
 

 

Declaració del Fòrum Social Metropolità 

 

DESPLEGAR EL MODEL DE COL·LABORACIÓ ENTRE AJUNTAMENTS I 

ENTITATS SOCIALS DE LA REGIÓ METROPOLITANA 
 

Per una acció social transformadora 

 

 

Les persones sotasignades, amb responsabilitats en polítiques municipals i en la gestió 

d’entitats i federacions del Tercer Sector Social, exposen que coneixen i volen treballar 

d’acord a un model compartit de col·laboració que es basa en: 

- La participació de les entitats socials en la definició, en les pautes d’implementació 

i en l’avaluació d’aquelles polítiques socials que d’alguna manera les involucrin. 

- La contractació, en condicions justes, de serveis d’acció social que generin un 

impacte positiu mesurable en el benestar de la població, i garantir sempre unes 

condicions laborals dignes i de qualitat als treballadors i treballadores. 

- La generació d’espais des d’on treballar la gestió compartida dels serveis entre 

l’ajuntament i les entitats socials. 

Creiem que l’ús i seguiment d’aquest model aporta beneficis a l’acció social col·laborativa, 

com són: 

- Una millor identificació de les necessitats socials per compartir les visions 

d’ajuntaments i entitats en fer les diagnosis. 

- Una major coordinació dels recursos econòmics, humans, socials, etc., entre 

ajuntaments i entitats, i per tant, una major capacitat impacte en les situacions de 

vulnerabilitat social. 

- Una major flexibilitat per a l’adaptació dels serveis a les persones i a la creixent 

complexitat social dels nostres territoris. 

- Un major compromís social de la ciutadania en la prevenció i reducció de les 

situacions de vulnerabilitat social. 
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Tanmateix, es constata que els avantatges que aquest model de col·laboració públic-social 

pot proporcionar es veuen obstaculitzats, en bona part, per la rigidesa en els processos 

de contractació i, de manera significativa, per la utilització prioritària de l'element preu 

en els procediments de contractació. Considerem que aquest fet ha anat en detriment de 

la qualitat i l’estabilitat dels serveis a les persones, així com de la cooperació pública i 

social. 

Durant els darrers mesos, el Fòrum Social Metropolità, com a espai de col·laboració entre 

les entitats socials i els ajuntaments de la Regió Metropolitana, ha comptat amb la 

col·laboració i assessorament de professionals del Col·legi de Secretaris, Interventores i 

Tresorers d'Administració Local de Barcelona (CSITAL), en la descripció de les diverses 

fórmules de contractació i en l’orientació que es pot donar als concursos de procediment 

obert, amb l'objectiu d'aconseguir la prevalença de la qualitat i l’estabilitat dels serveis a 

les persones, així com identificar les dificultats per portar-les a la pràctica. 

Per aquestes raons, les persones sotasignades ens comprometem a: 

1. Difondre entre les persones professionals en tasques d’administració i gestió dels 

ajuntaments el document elaborat pel Fòrum: “Posar en pràctica una provisió i 

contractació de serveis de qualitat i estables”. 

 

2. Impulsar decididament les fórmules de gestió delegada, concert social i promoure 

que en les tipologies de contractació oberta els criteris de valor relacionats amb la 

qualitat d’atenció se situïn al voltant del 50%, i els criteris de preu restin per sota 

del 30%.  

 

3. Comprometre’s’ en la posada en funcionament de criteris automàtics diferents 

del preu, per reduir el pes específic d’aquesta variable, que avui té un pes excessiu. 

 

4. Promoure i facilitar l’assistència dels i les professionals de l’Administració local als 

cursos de formació que organitzarà l'Escola d’Administració Pública de Catalunya 
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(EAPC) per donar a conèixer aquests instruments de contractació i dur-los a la 

pràctica. 

 

5. Participar en la creació d’un repositori col·laboratiu que reculli criteris de valor de 

qualitat i estabilitat en l’atenció a les persones, per tal de facilitar l’elaboració de 

plecs per la contractació amb el predomini dels esmentats criteris, i que sigui 

compartit entre els ajuntaments participants en el Fòrum Social Metropolità. 

 

6. Col·laborar en un servei d’orientació als ajuntaments i a les entitats, per tal que 

s'apliquin les modalitats de contractació més adients ateses les característiques i 

les persones i entitats destinatàries del servei. 

 

Som conscients que la realització d’aquests compromisos enfortirà l’acció concertada 

entre els ajuntaments i les entitats socials i en resultarà un important avenç en la lluita 

contra les desigualtats socials en la Regió Metropolitana. 

Per aquesta raó, demanem que les entitats municipalistes com l’Associació Catalana de 

Municipis (ACM) i la Federació de Municipis de Catalunya (FMC) divulguin els documents 

elaborats pel Fòrum Social Metropolità, i que la Generalitat de Catalunya recolzi en la seva 

legislació contractual les mesures que proposem. 

 

Barcelona, març de 2024. 

 

 

 

 


