Bona practica

Objectiu 7. Benestar de les persones:

de la ciutat acollidora a la societat cohesionada.

JAM HOSTEL

-BARCELONA-

El Sweet BCN Youth Hostel i
el JAM Hostel acullen a persones

vunerables durant la crisi sanitaria
Solidaritat en temps de pandemia

Descripci6 de la iniciativa

SweetHE Social Hostel de
Sweet Accomodations

Quan a linici de la pandémia de la covid-19
el Govern espanyol va ordenar tancar ’hote-
leria, un dels allotjaments afectats de l'em-
presa d’hostalatge Sweet Accomodations va
ser el Sweet BCN Youth Hostel, al barri de
Eixample. Va ser aleshores quan el seu con-
seller delegat Gian Franco Mercado es va fer
una pregunta molt important: “Com podem
tenir 20 llits buits quan hi ha tanta gent vivint
als carrers de la nostra ciutat?”.

Aleshores, van convertir aquesta qliestié en
acci6 i van unir forces amb l'organitzacié no
governamental Homeless Entrepreneur per
tal d’allotjar persones sense llar a l'alberg
Sweet BCN Youth Hostel durant la crisi.

Es aixi com junts van cocrear el projecte
SweetHE Social Hostel, per ajudar les perso-
nes sense llar a trobar un lloc on allotjar-se
per un periode de set mesos. Durant la durada
del programa, Sweet Accommodations va
desenvolupar un conjunt d’accions concretes
per ajudar als residents a integrar-se de nou
en el mon laboral i en la societat.

Des del mes de marc fins al setembre
de 2020, van poder acollir un total de 19
persones sense llar, proporcionant habi-
tatge, cuina totalment equipada, banys i
zones comunes per a diferents activitats.

De manera conjunta, es van organitzar per
cuidar l'alberg i aconseguir aixi tenir un sen-
timent de pertinenca i també un lloc segur
on residir. Durant aquests mesos, es va
crear una comunitat basada en el respecte,
'empatia i la solidaritat. Hi havia tasques
diaries per a cada un dels residents desta-
cant i reforcant els punts forts de cadascd,
com per exemple, encarregats de cuina, de
neteja i del manteniment basic. També es
van compartir altres habilitats, per exemple,
es van realitzar sessions de perruqueria per
als altres convivents.
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El principal motiu per la creaci6 del programa
era aconseguir ajudar a aquestes persones
a trobar una feina per poder reinsertar-se
al mén laboral i a la societat, amb l'objectiu
final de sortir de la situacié de vulnerabilitat
en la qual es trobaven.

A més, amb lajut del personal de Sweet
Accomodations, aixi com de persones volun-
taries i d’altres empreses, els hostes van
rebre donacions de roba, menjar i productes
d’higiene personal, entre d’altres. Durant
aquest temps, també se’ls van fer sessions
d’entrenament, ioga, meditacié i terapia psi-
cologica, de manera que se sentissin recol-
zats i acompanyats en tot moment.

El JAM Hostel

El JAM Hostel, un alberg familiar situat al
barri de Gracia, van tenir clar que, amb les-
clat de la pandémia i la impossibilitat de
poder exercir l'activitat hotelera, no volien
deixar buit un espai de 400 m?, coneixent
lexisténcia de col-lectius vulnerables que
podrien tenir necessitat de fer-ne Us. El que
pretenien era trobar una activitat que els per-
metés mantenir viu el seu projecte, no només
econdmicament sin6 sobretot conservant la
perspectiva social amb la que van néixer.

En aquest sentit, van engegar una recerca
exhaustiva i es van posar en contacte amb
nombroses entitats i institucions puabliques.
Després d’un procés de quasi dos mesos, final-
ment van poder congixer i arribar a un acord
amb la Fundacié BarcelonActua per a desenvo-
lupar el seu projecte d’acollida, formacié i inte-
graci6 social de joves refugiats. BarcelonActua
a més de tractar-se d’una organitzacié que
treballa amb col-lectius en situacié de vulnera-
bilitat, és una entitat situada al mateix barri de
Gracia, el que els permetia seguir amb lesperit
de comunitat i xarxa veinal.

Es va posar en marxa, aixi, una prova pilot en
la que s’oferia a joves refugiats, no només un
projecte d’acompanyament, formacié i inclu-
si6 social, sin6 també unes condicions d’ha-
bitatge dignes, encara que fos de manera
temporal. La majoria d’aquests joves (sol-li-
citants d’asil, immigrants humanitaris i joves
extutelats) havien arribat sols a Catalunya

157

Indicadors de Sostenibilitat de Barcelona. Informe 2020


https://www.barcelonactua.org/

Bona practica

Objectiu 2. Espai public i mobilitat:
del carrer per circular al carrer per viure-hi.

i al complir els 18 anys i abandonar el centre
juvenil s’havien quedat amb unes perspectives
de futur molt incertes, molts inclds sense llar.
El programa de BarcelonActua té com a finali-
tat vetllar per la integritat fisica, psicologica i
emocional dels joves proporcionant-los activi-
tats per a la socialitzaci6, l'aprenentatge d’idi-
omes, la introduccié a un programa formatiu o
d’insercié laboral, etc., aconseguint un verita-
ble impacte transformador a les seves vides.

Aixi doncs, des de juliol del 2020 i mentre el
turisme seguia paralitzat, el JAM Hostel va
ser la llar de més de 30 joves migrants de
diferents origens. Una iniciativa que va comp-
tar amb la Fundaci6 BarcelonActua que és qui
va gestionariacompanyar els nois les 24 h del
dia, amb el suport econdmic de l'Alcantara
Family Foundation, organitzaci6 que recolza i
financa altres projectes socials a la ciutat i,
per suposat, també amb el suport logistic o
de qualsevol altre tipus del JAM Hostel.

Passi el que passi, el JAM Hostel seguira con-
tribuint de diferents maneres a la comunitat,
sempre des d’una ética social i sostenible, ja
que aixo forma part del seu ADN des del nai-
xement. També esperen seguir col-laborant
amb la Fundaci6é BarcelonActua en els seus
diferents projectes i trobant la millor féormula
que garanteixi sempre els seus valors.

De moment, pero, el que havia de ser una llar
temporal per a sis mesos encara durai el pro-
jecte d’acollida a l'alberg ja porta quasi un
any de vida i esta prevista la seva continuitat
fins a finals de l'lany 2021.

Per saber-ne més:

Durada
Sweet Accomodations: Des de marc del 2020
fins a setembre de 2020.

JAM Hostel: Des de juliol 2020 amb previsio
de continuitat fins a finals de 2021.

Valors que cal destacar: Solidaria, resilient,
reproduible, innovadora, social.

Ens impulsor:
Sweet Accomodations
JAM Hostel

Contacte

Sweet Accomodations

Carrer Bruc, 123. Barcelona
manager@sweetbcnapartments.com
www.Sweetbcnapartments.com

JAM Hostel

Carrer Montmany, 38. Barcelona
l[demajo@jamhostelbarcelona.com
www.jamhostelbarcelona.com
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Video
www.youtube.com/watch?v=a8zleo-
MaFbE&list=PL-_DKISeljZlUlurrnQPX-
xEXL-EdlLelUj&index=8

Indicadors associats
Sweet Accomodations @

Un total de 20 persones
sense llar van rebre
allotjament gratuit
durant 7 mesos.
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JAM Hostel

Més de 40 joves
refugiats allotjats.

Més de 365 nits en
habitatge digne.
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