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ACCIONS PER LA SOSTENIBILITAT

Com contribuim a una Barcelona més sostenible?

1. DADES DE L'ORGANITZACIO

Nom: TERSA

Breu descripcio:

L'activitat principal de TERSA, Tractament i Seleccid de Residus, S.A. al seu centre de treball de Sant
Adria de Besos, és la valoritzacio energética de residus municipals, dins de I'ambit territorial de I'area
metropolitana de Barcelona.

Per aquest procés de valoritzacio s'obté electricitat, que és enviada a la xarxa eléctrica; i vapor, que
s'aprofita en una xarxa urbana de distribucid de calor i fred per a la seva utilitzacio en calefaccio,
climatitzacid i aigua calenta sanitaria.

Per a la diagnosi i per determinar el aspectes amb possibles opcions de millora s’ha partit dels
indicadors existents del Sistema Integrat de Gestié (Q, MA i SSL) implantat a la companyia aixi com
dels suggeriments del personal.

El seguiment s’efectuara a partir dels mecanismes establerts al mateix Sistema Integrat de Gestio
implantat.

Dades de contacte:

TERSA — Tractament i Seleccié de Residus, S.A.
Avda. Eduard Maristany, 44

08930 Sant Adria de Besos

Barcelona

Teléfon: 934627870

Fax: 934627877

www.tersa.cat

Data de signatura del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat 2012-2022: desembre 2012

2. ACTUACIONS DESTACADES

Llistat de les actuacions i relacié amb els objectius del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat.

Nom de I'actuacio Objectiu CCS
1. Disminucié de consum d'aigua de xarxa 4.5, 10.6
2. Increment de I'aprofitament energétic dels residus 4.6i8.4
3. Criteris socials en les compres i contractacions 5.5
4. Politiques de Responsabilitat Social Corporativa 6.7, 6.9, 9.6, 9.7



http://www.tersa.cat/
http://www.sostenibilitatbcn.cat/attachments/article/24/Compromis_22.pdf
http://www.sostenibilitatbcn.cat/attachments/article/664/Els10objectius_retallat.pdf
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1. DISMINUCIO DE CONSUM D’AIGUA DE XARXA

Breu descripcio:

Instal-lacié d’'una planta dessaladora per utilitzar aigua de mar, préviament tractada, per a I'is en
planta, i aixi reduir I'is de consum de recursos hidrics.

Beneficis:
XAmbientals [ |Socials [XEconomics

Vigéncia de lI'actuacio: 2014-2015

Objectius i linies d'accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat: 4.5, 10.6

2. INCREMENT DE L'’APROFITAMENT ENERGETIC DELS RESIDUS

Breu descripcio:
Incrementar I'aprofitament energétic dels residus, a través de la xarxa de calor i fred, degut a un
major aprofitament del vapor de baixa pressio.

La planta genera vapor a 40 bar, que és aprofitat energéeticament per I'obtencié d’energia eléctrica.
Amb el reaprofitament del vapor de més baixa pressio (8 bar) es pot subministrar energia a la xarxa
urbana de calor i fred per a millorar el rendiment de la planta.

Aquesta xarxa, ja existent, es va fent més gran amb el que el vapor reaprofitat, és cada vegada
major, incrementant el rendiment de la valoritzacié dels residus.

Beneficis:
XAmbientals [ |Socials [ _|Economics

Vigeéncia de I'actuacio: continuat, fins a 30 t/h vapor

Objectius i linies d'accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat: 4.6 i 8.4

3. CRITERIS SOCIALS EN LES COMPRES I CONTRACTACIONS

Breu descripcio:

Incorporar criteris socials als procediments de compres de serveis i subministraments e I'empresa i en
processos de licitacio.
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Per a la incorporacid de criteris socials, es tindran en compte les empreses o entitats d‘insercio
sociolaboral registrades al Directori de proveidors socials del Departament d’Empresa i Ocupacio de la
Generalitat de Catalunya.

Per als tipus de serveis i subministraments a sota indicats, s'intentara sempre que sigui possible a
nivell técnic i economic, la compra a empreses que estiguin en aquest registre.

La relacid del serveis i subministres en els quals es pot aplicar aquest criteri son:
— Serveis de pintures i instal*lacions

— Serveis de rehabilitacié i reformes d’edificis
— Arts grafiques

— Bugaderies

— Copisteria, reproduccio i enquadernacio

— Fusteria

- Jardineria

— Neteja

— Reciclatge, recollida i recuperacio

— Vestuari i EPIS

Indicador:

Percentatge de contractacié responsable/contractacio total.

Beneficis:
[ |Ambientals [X|Socials [ |Economics

Vigéncia de I'actuacio: permanent

Objectius i linies d’accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat: 5.5

4. POLITIQUES DE RESPONSABILITAT SOCIAL CORPORATIVA

Breu descripcio:

Ampliar i millorar la responsabilitat social de 'empresa, amb una gestié6 empresarial economicament
viable, socialment responsable i ambientalment respectuosa.

Donar continuitat a les iniciatives de responsabilitat social corporativa de I'organitzacié i vinculades
amb el territori:

1.Certificacié de la memoria anual de 'empresa d’acord amb els requeriments de GRI

(Global Reporting Initiative), per a verificar el grau d'implantacio de politiques de responsabilitat social i
de transparéncia informativa sobre les nostres activitats.

2.Conveni de col-laboracié amb I'Ajuntament de Sant Adria de Besos, de suport a entitats i
associacions del municipi.

3. Col-laboracié amb la Fundacio Banc dels Aliments per a la recollida i distribucié d’aliments en la
lluita contra la fam.

4. Participacié amb I'atencié de visites en els programes d’educacié i sensibilitzacié ambiental
“Compartim un futur” (AMB), “Com funciona Barcelona?” (Ajuntament de Barcelona).
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5. Contractacié d’alguns serveis a entitats d’insercié sociolaboral i empreses d’ambit local prioritzant
les que compleixen criteris de sostenibilitat.

Beneficis:
[ |Ambientals [X|Socials [ |Economics

Vigeéncia de lI'actuacio: permanent

Objectius i linies d'accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat: 6.7, 6.9, 9.6, 9.7

3. ALTRES DOCUMENTS ESTRATEGICS

Relacié de memories, plans estrategics, plans d'accié i altres documents de I'organitzacio:

http://www.tersa.cat/ca/qualitat-i-certificacions 3092

http://www.sostenibilitatbcn.cat/attachments/article/61/Pla%?20Accio%20Agenda%20%2021%20TER
SA 1113 20121127def.pdf



http://www.tersa.cat/ca/qualitat-i-certificacions_3092
http://www.sostenibilitatbcn.cat/attachments/article/61/Pla%20Accio%20Agenda%20%2021%20TERSA_1113_20121127def.pdf
http://www.sostenibilitatbcn.cat/attachments/article/61/Pla%20Accio%20Agenda%20%2021%20TERSA_1113_20121127def.pdf

