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Nom: COL'LEGI OFICIAL DE GESTORS ADMINISTRATIUS DE CATALUNYA

Breu descripcio:

El Collegi Oficial de Gestors Administratius de Catalunya és una corporacié de dret public que defensa
els interessos col*lectius de la professié de gestor administratiu i vetlla per I'ética de la professid, per
la dignitat professional i pel respecte dels drets i interessos de les persones destinataries de I'actuacié
professional del gestor administratiu.

El Col'legi te una seu central a Barcelona i delegacions a les ciutats de Lleida i Girona. Representa
més de 1.000 professionals de la gestidé administrativa.

Dades de contacte:
Placa Urquinaona num. 6, 6a planta. 08010 - Barcelona.

Tel. 93 317 06 86
Web: www.gestors.cat

Persona de contacte: Susana Pamies. Correu electronic: spamies@gestors.cat

Data de signatura del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat 2012-2022:
28 de juny de 2017

2. DADES DEL PLA D’ACCIO

Breu descripcio del procés d’elaboracio:

La Junta de Govern del Col‘legi Oficial de Gestors Administratius de Catalunya té interés en contribuir
a la millora de la sostenibilitat de la ciutat de Barcelona i, dintre de I'ambit de treball col*legial, ha
acordat I'adhesié de la Corporacioé a la xarxa Barcelona + Sostenible, per sumar esforcos en aquest
projecte compartit i adoptar com a marc de referéncia el Compromis Ciutada per la Sostenibilitat.

Hem creat un grup de treball amb els departaments que lideraran les actuacions que formen part del
pla d'accié i que realitzaran el seguiment periodic de les mateixes (Departaments de Comunicacid,
Assessoria Juridica i Administracid Interna). Un cop a l'any es revisaran els objectius i el seu
compliment, en funcid dels indicadors predeterminats.

L'execucid del pla d'acci6 comporta la participacié activa dels treballadors del Col'legi Oficial de
Gestors Administratius de Catalunya i la dels col‘legiats, aixi com la collaboraci6 amb altres
organitzacions per a I'assoliment d'objectius comuns.

Data d'aprovacio del Pla d'accié: 28 de juny de 2017
Vigencia del pla d’accio: 2017

Personal implicat:
Treballadors de la Corporaci6 i col*legiats
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3. DIAGNOSI

El Col'legi Oficial de Gestors Administratius de Catalunya realitza, des de fa anys, actuacions per
millorar la sostenibilitat, algunes de les quals identifiqguem com accions assignades als objectius del
Pla, i entenem que cal donar continuitat al nostre treball i assumir nous reptes per ampliar el ambits
d’actuacié envers una ciutat sostenible.

4. FINALITAT

El pla d'accié que hem elaborat té com a finalitats la implantacié d’'una cultura corporativa basada en
una gestidé sostenible que contribueixi a la proteccié del medi ambient i la sensibilitzacié del col*lectiu
de gestors administratius, perqueé siguin particips del compromis i traslladin aquestes iniciatives al seu
entorn i a la seva activitat econdmica.

5. DESCRIPCIO DE LES ACTUACIONS

5.1. NOM DE L’ACTUACIO: Difusi6 de politiques de sensibilitzacié ambiental
Objectiu/s:

Col*laborar en la difusié d'accions, activitats i politiques de sostenibilitat ambiental amb les quals
coopera el Collegi per sensibilitzar als col'legiats i fomentar que puguin adherir-se i adaptar-les a la
seva activitat tant professional com personal, creant aixi una xarxa de sensibilitzacio més extensa que
pot arribar inclis al seu entorn familiar.

Breu descripcio:

El Col*legi compta amb diversos canals de comunicacié amb el seus collegiats i grups d'interés que
pot utilitzar per fer arribar la informacid i les campanyes de sensibilitzacié que administracio i
empreses col*laboradores comparteixin amb el nostre organisme: newsletters, butlleti d’actualitat,
revista digital i impresa, punts d’informacié a les seus col‘legials, pagina web, xarxes socials,
formacions fisiques i online, etc.

El Col'legi analitzara i seleccionara en cada cas la eina de comunicacié més adient per aconseguir el
maxim index de penetracio i resposta entre el col*lectiu de gestors administratius. També dissenyara
la forma més eficient i practica perqué els collegiats accedeixin a la informacid i puguin fer-la servir
de forma adequada.

Beneficis esperats: Actuacio:
___Ambientals X ___d’innovacio X

_ _Socials X __de millora X

— Economics __de continuitat X
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Vinculacié amb els objectius i linies d'accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat:

9.1,9.10

Persona o area responsable:
Departament de Comunicacio
gabinetpremsa@gestors.cat

Calendari d’execucio previst:
Setembre 2017-desembre 2022

Recursos humans i economics:

Personal intern de I'area de comunicacio i suport extern de col*laboradors quan sigui necessari.

Indicador/s:
Numero d’enviaments, index de respostes i adhesions.
Valor esperat de I'indicador al cap d’un any:

30% d’obertura i recepcid de la informacio

5.2. NOM DE L'’ACTUACIO: Distintius ambientals dels vehicles menys contaminants
Objectiu/s:

Informar al ciutada del significat i utilitzacié dels nous distintius ambientals de classificacié dels
vehicles establert per la DGT a nivell nacional per minimitzar la contaminacié ambiental a les ciutats.

Breu descripcio:

En col*laboracié amb la Direccié General de Qualitat Ambiental i Canvi Climatic del Departament de
Territori i Sostenibilitat de la Generalitat de Catalunya s’han dissenyat uns triptics en versio paper i
digital on s’expliquen les caracteristiques dels quatre models de distintius ambientals.

La distribucié d’aquests triptics es fara des de les oficines de la Generalitat i també des de les oficines
del Col'legi.

Beneficis esperats: Actuacio:
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_ X _Economics

Vinculacié amb els objectius i linies d'accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat:

3.2

Persona o area responsable:
Departament de Comunicacio
gabinetpremsa@gestors.cat

Calendari d’execucio previst:
A partir de juny 2017

Recursos humans i economics:
Equip intern en la coordinacié del projecte i suport extern en el disseny i impressio.

Observacions:

Indicador/s:
NUmero de triptics entregats: previsid de 20.000 al mes
Valor esperat de I'indicador al cap d’un any:

Edicid de 65.000 triptics durant el 2017

5.3. NOM DE L’ACTUACIO: Oficina verda
Objectiu/s:

Millorar la gestié de residus i I'eficiéncia mediambiental del Col*legi, a les seves oficines.

Breu descripcio:

Potenciar i implantar accions encaminades a millorar la gesti6 de residus i I'eficiencia sostenible per
aconseguir el minim impacte mediambiental durant I'activitat professional del Col-legi.

Accions

-Millora de l'eficiéncia energética mitjangant la instal*lacié d'un enllumenat basat en llums led
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i la progressiva substitucié dels aparells d‘aire condicionat per altres més eficients.

-Reduccié de la contaminacié acustica: canvi progressiu dels aparells d'aire condicionat,
reubicacié de les fotocopiadores i impressores a espais insonoritzats.

-Prioritzar de proveidors sensibilitzats amb la sostenibilitat ambiental.

-Optimitzar I'Gs del paper i potenciar el format digital mitjancant la implantacié d’un pla
integral de Gestié Documental on es contempla aquest objectiu.

-Cessio de material mobiliari en desus per motiu de renovacié per la seva reutilitzacio i
reciclatge a l'organitzacid solidaria Caritas.

-Pla de gestié dels residus generats pel Col*legi a totes les seves oficines mitjancant la
instal'lacio de contenidors especifics i accessibles (en estudi).

Beneficis esperats: Actuacio:

Ambientals X

Socials X )
Economics de millora X

d’innovacio X

de continuitat X

Vinculacié amb els objectius i linies d'accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat:

4.3,5.1,5.5,5.10, 6.9

Persona o area responsable:
Area Interna
rfernandez@gestors.cat

Calendari d'execucio previst:
En curs-fins a 2022

Recursos humans i economics:
Equip intern i col*laboracié de proveidors externs.

Observacions:

Cada accio es troba en una fase de desenvolupament diferent, per la qual cosa sera tractada de
forma independent per adequar-nos a les caracteristiques de cada proposta i assolir els objectius de
forma individual i global.

Indicador/s:

NUm. de lluminaries substituides a LED
NUm. de cessions i donacions de material en desus.

PLA D'ACCIO B+S p


http://www.sostenibilitatbcn.cat/attachments/article/24/Compromis_22.pdf

COLLEG! OFICIAL
DE GESTORS

Fer el pla de gestio de residus.

ADMINISTRATIUS
DE CATALUNYA

1
>

Valor esperat de I'indicador al cap d’un any:

40% d'implantacio al 2017

5.3. NOM DE L’ACTUACIO: Servei de certificat d'eficiéncia energética
Objectiu/s:

Facilitar 'accés als col*legiats a un servei de certificacié energética.

Breu descripcio:

Es tracta d’un nou servei per als col'legiats perqué, per una banda, puguin oferir un servei de
certificacid energeética del edificis als seus clients i per altra, siguin informats sobre la situacio
energetica i les millores d'eficiéncia per als seus despatxos professionals.

La qualificacio d'eficiéncia energética és el resultat del calcul del consum d’energia necessari per
satisfer la demanda energética de I'edifici en condicions normals de funcionament i ocupacio.
Classifica els edificis dins d'una escala de set lletres, on la lletra G correspon a I'edifici menys eficient i
la lletra A I'edifici més eficient segons el consum d’energia i les emissions de CO, comparades amb un
edifici base de similar tipologia i localitzacié.

Un dels objectiu més destacats de la certificacié d'eficiencia energética és informar als propietaris o
promotors sobre les caracteristiques energétiques dels seus habitatges o edificis. Conseqlientment,
so6n importants per la certificacié d'eficiencia energética, les recomanacions de millora incloses en
I'informe de la certificacié d’eficiéncia energética.

Beneficis esperats: Actuacio:

Ambientals X
Socials

Economics X de millora X
de continuitat

d’innovacio X

Vinculacié amb els objectius i linies d'accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat:

4.3

Persona o area responsable:
Area Interna
rfernandez@gestors.cat

Calendari d’execucio previst:
Inici 2018
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Recursos humans i economics:
Equip intern i col*laboracié de proveidors externs.

Observacions:

Indicador/s:
Numero de gestors adherits a aquest servei
Valor esperat de l'indicador al cap d’'un any:

Servei nou, sense dades per establir indicador
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Indicadors de seguiment
Indigueu d’una manera facil com mesureu el grau dacompliment de lactuacio:

Difusio de politiques de sensibilitzacié ambiental | Nimero d’enviaments i index de | 30% obertura | En procés

recepcio/obertura missatges
Distintius ambientals per a vehicles Numero de triptics editats i entregats | 65.000 triptics En procés
Oficina Verd NUmero d’accions implantades 40% d’accions | En
implantades estudi/disseny/
Implementacid
(depén de I'acciod)
Certificats eficiéncia energética Numero d‘adhesions als servei Sense dades per | En estudi per
valorar implementar

2018




7. RELACIO AMB EL COMPROMIS CIUTADA PER LA SOSTENIBILITAT

Principals objectius i linies daccio del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat que es contemplen el

pla d'accio

Objectiu
1. Biodiversitat
2, Espai public i mobilitat
3. Qualitat ambiental i salut
4, Ciutat eficient, productiva i d’emissions zero
5. Us racional dels recursos
6. Bon govern i responsabilitat social
7. Benestar de les persones
8. Progrés i desenvolupament
9. Educacié i accié ciutadana

10. Resiliéncia i responsabilitat planetaria

1.1
2.1
3.1
4.1
5.1
6.1
7.1
8.1
9.1
10.1

1.2
2.2
3.2
4.2
5.2
6.2
7.2
8.2
9.2
10.2

8. COL'LABORACIONS I TREBALL EN XARXA

1.3
2.3
3.3
4.3
5.3
6.3
7.3
8.3
9.3
10.3

1.4
24
3.4
4.4
5.4
6.4
7.4
8.4
9.4
10.4

Linies d’accid

1.5
2.5
3.5
4.5
5.5
6.5
7.5
8.5
9.5
10.5

1.6
2.6
3.6
4.6
5.6
6.6
7.6
8.6
9.6
10.6

1.7
2.7
3.7
4.7
5.7
6.7
7.7
8.7
9.7
10.7

1.8
2.8
3.8
4.8
5.8
6.8
7.8
8.8
9.8
10.8

1.9
2.9
3.9
4.9
5.9
6.9
7.9
8.9
9.9
10.9

2.10
3.10
4.10
5.10
6.10
7.10
8.10
9.10
10.10

Per la propia activitat del Col-legi, col-laborem i treballem conjuntament amb administracions locals,
autonomiques | estatals, aixi com amb altres organitzacions d‘ambits similars o complementaris al

nostre.

Dins aquestes relacions, el Col-legi dona suport a diferents activitats relacionades amb la sostenibilitat.
Alguns exemples serien: participacio a la VII Jornada dAutomocio sobre automocio sostenible, difusio
de la convocatoria de subvencions per ladquisicio de vehicles eléctrics i de baixes emissions al servei

del taxi, etc.

El Col-legi també és membre de la Fundacié Empresa i Clima, una associacié sense anim de lucre
que treballa pel compromis empresarial en la lluita contra el canvi climatic. La nostra organitzacié
dona suport economic i de difusi6 a les accions en les que treballa.

9. OBSERVACIONS
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