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Quévolemser,
cap aonvolemanar

MISSIO

Mercabarna té
l'objectiu de garantir
el funcionament
eficient i responsable
delacadena

de proveiment
d’aliments frescos
ala baula majorista,
aportant-hivalor
economicisocial.

Mercabarna, SA, porta aterme
aquesta tasca mitjangant la
gestio de les infraestructures
del recinte; la promocio

de l'activitat economica;

la prestacié de serveis que
faciliten la tasca de les
empreses ubicades a la Unitat
Alimentaria; I'establiment

de controls que garanteixen
la seguretat alimentaria, i

el compromis amb la societat
il'entorn.

VISIO

Mercabarna és el
principal canal de
comercialitzacio

de productes de
l'agricultura, la
ramaderiaila pesca
del pais, aixicom una
font de proveiment
del comerc de
proximitat. A més, vol
convertir Barcelona
en la ciutat europea
més important en el
comerg internacional
daliments frescos
amb l'establiment

i la consolidacié del
Hub Alimentari

del Mediterrani.

El seu esperit dinamici
innovador també I'empeny a
situar-se com un referent en
I'impuls de clusters d'empreses,
d’iniciatives mediambientals
od’innovacio en els camps

cientific, social i logistic,
entre d'altres.

VALORS

La vocacio de servei de
Mercabarna se sustenta
entresvalors:

Motor economic de
Barcelona i Catalunya

Mercabarna, SA, impulsala
competitivitat, la innovacié
empresarial, la generacio

de sinergiesiles economies
d'escalaide concentracidala
Unitat Alimentaria com a eixos
estratégics de progrés.

Aquest impuls continuat ha
convertit Mercabarnaenla
porta d'entrada estratégica
d’aliments procedents de
Catalunya, d’Espanya, de l'area
del Mediterranii de paisos de
I’hemisferi sud, amb destinacio
atotel mon.

Mercabarna és també un dels
principals dinamitzadors del
sector alimentarilocal, del
comerg ide larestauracio. Els
7.500 llocs de treball directes
que creen les més de 700
empreses de Mercabarna
posen en relleu larellevancia
d’aquest poligon alimentari per
al'economialocal.

Garant de salut
per als ciutadans
de Catalunya

Mercabarna juga un paper clau
perque la poblacio tingui accés
aunaamplia varietat d’aliments
frescos, que sén la base de la
nostra dieta mediterrania, amb
la millor relacié qualitat-preu.

Un altre factor clau per a la salut,
com és la seguretat alimentaria,
esta garantida al recinte gracies
alatascadecontrolquedua
terme I’Agéncia de Salut Publica
de Barcelona.

|comaimpuls extraaladieta
mediterrania, Mercabarna
organitza programes educatius
adrecats als infants per
fomentar habits alimentaris
saludables.

Garantde
valors socials

A més de la promocid d’habits
d‘alimentacié saludables,
Mercabarna lluita contra el
malbaratament alimentariala
Unitat Alimentaria; fomenta la
formacio de qualitat, l'ocupacio
i lainsercio de persones en

risc d’exclusio; desenvolupa
projectes per reduir I'impacte
ambiental de les seves accions
i promou el respecte pel medi
ambient; i coopera amb entitats
d’accio social.

Quisom, serveis

Queé és Mercabarna

Mercabarna és el principal
proveidor d’aliments frescos
de Catalunya.

Larao de ser d'aquest poligon
d’empreses alimentaries és
abastir d'aliments frescos de
qualitat els deu milions de
persones que viuen a la seva
area d’influéncia directa, que
s'estén fins al sud de Francgaiel
nord d’Italia. Com a nexe d’unio
entre la producciéiel comerg
detallista, el seu objectiu és
aportar valor als productes
alimentaris adaptant-los a les
necessitats dels comerciants i
dels consumidors i assegurar el
funcionament de la cadena de
distribucié d’aliments frescos.

Mercabarna és un mercat de
mercats on s’aprovisiona el
comerc¢ de proximitat, com
son els mercats municipals,
els supermercatsiles botigues
de barri; també el sector de la
restauracio i les empreses que
faciliten apats a col-lectivitats.
| esta en funcionament 24
hores al dia per donar servei
als milers de professionals

del sector agroalimentari que
hi conflueixen.

Enclavada alaZona Franca, als
limits de la ciutat de Barcelona,
aquesta ‘ciutat alimentaria’
ofereix unes connexions
optimes per al transit de
mercaderies: al costat del
portide l'aeroport, i molt

ben connectada amb la xarxa
viaria i ferroviaria.

A Mercabarna hi ha ubicades
unes 700 empreses treballant
en competéncia directa.
Aqguesta competéncia propicia
un grau d'especialitzacié elevat,
afavoreix que es concentri

una granivariada oferta de
productes de qualitat és
determinant per establir

el preu més competitiu per

als consumidors.

Serveis de Mercabarna, SA

La principal tasca de Mercados
de Abastecimientos de
Barcelona (Mercabarna),

SA, lasocietat que gestiona

el recinte, és organitzar de
forma eficient aquesta ‘ciutat
alimentaria’ situada a Barcelona
juntament amb Mercabarna-
flor, el mercat majorista de flors,
plantesicomplements ubicat

a Sant Boi de Llobregat. Primer,
comercialitzant els espais a
empreses alimentaries, al recinte
de la Zona Franca o del sector
delaflor. I segon, afavorint

que aguestes empreses trobin

a Mercabarna l'ecosistema
idoni per desenvolupar els

seus projectes.

Aixo0 passa per garantir el bon
funcionament del poligoni oferir-
los els serveis que requereix

la seva activitat quotidiana:
reglamentacio, vigilancia, neteja,
gestié de residus, manteniment
delesinstal-lacionsiobres de
millora de les infraestructures,
entre daltres.

R

No obstant aixo, Mercabarna,
SA, també impulsa accions
que contribueixen al progrés
de les empresesinstal-lades al
recinte i del sector alimentari
en general, com laformacio en
I'ambit alimentari, la innovacid,
campanyes de promocio
d’habits saludables...

La seguretat alimentaria és

un aspecte que també s’'ha

de garantir a Mercabarna. Per
aquest motiu I’Agencia de
Salut Publica de Barcelona hi
destina un equip de veterinaris
i personal de suport que

vigila el compliment de les
normes sanitaries i vetlla per la
salubritat dels aliments frescos.

Mercabarna mira al futur

L'adaptacio als interessos de
lasocietat hade serunadeles
maximes de tota empresa.
lamb més rad si parlem d’'una
empresa d’interés i capital
public com és Mercabarna, SA.

Per aquest motiu, Mercabarna,
SA, ha encetat, durant el 2018,
una serie d’iniciatives que
contribuiran a l'evolucié del
sector alimentariiserviran per
continuar liderant-loen les
properes décades.

Com el futur Biomarket, la
primera pedra del qual esva
posar el novembre de 2018.
Durant el 2019 s'avangaraen la
construccio d’aquest mercat
majorista d’aliments ecologics,
un equipament pioner a

|'Estat espanyol.

En clau de futur s’ha d’entendre
també 'Observatori de
Tendéncies, que des de 2015
orienta les empreses perque
s'adaptin a les necessitats
presents i futures dels seus
clients a partir de l'elaboracio
ilainterpretacio d'estudis de
consum. Fill d’aquest és el
projecte Innofood, que el 2018
haimpulsat tres start-ups

que han desenvolupat
projectes que donen

resposta a noves tendéncies
de consum detectades en
I'ambit alimentari. | els premis
Mercabarna Innova, que han
reconegut també les propostes
més innovadores d’algunes
empreses del recinte.
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Mercabarnaen xifres

Empreses que formen la Unitat Alimentaria

/00

Tones de productes comercialitzats per les
empreses de la Unitat Alimentaria

220000

Consumidors en I'ambit d’influéncia

10.0000

mercabarna

Mercabarna és el principal
proveidor d‘aliments frescos
de Catalunya.

Accionistes

Treballadors directes a la Unitat Alimentaria

/000

Usuaris diaris de la Unitat Alimentaria

23000

Vehicles que accedeixen cada dia al recinte

14 000

Treballadors de Mercabarna, SA

147

Tones de residus anuals comercials i industrials

341/9

Volum de reciclatge

/6%

50,69%
Barcelona de Serveis
Municipals, SA

0,36%
Autocartera

12,16%
Consell Comarcal del
Barcelonés

36,79%
Empresa Nacional Mercasa
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Presentacions institucionals

Barcelonai Mercabarna,

ciutats inclusives

Ada ColauBallano
Alcaldessa de Barcelona

Construir una ciutat més inclusiva, mésjustai
més democratica només sera possible si estem
convencgudes que acabar amb les desigualtats és
una estratégia guanyadora.

Mercabarna, un dels mercats majoristes
d’alimentacio més importants del moén, treballa de
manera incansable per alimentar la nostra ciutat
amb productes saludables i de qualitat. | aquesta
tasca va més enlla de la seva missidé empresarial
de gestionar la Unitat Alimentaria. Mercabarna
ens nodreix d’iniciatives que fomenten la igualtat
d'oportunitats, la competitivitat i la justicia social.

Del 2018 destaquen diverses iniciatives en les que
Mercabarna ha demostrat la seva voluntat per
aconseguir una societat més justa. Forma part

de lI’Acord Ciutada per una Barcelona Inclusiva,
queintegren 700 entitats de la ciutat, idela

Xarxa pel Dret a una Alimentacié Adequada. Amb
la participacio ciutadanaiel consens entre els
agents socials, lluita contra el malbaratament
d‘aliments i garanteix el dret de les persones a una
alimentacio saludable.

Aquest 2018 s’ha adherit al decaleg Alimentacidn
Sin Desperdicios, unainiciativa que també vol
sensibilitzar la societat contra el malbaratament
alimentari. |, a finals del 2018, ha iniciat els tramits
per signar el Pacte Mundial de Nacions Unides, que
lluita per un creixement conscient i responsable,
basat en els Objectius de Desenvolupament
Sostenible (ODS) dins de 'Agenda 2030 per al
Desenvolupament Sostenible.

També hem de destacar entre les fites d’aquest
2018 I'inici de la construccié del mercat majorista
d‘aliments frescos ecologics, amb l'objectiu

de donar resposta a un territorigraniamb alta
demanda com és tota I’Area Metropolitana.
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Tant 'Ajuntament de Barcelona com

Mercabarna estem al servei d’una ciutat que

vol serinnovadora, ética, dialogant, dinamica,
compromesa i sostenible. Aquestes seran les
nostres einesiamb elles farem front als reptes
d’avuiide dema. I ho farem col-laborant i
generant espais on tothom pugui desenvolupar el
seu projecte. Només aixi ens consolidarem com a
referents en matéria econdmicaisocial. | ho farem
de lama, caminant juntsitreballant en xarxa.




Presentacions institucionals

Estimar els mercats

és estimar Mercabarna

Agusti Colom Cabau
Regidor de Turisme, Comerg
i Mercats de I'Ajuntament

de Barcelonai president

de Mercabarna

El comerg de proximitat imprimeix caracter
alaciutatiésunaimportant font deriquesa
economicaisocial. En aquest ecosistema
genuinament barceloni destaca l'extensa xarxa
de mercats municipals que ajuden a fer barriia
construir una ciutat propera. Mercabarna juga
un paper central en la conservacié d’aquest
teixit comercial, ja que és la seva principal font
d’aprovisionament. Tant és aixi, que durant
aquest exercici s’han batut récords d’activitat i
s’han superat els 2,2 milions de tones d‘aliments
comercialitzats.

De Mercabarna en surten els aliments frescos,
variats i de qualitat que després comprem al
mercat, a la botiga o al petit supermercat del
costat de casa. Aquesta relacié entre el comerg
majorista i detallista aporta un gran valor a la
ciutatiala nostra ciutadaniaiens erigeix en un
exemple internacional.

Gracies a aquest prestigi, el 2018 Mercabarna

va ser escollida per organitzar la conferéncia de
la Unié Mundial de Mercats Majoristes (WUWM).

I ho va fer en el marc de lafira Alimentaria, dos
esdeveniments que van convertir Barcelona en la
capital de l'alimentacio i la gastronomia.

En el marc d’aquesta conferéncia, es van

reunir responsables de mercats majoristes i
detallistes d'arreu del mon per debatre sobre
temes cabdals en matéria de sostenibilitat. La
lluita contra el malbaratament, la gestio dels
residus, la promocié de I'alimentacio saludable...
aspectes transcendentals per al nostre planeta,
que requereixen laimplicacioi el treball en xarxa
d’institucions, empreses i ciutadania.

Des de fa anys, Mercabarna ja es troba en el cami
de la sostenibilitat. Per aquest motiu, el 2018
hem plantat |la primera llavor del Biomarket, un
mercat pioner a Espanyaia Europa que donara
els seus fruits el 2020. Aquesta és una aposta per
un sector econdmic en creixement que apropa
els productes ecologics i de proximitatala
ciutadania, al sector detallistai a la restauracio.

En definitiva, l'alianga de Mercabarnai els mercats
de Barcelona fa possible que es mantingui
|'esséncia de tot el que som com a ciutat —la gent,
la cultura, els oficis, la cuina, la tradicié—-ique
alhora puguem seguir mirant endavant i adaptant-
nos als nous temps.
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Mercabarnai el seu compromis
amb les personesil’entorn

Josep Tejedo Fernandez
Director general de Mercabarna

La responsabilitat social corporativa (RSC)
defineix l'estratégia de Mercabarna i les politiques
que se’'n deriven.

De fet, laMemoria de sostenibilitat parteix,
precisament, del compromis de Mercabarnaamb
lasocietat i l'entorn i es converteix en un exercici de
transparéncia imprescindible, ja que ens serveix per
analitzar I'impacte de les nostres accions. Aquest és
el segon any que realitzem aquest tipus d'informe

a partir dels indicadors de la Global Reporting
Initiative (GRI), la institucio internacional que fixa

els criteris d'estudi de la responsabilitat social
corporativa en les organitzacions.

Mercabarna es regeix per criteris de transparéncia

i ens esforcem a analitzar i valorar amb esperit critic
el que femiels seus efectes. Per aixo, fem un estudi
acurat de la nostra activitat i la posem en relacio amb
els objectius globals de 'empresa. Aquesta tasca
ens permet identificar els reptes i les oportunitatsi
estar alerta de les desviacionsidels riscos als quals
haurem de fer front. Per tant, aquesta Memoria és
una eina que ens ajuda a convertir Mercabarna, cada
dia, en una ciutat més eficient, més competitiva,
més sostenible, mésinnovadora, més solidaria.

En definitiva, una ‘ciutat alimentaria’ millor per

ales personesiper al seu entorn.

Tot aix0 es materialitza en iniciatives concretes
que tenen un impacte positiu en la societat.

En aquest exercici destaca la creacié de la
primera Universitat d’Estiu de Mercabarna, en
qué professionals, investigadorsi estudiants
van debatre sobre la sostenibilitat en la cadena
agroalimentaria. També ha continuat la tasca dels
Serveis de Formacid i les capsules formatives
per a col-lectius en risc, que han seguit formant
especialistes del sector agroalimentari, i s’ha
inaugurat la nova Aula del Fresc.

9

L'impuls de la formacié s’ha complementat amb el
foment de la contractacio a través de les Beques
Mercabarna, i el reconeixement a lainnovacié de
les empreses s’ha materialitzat un any més en els
premis Mercabarna Innovai en el suport a projectes
emprenedors de lama del programa Innofood.

Seguim centrant esforgcos en la lluita contra

el malbaratament d’aliments, on destaca la
implicacié de les empreses del recinte en
I'aportacio de producte fresc al Banc dels
Aliments i la sensibilitzacio de la poblacio amb la
realitzacio de diferents accions.

La difusio dels habits de vida saludable és un altre
dels nostres trets identitaris a través d’iniciatives
com les campanyes educatives, el campus d’estiu
per ainfants vulnerables, la 4a Cursa Mercabarna
o les col-laboracions solidaries.

En aquesta breu presentacio, no vull deixar
d’esmentar els resultats economicside
comercialitzacioé de 2018, on hem tornat a batre
records. En definitiva, lainformacié que trobareu
ales seglients pagines mostra el dinamisme d’'una
Mercabarna consolidada que situa les persones al
centre de la seva estratégia.
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Dades de
comercialitzacio
| accessos

Comercialitzacio (tones d‘aliments)

2280499

Comercialitzacio (% respecte al 2017)

To%

El 2018 les empreses de
Mercabarna han comercialitzat
2.280.499 tones d‘aliments, un
5% més que el 2017. Aquesta
variacio positiva es deu a
l'augment de la comercialitzacio
de les empreses del Mercat
Central de Fruites i Hortalisses

i de la Zona d’Activitats
Complementaries.



MERCAT CENTRAL DE FRUITES | HORTALISSES

Durant el 2018 s’han venut 1176.292 tones de Evoluci6 de la comercialitzacio i del preu mitja

fruites i hortalisses, un 2,3% més que en l'exercici ANY TONES PREU MITJA

anterior. Pel que fa a la cotitzacié mitjana, ha baixat 2015 1.062.590 0.87€/kg

un 1,9% i s’ha situat en els 0,89 €/kg. Aixo es deu a 2016 1.105.692 0,92€/kg

la baixada del preu de productes com els bolets. 2017 1.150.169 091€/kg
2018 1.176.292 0,89€/kg

Récord de comercialitzacio Preu mitja

Fruites Hortalisses

Les fruites han experimentat un creixement Continua creixent el pes que tenen les

del 2,4% en el volum comercialitzat i del 3,8% hortalisses en el global del Mercat, ja que

en la cotitzacié mitjana. En valors absoluts, se n'ha comercialitzat un 4,2% més que el 2017.

es tradueix en la venda de 537.291 tones de En total, s’han venut 623.847 tones a 0,60 €/kg,

fruites a un preu mitja d1,17€/kg. el mateix import mitja de I'exercici anterior.

Destaca especialment 'augment de les vendes
del cogombre (+9,4%), l'alberginia (+7,5%)
i la mongeta (+32,5%).

Platan Taronja Sindria Melo Poma Patata Tomaquet Ceba Enciam Pebrot
137.551 t 71514 t 35.656 t 35.219 t 29190 t 249751t 81.994t 49.076 t 39.815 t 32.961t
Origens del producte fresc Exportacions
Els productes nacionals dominen el Mercat El volum d’exportacions de fruites i hortalisses
i representen el 72,6% del total comercialitzat, se situa prop del 35% del total comercialitzat.
un 1,5% més que en l'exercici anterior.
El 27,4% restant és d'importacio.
Producte nacional Principals origens
18,2% Andalusia
O 14,9% Com. Valenciana
O 13% Catalunya
/ 7,2% Murcia

Importacio Principals origens

12,9% Francga
O 3% Equador
1,8% Holanda
/ O 1,5% Altres, Ameérica (majoritariament Peru)
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Percentatges respecte al total comercialitzat



MERCAT CENTRAL DEL PEIX

Durant aquest exercici, el volum de comercia-

Evolucio de la comercialitzacio i del preu mitja

litzacio del Mercat Central del Peix ha presentat ANY TONES PREU MITJA
practicament les mateixes xifres que I'any ante- 2015 73.288 7,03€/kg
rior (-0,1%), mentre que la cotitzacié mitjana ha 2016 70.974 7,51€/kg
augmentat un 2,1%. En total, el 2018 s’han venut 2017 69.662 7,57€/kg
69.576 tones a un preu mitja de 7,73€/kg. 2018 69.576 7,73€/kg
Total venut I'any 2018 Preu mitja

095/6t  T21%

Producte fresc Producte congelat

Quant al producte fresc, es manté la tendencia

a la baixa de les vendes (-1%), que afecta princi-
palment el grup de peix fresc i de varis. En canvi,
el marisc fresc ha experimentat un increment

de la comercialitzacioé del 6,5%. En total, durant
el 2018 s’han comercialitzat 59.181 tones de
producte fresc a 7,50 €/kg, que es tradueix en

un increment en el preu mitja del 2,7%.

Salmo Musclo Musclo Llug de Rap
4732t 4,567 t de roca palangre nacional
3121t nacional 2.565t
3.069 t

En aquest exercici s’han comercialitzat 10.152
tones de congelats, que s’han convertit en els
productes que han experimentat un augment
més important de vendes (+5%). Els principals
responsables d’aquest increment han estat

els cefalopodes —que es recuperen després
d’haver patit una important davallada el 2017-
i els crustacis. Quant a I'import mitja, ha baixat
fins als 8,94€/kg (-2,7%).

Gamba Sépia neta  Calamar Sépia bruta Gamba
llagostinera granissada  nacional 412t vermella
844 t 555t 510t 404 t

Origens del producte fresc

S’ha apreciat una disminucio de gairebé 4 punts
del pes del producte nacional al Mercat Central
del Peix. No obstant aixo, el peix i el marisc
espanyol suposen el 53% del total comercialitzat,
mentre que el 47% restant és d'importacio.

Producte nacional

037

Principals origens
25,6% Galicia

11,2% Catalunya

7,7% Cornisa cantabrica

Importacio

A/7%

Principals origens
10,4% Franga
8,8% Noruega
3,7% Italia

Percentatges de comercialitzacio

Producte fresc

3076

Producte congelat

157

Percentatges respecte al total comercialitzat



MERCABARNA-FLOR

L'exercici 2018 s’ha caracteritzat per un fort

Evolucio de les unitats i del preu mitja

retrocés del volum de comercialitzacio (-13,5%) ANY UNITATS PREU MITJA
respecte al 2017, que s’ha situat en 7.783.289 2015 10.754.160 0,85€/u.
unitats de flors, plantes i complements venuts. 2016 8.968.729 0,86€/u.
D’altra banda, el preu mitja ha crescut lleugera- 2017 8.994.812 0,88€/u.
ment (+1,1%) i ha estat de 0,89 €/unitat. 2018 7.783.289 0,89€/u.
Unitats venudes Preu mitja

Flor Planta

La flor tallada ha tingut un comportament
similar als resultats globals del Mercat, amb un
descens de les vendes (-10,1%) i un increment
de la cotitzacio (+5,9%). En valors absoluts,
s’han comercialitzat 6.456.933 unitats a un
preu mitja de 0,69 €/unitat. Destaca I'augment
de vendes de roses per Sant Jordi (+34%),
encara que aquests resultats no soén suficients
per millorar I'exercici.

Alstroemeria
255.510 u.

Lilium
279.980 u.

Crisantem

Clavell
2.536.470 u. 1.043.530 u. 353.755 u.

Rosa

Complements

Amb 300.748 unitats venudes, els complements
han patit un descens del 8,2% del seu volum

de comercialitzacio. De signe contrari ha estat
el comportament del preu mitja, que ha pujat
un 12,4% i s’ha situat en els 3,31€/unitat. Tot i

la disminucié del volum de vendes, cal tenir en
compte que el 2017 es va registrar un increment
del 65%, per la qual cosa els resultats d’aquest
exercici continuen sent positius. En aquest
sentit, pero, cal destacar la baixa d'una empresa
de complements.

Vendes de complements

$8,2%
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Tot i que encara no s‘arriba als nivells de 2015,
durant aguest exercici s’ha apreciat una lleugera
recuperacié de la comercialitzacio de plantes.

Al llarg del 2018 s’han venut 560.536 plantes,

un 3,9% més que en |'exercici anterior, mentre
que el preu mitja ha baixat un 3,5% i ha arribat a
1,44 €/unitat. En aquest grup, la ponsetia s'erigeix
com la planta més comercialitzada i la principal
protagonista de la campanya de Nadal.

Ciclamen
24.041 u.

Cactus
31.966 u.

Kalanchoe
32.292 u.

Ponsétia
133.704 u.

Orquidia
22.905 u.

Origens del producte

El 39% de les flors i plantes comercialitzades al
Mercat durant el 2018 ha estat d'origen nacional,
mentre que el 61% ha estat d'importacio.

Producte nacional

39%

Importacio

01%

28,2% Colombia
27,2% Holanda
3,6% Equador
0,7% Italia

Principals origens
39% Estat espanyol

Percentatges respecte al total comercialitzat



ZONAD’ACTIVITATS COMPLEMENTARIES

La Zona d’Activitats Complementaries (ZAC) de
Mercabarna esta formada per més de 400 em-
preses que es dediquen a aportar valor afegit al
producte fresc i serveis als clients.

Espai que ocupen les empreses
de la ZAC per sectors d'activitat

Sector de fruites i hortalisses

317%

Serveis als usuaris

19,4%

Canal HORECA

12,2%

Frigorifics de servei

1276

Sector carni

127

Sector peix

/8%

Plataformes de supermercats

0,/ 76

Cadenes de fruiteries

3,9%

La ZAC del sector hortofructicola ha tingut un
balang positiu, en la linia dels bons resultats de
comercialitzacié del Mercat Central de Fruites i
Hortalisses. Durant el 2018 s’ha incrementat l'ac-
tivitat en un 6,4%, que ha situat el volum registrat
en les 840.003 tones. Dins de la ZAC s’inclouen
les empreses de distribucio i manipulacio

de fruites i hortalisses (elaboradors de quarta

i cinquena gamma, cadenes de fruiteries,
plataformes de compres de supermercats,
proveidors del canal foodservice i firmes
d’import-export), processadors de tubercles

i maduradors de platans i bananes.

Els volums de la ZAC registrats el 2018, sumats

a les dades de comercialitzacié del Mercat Central
de Fruites i Hortalisses, converteixen Mercabarna
en la Unitat Alimentaria lider a Espanya i Europa pel
que fa al sector hortofructicola.

En sentit contrari s’ha mostrat el comportament
de la ZAC del sector del peix i marisc, que inclou
I'activitat dels frigorifics de servei, les firmes
d’elaboracio de peix i els vivers de marisc. El
2018 el volum global ha estat de 136.995 tones,
que representa un descens en relacio amb l'exer-
cici anterior.

Pel que fa a la ZAC del sector carni, ha estat un
any estable per a les empreses carnies, que han
tingut un volum d‘activitat de 36.349 tones, un
0,25% més que en l'exercici anterior.



ESCORXADORDE MERCABARNA

ACCESSOS A MERCABARNA

L'any 2018 s’han sacrificat 21.284 tones a |’'Escor-
xador, un 1,6% menys que l'any anterior. Quant
al preu mitja, s’ha situat als 4,56 €/kg, xifra que
suposa un augment del 3% respecte al 2017.

Evolucio dels sacrificis i del preu mitja

ANY TONES PREU MITJA
2015 22.025 416€/kg
2016 22.567 4,24€/kg
2017 21.626 4,43€/kg
2018 21.284 4,56€/kg

Tones sacrificades I'any 2018

21284 ¢

Preu mitja

T3%

Comportament per espécies

Vedella. En aquest exercici s’han sacrificat 16.226
tones de vedella, que s’han comercialitzat a 3,62€/
kg de mitjana. En comparacié amb els registres

de 2017, s’ha produit una davallada dels sacrificis
de gairebé el 5% i un augment de la cotitzacio
mitjana de I'1,4%. El descens del volum s'explica
per la baixa demanda dels consumidors, causada
entre altres factors per les campanyes a favor de la
moderacio del consum de carn vermella.

Xai. El xai és I'inica espécie que ha experimentat
un augment dels sacrificis (+14,2%) i una disminu-
ci6 de la seva cotitzacio mitjana (-1,9%). En dades
absolutes, s’han sacrificat 4.475 tones i s’han co-
mercialitzat a un preu mitja de 7,73€/kg. Darrere
d’aquestes dades es troba la importancia creixent
de les exportacions al mercat europeu, que con-
traresten l'estancament de la demanda interna.

Cabrit. Amb 179 tones sacrificades, el cabrit ha
patit la davallada més forta de I'Escorxador de
Mercabarna (-11%), provocada en gran mesura
per l'escassa oferta a les granges i, en conse-
quencia, per l'increment del preu (+5,9%). En
total, s’han sacrificat 179 tones a una cotitzacio
mitjana de 13,58 €/kg.

Cavall. En I'exercici 2018 s’aguditza la perdua del
pes especific del cavall en el global de I'Escorxa-
dor. Aquesta situacio es tradueix en el descens
del volum sacrificat (-6,2%), que s’ha situat en les
404 tones. Pel que fa al preu mitja, s’ha incre-
mentat un 4,9%, que equival als 3,45€/kg.
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Durant el 2018 han accedit a Mercabarna
3.408.321 vehicles, un 1% menys que en |'exercici
anterior. Aquests accessos presenten un compor-
tament desigual segons el tipus de vehicle. Pel
que fa a la incidéncia del metro a Mercabarna,
s‘aprecia un increment del 15,4% d’usuaris respec-
te als registres de 2017, segons dades facilitades
per Transports Metropolitans de Barcelona.

(—o>

2017 2018 VARIACIO
1.683.477 1.677.659 -0,3%
2017 2018 VARIACIO
577.204 537.427 -6,9%
1
©),® ©
2017 2018 VARIACIO
619.779 634.406 +2,4%
1
1
0—O
2017 2018 VARIACIO
263.993 267.518 +1,3%
2017 2018 VARIACIO
94.408 93.931 -5%
2017 2018 VARIACIO
202.644 197.380 -2,6%

Accés amb metro

T™54%



Mercabarna 2018
N
Etica

La integritat i la transparencia son
principis clau sobre els quals es
fonamenta el model de gestio de
Mercabarna i que determinen les
relacions de I'empresa amb els seus
grups d’interes. En aquest sentit,
Mercabarna ha habilitat un seguit

de codis i politiques que regulen

el comportament de les persones
vinculades amb I'empresa i que
preveuen els procediments pel que fa
a suposits de conflictes, la comunicacio
efectiva, les relacions de confianca

i la manera de reportar i retre comptes.



ORGANS DE GOVERN

Els drgans de governimpulsen el
desenvolupament de les politiques corporatives
i supervisen l'estratégia de Mercabarnailes
directrius generals. La composicio dels organs
de govern es publica de forma detallada

i actualitzada a la pagina web corporativa.

CONSELL i COMISSIO
D'ADMINISTRACIO EXECUTIVA

President: President:

Agusti Colom Cabau Agusti Colom Cabau
Vicepresidenta 1a: Vicepresidenta 1a:

Silvia Llerena Muioz Silvia Llerena Muioz
Consellers / Conselleres: Consellers / Conselleres:
Barcelona de Serveis Maxim Lépez Manresa
Municipals, SA: Laura Torre Alvarez

— Montserrat Ballarin Espuia
— Maxim Lopez Manresa

— Sonia Recasens Alsina

— Raimond Blasi Navarro

— Francisco Sierra Lopez

— Xavier Mulleras Vinzia

— Eulalia Reguant Cura®

— Trini Capdevila Burniol

Empresa Nacional Mercasa:
— José A. Crespo Albelda

— Laura Torre Alvarez

— Jorge Suérez de la Camara
— Vanessa Moreno Vincent

Consell Comarcal

del Barcelones:

— José M.2 Garcia Mompel
— Jordi Marti Galbis

Secretaria:
Lidia Reddn Palain

Director general:
Josep Tejedo Fernandez

(1) Des del 28 de juny de 2018. Abans, Xavier Monge Profitds.
Composicid del Consell d’Administracio i de la Comissié Executiva de Mercabarna a 31 de desembre de 2018.
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EQUIP DIRECTIU

Director general:
Josep Tejedo Fernandez

Subdireccié General
i Direccio de I'Area de Gestio:
Lidia Reddn Palain

Direccidé Econdmica i Financera:

Arantxa Gonzalez Pelegrin

— Administracio:
Ferran Gonzalez Torras

Direccié d’Organitzacio
i Recursos Humans:
Marta Rodriguez

— Relacions Laborals:
Rosa Arré Mané

— Serveis de Formacio:
Maite Palau Gubert

Tecnologies de la Informacio:
Teresa Febré Muniente

Serveis Juridics

Direcci6 de
I'Area de Negoci:
Ingrid Buera Nadal

Area d’Explotacio
Direccid d’Explotacid
i Comercial:

Antonio Garcia Meca®

— Mercat Central de Fruites i
Hortalisses i ZAC:
Tomas Quesada Bautista®
— Escorxador:
Diana Sumelzo Pradas
— Mercat Central del Peix:
Jordi Defez Torello
— Mercabarna-flor

Seguretat i Vigilancia:
Juan Carlos Oviedo

Comunicacio:
Alba Puig Gili®

Mitjans de Comunicacio:
Roser Lapuente Camins

Responsabilitat Social
Corporativa

Back Office i Relacions
Institucionals

Direccio de
I'Area d’Estrategia:
Pablo Vilanova Montagut

Direccié Comercial:
Josep Garcia Quintana®

Innovacié + Recerca
+ Desenvolupament (I+R+D)®

Desenvolupament
d’Infraestructures:
Teresa Ricol Carreras

Medi Ambient i Neteja:
Georgina Cepas Ordax

Oficina Técnica
i Nous Projectes®

Consultoria Internacional

(1) Des del 27 d'agost de 2018. (2) Fins al 7 de desembre de 2018. (3) Des del 31 de gener de 2018. Abans, Montse Diego Pérez.
(4) Fins al 6 d’agost de 2018. (5) Des del 30 de setembre de 2018. (6) Fins al 30 de setembre de 2018.
Composicid de l'equip directiu de Mercabarna a 31 de desembre de 2018.
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ETICAEMPRESARIAL
ICOMPLIMENT

L'aplicacio del Codi étic i de conducta

esta supervisada per un comité format per
quatre membres: un membre del Comité
de Direccio, la directora d’Organitzacio i
Recursos Humans, un cap de departament

i el president del Comité d’Empresa.

Mercabarna basa el seu model de gestio en els
principis d’integritat i objectivitat; és a dir, les
decisions es prenen segons criteris d’honestedat
i lliures de conflictes d’interessos per garantir
una conducta éticament responsable.

Aquesta forma de govern garanteix el compli-
ment de la legislacid vigent mitjangant l'apli-
cacio de procediments especifics inclosos en

el sistema de gestid, que estan compilats en el
Codi étic i de conducta. Durant el 2018 s’han
efectuat modificacions en aquest document i en
els procediments que se'n deriven, per adaptar-
lo al codi de I'Ajuntament de Barcelona, que es
va crear posteriorment.

El Codi étic i de conducta incorpora un conjunt
deines que defineixen els principis basics d‘actua-
cié i regulen la presa de decisions dels organs

de govern i les pautes de conducta dels empleats.

Per desenvolupar els principis del Codi étic, Mer-
cabarna ha elaborat altres normes internes com el
Manual de prevencié de riscos penals, la Politica de
Mercabarna, el Pla contra l'assetjament, el Protocol
d‘acceptacio de regals, la Norma d'Us de sistemes
d'informacio i el Sistema de gestio interna.

Durant el 2018 ha finalitzat la implementacio

del sistema de prevencio de riscos penals.
L'drgan de supervisio es va nomenar a finals

de 2017 i esta format per la Comissio Executiva
de Mercabarna i la sotsdirectora de I'empresa.
Aquest organ va formular al maig la politica de
prevencio de riscos penals de Mercabarna,

que va ser aprovada pel Consell d’Administracio
el 28 de juny de 2018. A més, aquest exercici es
va contractar un servei d‘auditoria per certificar el
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sistema de prevencié de riscos penals segons els
requisits de l'estandard normatiu UNE 19601.

Durant el 2018, ha quedat signat el Pla d’igualtat,
que preveu un conjunt d’eines encaminades a ga-
rantir la igualtat de tracte i d'oportunitats dins de
l'empresa. Aquest Pla preveu una série d’'indica-
dors que permeten fer el seguiment a través de la
Comissio d’lgualtat, organ de creacio anual i que
esta configurat per quatre membres del Comité
de Seguretat i Salut. La missio de la Comissio con-
sisteix a fer el recull d’'indicadors i analitzar-los.

Algunes de les accions que s’han dut a terme
durant el 2018 han estat relatives a l'elaboracid
del Protocol d’actuacio interna per a possibles
situacions d‘assetjament.

La Direcci6 de I'Area de Gestio i la Direcciod
d’Organitzacié i Recursos Humans son les encar-
regades de gestionar aquestes normatives

i garantir-ne la qualitat.

Per facilitar el coneixement de la normativa, tots
els treballadors disposen d'una copia del Codi
étic i un manual en qué s'esmenta la normativa
interna i les obligacions en matéria de confi-
dencialitat, de proteccio de dades i d’us dels
sistemes de la informacio. A més, dos cops a
I'any s'efectua una formacio a les noves incor-
poracions sobre els principis i valors que conté
el Codi étic, sobre el sistema de prevencio de
riscos penals i la normativa interna principal.

En aquestes accions formatives s’informa sobre
I'existéncia i el funcionament del Canal de
denuncies de Mercabarna, habilitat al Portal de
la Transparéncia del web, a través del qual els



Etica empresarial i compliment

treballadors i aquells tercers que es relacionen
amb I'empresa poden comunicar actuacions que
consideren que poden contravenir els principis
o valors del Codi étic o bé els criteris de la nor-
mativa interna. Durant el 2018 no es va presentar
cap denuncia.

Gestio de riscos i oportunitats

L'analisi de riscos ha ampliat el seu radi d’accio
durant I'any passat per cobrir millor les necessi-
tats de I'empresa i per atendre les novetats que
s’han produit en matéria legislativa de compli-
ment obligatori.

Es el cas del Reglament UE 679/2016. Arran de
I'entrada en vigor d’aquest Reglament general
de proteccioé de dades (conegut com a RGPD),
s’ha adaptat el sistema de tractament de dades
de caracter personal de Mercabarna, SA. Per
assegurar-ne el compliment, es va designar un
delegat de proteccio de dades i es fa servir una
plataforma de gestio electronica que permet
monitoritzar |'activitat del tractament de dades.

El mes de maig de 2018, just abans de l'inici de
I'aplicacio de I'RGPD (25/05/2018), la plantilla
de I'empresa va realitzar una formacié sobre el
contingut d'aquesta norma i les principals nove-
tats que incorpora en l'activitat de tractament
de dades. També es van adoptar altres mesures,
com per exemple l'elaboracié d’un registre d’ac-
tivitats de tractament, la revisio de les clausules
informatives de l'activitat de tractament, l'actu-
alitzacié de l'avis legal, la politica de privacitat

i la politica de cookies de la pagina web, i la
redaccié del nou model de contracte d'encarrec
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de tractament amb els proveidors que tenen
acceés a dades personals de les quals I'empresa
és responsable.

L'analisi de riscos i oportunitats s’efectua també
en les dues activitats certificades actualment,

la de Serveis de Formacio (ISO 9001:2015) i la
de Servei de Gestio de Residus (ISO 14001:2015).
El sistema de prevencio de riscos penals de I'em-
presa també inclou una analisi dels riscos, que

a més sera certificat.

Finalment, i en relacié amb el Decret d’Alcaldia
de I'Ajuntament de Barcelona $1/D/2017-1271,

de 24 d'abril, que té com a objectiu promoure
una contractacié publica més sostenible, amb
un retorn social més gran i respectuosa amb els
drets laborals, s’han aplicat criteris continguts en
aquesta norma en tots els procediments oberts
licitats el 2018.

L'aplicacié d’aquests criteris ha propiciat que es
potencii la contractacio d'empreses que aposten
per la insercio laboral de persones aturades o

en risc d’exclusio; de les que apliquen criteris
d’igualtat de génere, i de les que es comprome-
ten a mantenir les condicions laborals durant
I'execucié del contracte. Per contra, n’han
quedat excloses les ofertes qualificades com a
anormalment baixes, que son aquelles en que els
preus unitaris dels salaris dels treballadors consi-
derats en l'oferta son inferiors al que estableix el
conveni d’aplicacio.



COL-LABORACIONS
I TREBALL EN XARXA

Mercabarna promou les col-laboracions i aliances
com a eina per donar resposta a les necessi-

tats dels grups d’interés i estrényer llagcos que
permetin generar un benefici mutu, i que a més
afavoreixin el desenvolupament sostenible del
negoci i de l'entorn.

En aquest punt cal remarcar el caracter transver-
sal de I'Objectiu de Desenvolupament Sostenible
17 (ODS 17), que preveu el treball en xarxa

i I'establiment i la consolidacio de relacions

que permetin arribar a assolir les fites marcades
per 'ONU en I’Agenda 2030.

Col-laboracié amb les associacions
empresarials del recinte

Mercabarna, SA, manté una col-laboracio espe-
cialment estreta amb les associacions empresa-
rials que agrupen i representen la major part
d’empreses del recinte. El dialeg amb aquestes
associacions permet acordar decisions pel que fa
al funcionament del poligon alimentari. Aquesta
col-laboracio publicoprivada facilita la coopera-
ci6 per aconseguir objectius comuns.

="ENSSOCOMI."

ASSOCIACIO DE COMCESSIONARIS DE MERCABARNA

ASSOCIACIO GREMIAL D'EMPRESARIS MAJORISTES DE
FRUITES I HORTALISSES DE BARCELONA I PROVINCIA
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Pertinenca

aorganismes

Mercabarna forma part de diferents institucions
que tenen una especial rellevancia en la cadena
de proveiment d‘aliments frescos, en la difusio
de la dieta mediterrania i en el compromis amb
el medi ambient.

— AECOC

— Barcelona + Sostenible

— Alimentaria

— Associacio per a la Promocié del Consum
de Fruites i Hortalisses “5 al dia”

— Barcelona-Catalunya Centre Logistic (BCL)

— Barcelona Regional

— Codi de bones practiques comercials
de la Generalitat de Catalunya

— Confederacié d’Horticultura Ornamental
de Catalunya (CHOC)

— Compromis ciutada per la sostenibilitat
2012-2022

— Comunitat d’Usuaris d’Aiglies de la Vall Baixa
i del Delta del Riu Llobregat (CUADLL)

— Consell d'Innovacio Pedagogica de I'Ajuntament
de Barcelona

— Consell Empresarial de la Universitat Politécnica
de Barcelona (UPC)

— Centre de Recerca en Economia i Desenvolupa-
ment Agroalimentari (CREDA)

— IESE Business School - Comissio Alimentaria

— Fundacio Dieta Mediterrania

— Unio Mundial de Mercats Majoristes
(World Union of Wholesale Markets)
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Col-laboracions i treball en xarxa

Mercabarna col-labora amb diferents
entitats socials que promouen valors

com els habits saludables, I'atencio als
infants vulnerables, el foment de lainclusid
i laigualtat d'oportunitats, la promocié
delasalutilimpuls de larecerca médica

o lalluita contra el malbaratament
i el respecte pel medi ambient.

Col-laboracié amb entitats

Mercabarna, SA, col-labora també amb altres
organitzacions (universitats, entitats, empreses i or-
ganitzacions privades, etc.) amb |'objectiu d'acon-
seguir millores per als grups d’interés en matéria
d’insercié laboral, formacid i promocio economica.

Convenis per al foment de la formacié i la

insercié laboral:

— Conveni de col-laboracié amb la Fundacio
Bancaria “la Caixa” per facilitar la insercio
laboral de persones en risc d'exclusio.

— Acord de col-laboracié amb la Fundacio Priva-
da Parc d’Innovacié Tecnologica i Empresarial
La Salle per a la participacio en el programa
d’innovacio “Industry 4.0 Quick Challenges
Resolution: An Agile Innovation Approach”.

— Conveni de col-laboracié amb Garcimar, SL,
per facilitar que els alumnes dels Serveis de
Formacio de Mercabarna facin practiques en
aquesta empresa.

— Conveni de col-laboracié amb la Universitat
Politécnica de Catalunya per a la celebracid
de sessions de formacio especialitzades en
I'ambit alimentari.

A més, continuen vigents acords pel foment de

la contractacié en el marc del programa Beques

Mercabarna o per dur a terme accions formatives:

— Escola Superior d’Agricultura de Barcelona
(ESAB) de la Universitat Politécnica de Catalu-
nya (UPC).

— Escola de Comerg Internacional (ESCI) de la
Universitat Pompeu Fabra (UPF).

— Universitat de Barcelona (UB).

— Universitat Autonoma de Barcelona (UAB).

— Escola Superior d’Administracio i Direccio
d’Empreses (ESADE).

— Escola de Comerg i Distribucié (ESCODI).

— Institut Lluisa Cura.

— Servei d'Ocupacio de Catalunya (SOC).
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També es manté el conveni de col-laboracié amb
Barcelona Activa per al desenvolupament del pro-
grama Innofood, que té com a objectiu promoure
la creacid i el creixement d'empreses innovadores
dins del sector alimentari de Barcelona.

Convenis promocionals o comercials:

— Acord de col-laboracié amb Cocina Hnos.
Torres J&S, SL, per difondre les accions pro-
mocionals de Mercabarna.

— Acord de col-laboracio amb elBullifoundation
per al desenvolupament del projecte de la
Bullipédia.

— Conveni de col-laboracié amb el Gremi Provin-
cial de Detallistes de Fruites i Hortalisses de
Barcelona per col-laborar en accions conjun-
tes de promocio del Mercat Central de Fruites
i Hortalisses de Mercabarna.

— Conveni de col-laboracié amb la Fundacio
Barcelona Mobile World Capital Foundation
per desenvolupar accions tecnologiques i es-
tratégiques dins de la iniciativa 5GBarcelona.

— Acord de col-laboracié amb el Gremi de Res-
tauracio de Barcelona per donar a congixer als
establiments adherits al gremi els serveis i pro-
ductes que es comercialitzen a Mercabarna.

La relacid de convenis i col-laboracions dutes a
terme el 2018 amb entitats socials es pot consul-
tar a la pagina 125 (Col-laboracions solidaries).
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ADHESIO | PARTICIPACIO
A INICIATIVES EXTERNES

Mercabarna, SA, participa eniniciatives

que son coherents amb els seus valors

i objectius estrategics. Durant el 2018 es va
iniciar la participacio en aquestes iniciatives:

ACORD CIUTADA PER
UNA BARCELONA INCLUSIVA

Aquest Acord incideix en les politiques publiques
en I'ambit social, promou la col-laboracio publi-
coprivada, construeix capital social desenvolu-
pant programes i projectes de xarxa, i impulsa una
estratégia compartida entre les organitzacions
socials i les institucions de Barcelona, aixi com
projectes tractors en temes clau de la ciutat. A
partir d'aquest acord, Mercabarna, SA, forma part
de la Xarxa pel dret a una alimentacié adequada,
que té com a principals objectius la lluita contra el
malbaratament d’aliments i la garantia del dret de
les persones a una alimentacié saludable.

ADHESIO AL DECALEG
“ALIMENTACION SIN DESPERDICIOS” D’AECOC

’Associacié Espanyola d’'Empreses de Gran Con-
sum (AECOC) lidera una iniciativa de col-laboracio
per reduir el malbaratament alimentari. Amb el
nom “La alimentacién no tiene desperdicio”, pre-
tén establir practiques de prevencio, maximitzar
I'aprofitament d’excedents, sensibilitzar la societat
contra el malbaratament alimentari i impulsar
practiques de col-laboracié entre empreses.

ADHESIO AL CONVENI .
PER PROMOURE LA SENSIBILITZACIO
SOBRE LA VIOLENCIA DE GENERE

Mercabarna s’adhereix al conveni de col-labora-
cid signat pel Ministeri de Sanitat, Serveis Socials
i Ilgualtat i la Societat Estatal de Participacions
Industrials (SEPI) amb l'objectiu de difondre
campanyes de sensibilitzacid i prevencié de

la violéncia masclista.
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ADHESIO AL CONSELL
CATALA DE L'ALIMENTACIO

Mercabarna formara part d’aquest Consell,
adscrit al Departament d’Agricultura, Ramaderia,
Pesca i Alimentacidé (DARP) de la Generalitat de
Catalunya, que funcionara com a forum d‘analisi,
debat i proposta sobre les qlestions relacionades
amb les politiques agroalimentaries del pais: els
reptes socials, ambientals, empresarials i tecnolo-
gics. Agquest organ vol impulsar una nova politica
alimentaria de pais basada en la produccio local
d‘aliments i en la gestio sostenible del medi, que
contribueixi a la cohesid socioeconomica del
territori i a la sobirania alimentaria de Catalunya.

ADHESIO ALS PRINCIPIS DE
L'ORGANITZACIO DE LES NACIONS UNIDES

A finals de 2018 es van iniciar els tramits per
signar el Pacte Mundial de Nacions Unides, que
té com a objectiu transformar el mercat global,
potenciant un sector privat sostenible i respon-
sable sobre la base de deu principis en arees
relacionades amb els drets humans, el treball,
el medi ambient i la corrupcio. Aquest Pacte
Mundial pretén també canalitzar accions en
suport dels objectius més amplis de les Nacions
Unides, inclosos els Objectius de Desenvolupa-
ment Sostenible (ODS).

A més, segueix vigent la participacio de
Mercabarna a les iniciatives Refresh, Water-
Protect i Ecowaste 4 Food.



Maraté d’'Il-lustracié
a Mercabarna

9 del mati del 5 de marg de 2019. Una
trentena de nois i noies es donen cita

a Mercabarna. S6n estudiants d’'Gltim
any de Disseny Grafic i estan a punt de
participar a una Maraté d’Il-lustracid,
organitzada amb la col-laboracié del
Centre Universitari EINA i de l’estudi
Bildi, autors del disseny de la memoria.

Disposen de 24 hores per realitzar
setze dibuixos d’aquesta ciutat
alimentaria que tot just acaben de
descobrir. L'activitat als mercats
centrals, els productes frescos,

els treballadors i treballadores,

el moviment ininterromput de vehicles
i mercaderies... aquest és el paisatge
que hauran de dibuixar.

Els dibuixos que il-lustren la Memoria
de sostenibilitat s6n obra de la Ines
Lorenceau, guanyadora de la Marato.
D’origen francés, la Inés té 24 anys

i en fa tres que viu a Barcelona. \
Sobre el seu futur professional,

creu que estara enfocat en el mén

de la il-lustracidé i la misica.

“Quan vaig arribar a Mercabarna, ho.
volia veure tot. Tan gran, tan diversa,
tants colors...”, explica. “La Maratd

va ser una auténtica aventura. Haviem

de fer moltes il-lustracions, captar
rapidament els detalls i intentar
sintetitzar tota la informacid visual i
sensorial”. A més de guanyar la Maraté,
la Inés ha estat 1l’encarregada de fer els
retrats dels testimonials de la Memoria.
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Mercabarna 2018

Professional

Mercabarna entén que, com a empresa,

I'éxit esta intrinsecament lligat al

talent. Per aix0, s’han dut a terme
accions enfocades al desenvolupament
professional i personal dels treballadors.

D’una banda, s’ha fomentat
I'adquisicié de les seves com-
peténcies a través de cursos
formatius de caracter transversal
i especific atenent el lloc de
feina. Aixi, podrem trobar des de
cursos d’idiomes o dofimatica
fins a sessions per conéixer com
dur a terme projectes que impli-
quen diferents equips o jornades
dirigides a potenciar capacitats
de lideratge.
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D’altra banda, aquest 2018 s’ha
inaugurat el nou gimnas, en el

marc del projecte “Mercabarna
saludable”, que pretén afavorir
la practica d’habits saludables.
D’aquesta manera, Mercabarna
aconsegueix el seu objectiu de

continuar transmetent als treba-

lladors els valors que es troben
a I’ADN de I'empresa, com és el
foment d’habits saludables.

Finalment, cal destacar que el
foment de les politiques d'igual-
tat a 'empresa es recull tant

al Pla d'igualtat signat el 2018
com al nou Conveni del 2018,
on es materialitzen accions per
compatibilitzar la vida laboral i
personal. Per tant, l'objectiu final
és afavorir un clima adequat
que permeti la consecucio dels
objectius de cada departament,
que també son fonamentals

per garantir el compliment del
Pla estrategic.
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LEQUIP MERCABARNA

Mercabarna disposa d'una estructura que s'adapta
a les necessitats de l'activitat, del mercat i del nego-
ci. Lestabilitat, en termes de fidelitat i compromis
de I'empresa cap al seu personal, és una de les
principals caracteristiques de la politica de recur-
sos humans. Aixo0 es tradueix en el caracter estable
de la majoria de contractacions: de 141 persones

en plantilla, 125 tenen contracte fix.

També es presta especial atencio a la contractacié
de col-lectius amb dificultats per inserir-se labo-
ralment. En aquest sentit, durant el 2018 es van
incorporar 9 persones a la plantilla, 2 de les quals
tenien més de 45 anys.

A més, Mercabarna disposa d’'una comissio de valo-
racié i contractacié paritaria integrada per mem-
bres del Comité d’Empresa i de la Direccio, que el
2018 es va reunir tres vegades. En darrer lloc, cal
destacar que la taxa de rotacid es manté respecte
a l'exercici anterior i se situa en el 5,65%.

Plantilla (personal fix i eventual per any i génere)

2017 2018

Fix  Eventual Fix  Eventual
Dones 38 5 40 4
Homes 86 12 85 12

Plantilla de Mercabarna

147

Plantilla amb contracte fix

125

Taxa de rotacio

565%

BENESTAR | SEGURETAT
ENELLLOC DE TREBALL

La seguretat i el benestar de la plantilla son priori-
taris per a Mercabarna i es canalitzen a través d’'un
sistema de gestio de prevencio de riscos laborals,
en qué s‘apliquen els requeriments de la Llei de
prevencio de riscos laborals i I'Estatut dels treballa-
dors. A més, existeix un Comite de Seguretat i Sa-
lut, format per tres persones de la Direccio i tres del
Comite d’Empresa, que s’encarrega de gestionar
els factors que poden afectar la salut dels treballa-
dors. Durant el 2018 es va reunir quatre vegades.

Mercabarna també ha apostat per millorar la
qualitat de vida dels seus treballadors, a partir de
diverses accions. D’'una banda, s’ha posat en mar-
xa el Pla d'empresa saludable, que ha comportat
la inauguracio d’un gimnas a l'edifici del Centre
Directiu. Aquest Pla, que s’acabara de desplegar
al llarg de 2019, inclou la realitzacio d’activitats
aerobiques dirigides o l'assessorament de nutri-
cionistes i entrenadors. De l'altra, durant el Dia de
I’Alimentacio Saludable es va donar fruita i sucs
als treballadors de I'empresa.

Avaluacio de riscos laborals dels llocs de treball

Indicadors de prevencioé de riscos
(en nombre de treballadors)

2017 2018

Dones Homes Dones Homes
Dies d'absentisme/dies perduts
Malaltia 298 869 291 1.649
Accident - 154 34 74
laboral
Total 298 1.023 325 1723
Taxa d'absentisme laboral
Malaltia 313 3,97 2,99 8,01
Accident - 070 0,35 0,36
laboral
Total 313 4,67 3,34 8,37

Avaluacio de riscos psicosocials

El 2016 es va realitzar una enquesta per analitzar
la percepcid de la plantilla sobre I'empresa, les
condicions laborals i els efectes sobre la salut.
Tot i que no es va detectar cap risc global, es
van identificar dues arees de millora: la carrega
de treball i la participacid i supervisio. Per tal

de donar resposta a aquestes inquietuds,

el 2018 l'equip directiu ha treballat el lideratge

i la gestié de persones.



IGUALTAT DE GENERE .
I D’'OPORTUNITATS | CONCILIACIO

L'any 2018 Mercabarna va signar el seu Pla d‘'igual-
tat, un document que mostra, des d’'una perspec-
tiva de génere, els diferents ambits de 'empresa

i el conjunt de les persones que en formen part.
Aquest Pla inclou accions i bones practiques per
promocionar la igualtat entre les dones i els homes
i fomentar la conciliacié laboral. D'aquest Pla

se’n deriva una comissio d’igualtat paritaria,

que és |'drgan responsable de fer el seguiment

de la implantacio del Pla.

A més, es va revisar el protocol d'actuacio interna
per a possibles situacions d'assetjament, elaborat
el 2013, per millorar els ambits d‘actuacié. Durant
el 2018 no es va detectar cap cas.

Preséncia de dones i homes en llocs de decisio
Segons les dades de 2018, el 63,2% dels membres
de l'equip directiu i el 47% dels membres del Consell
d’Administracié de Mercabarna sén dones.

Conciliacio

El nou conveni preveu un seguit de millores per a
la conciliacio de la vida familiar i laboral de la plan-
tilla. D’'una banda, s'incrementa en una setmana el
permis de maternitat i en dos dies el de paternitat.
A més, els treballadors i treballadores tenen un to-
tal de 16 hores anuals retribuides per acompanyar
els fills menors de 18 anys i els pares i sogres

a visites mediques del pediatre o l'especialista.

Una altra de les novetats és l'establiment de flexibi-
litat horaria dels treballadors, a excepcio daquells
que treballen a torns, tenen jornada partida o han
de donar servei als mercats.

Gestio del dret al permis parental
(en nombre de treballadors)

2017

2018

Dones Homes Dones Homes

Distribucié dels membres
de l'equip directiu per génere

Treballadors 17 16 16 14
que tenen dret
a algun permis

2017 2018
parental
Dones 12 12
Treballadors que es beneficien
Homes 7 7 d’un permis parental
Excedéncia 1 0 0 0
Distribucio6 dels membres del Flex. horaria 2 35 20
Consell d’Administracio per génere Red. jornada 0 0 1 9

2017 2018
Dones 6 7
Homes 10 9
Promocions internes

Mercabarna aposta pel desenvolupament de les
persones i ofereix possibilitats de promocid inter-
na. L'objectiu és formar i dotar de les competencies
necessaries per poder cobrir de forma interna
aquelles vacants existents que permetin fer créixer
professionalment la plantilla.

2017 2018
Dones Homes Dones Homes
3 3 5 1
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D’altra banda, Mercabarna concedeix ajuts econo-
mics per naixement de fill/a, per a la guarderia
(fills/es dels O als 3 anys) i per a despeses escolars
(fills/es de 3 a 18 anys).

Premi Xec Ajut

de natalitat guarderia escolar
2017 236,20 € 2.820 € 10.518,92 €

1 treballador 7 treballadors 68 treballadors
2018 47712 € 3.030 € 10.468,02 €

2 treballadors 7 treballadors 67 treballadors

Per tal d'enfortir els vincles de la plantilla amb
l'empresa, Mercabarna va organitzar dues trobades
per celebrar Sant Jordi i Nadal amb els fills i filles
dels treballadors.



Distribucio de dones i homes per nivells

Distribucio per nivells i incidéncia sobre el génere

2017 2018
Dones %sobre Homes %sobre Dones %sobre Homes % sobre
el génere elgénere elgénere el génere
Nivell 4 1 2,3% 5 51% 1 2,3% 4 41%
Nlvell 5 5 11,6% 3 3% 4 91% 3 31%
Nivell 6 M 25,6% 37 374% 9 20,5% 39 40,2%
Nivell 7 4 9,3% 8 8,1% 8 18,2% 5 5,2%
Nivell 8 10 23,3% 24 24,2% 10 22,7% 27 27,8%
Nivell 9 8 8,1% 5 5,2%
Nivell 10 6 6,1% 6 6,2%
Equip dir. 12 27.9% 8 8,1% 12 27.3% 8 8,2%
Total 43 100% 99 100% 45 100% 97 100%
La politica de retribucié de Mercabarna es basaen  Noves incorporacions
l'equitat d'oportunitats i en la competitivitat dels
sous en relacio amb el mercat laboral. Per tant, " od |
existeix igualtat de remuneracio entre homes i ncorporacio de personal
dones i no hi ha bretxa salarial. per génerei nivell retributiu
2017 2018
Mitjana retributiva per nivells i génere
(en euros bruts/any) Dones Homes Dones Homes
2017 2018 Nivell 4 2
Dones/Homes Dones/Homes Nivell5 1 2
Nivell 4 21.915,09 2230060 Nivell6 2
Nivell 5 22.766,21 23164,62 Nivell 7 1
Nivell 6 23.851,54 24.268,94 Nivell 8 2 2 1
Nivell 7 26.052,54 26.508,46 Njivell 9
Nivell 8 28.206,48 28700,09  pNivell 10 1
Nivell 9 31.069,34 31.613,05 Equipdir. 1 ] ]
Nivell 10 34.43513 35.03774
Total 4 4 2 7
Nivell 13 39.772,68 40.420,97
Nivell 14 44.374,35 45.097,65
Nivell 15 53.334,91 54.204,27

Nivell 16 62.683,10 63.704,84
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Formacio i

desenvolupament
professional
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FORMACIO | DESENVOLUPAMENT
PROFESSIONAL

El Pla de formacié de Mercabarna persegueix la
millora de les competéncies de la plantilla i I'im-
puls del seu desenvolupament professional. Addi-
cionalment, es prioritzen les accions formatives
encaminades a promoure la gestio del canvi, que
sera un requisit imprescindible amb la implanta-
ci6 del projecte de digitalitzacio. En aquesta linia,
I'exjugador de basquet Jordi Villacampa va oferir
una xerrada als treballadors de Mercabarna on, a
partir de la seva experiéncia professional i perso-
nal, va reflexionar sobre la importancia d’adap-
tar-se a nous contextos, fer front als obstacles i
treballar en equip.

Hores de formacio
2017 2018
Dones Homes Dones Homes
Nivell 4 2 24 10,5 9
Nivell 5 62 8 99,5 68
Nivell 6 739 2175 1418 503,55
Nivell 7 27 60 65 283
Nivell 8 109 4935 628,5 839
Nivell 9 75 - 962
Nivell 10 129,5 - 385
Equip dir. 354 124 609 165
Pergénere 1.293 1264 2.830,5 3.214,5
Per any 2.557 6.045

Accions formatives

00

Hores de formacid realitzades

6.045 h

Augment respecte el 2017

T36,417%
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El desenvolupament professional dels treba-
lladors es vincula als objectius estratégics de
l'organitzacio, el nivell de compliment dels quals
revisa mensualment la direccié de Mercabarna.
Paral-lelament, es fan seguiments personalitzats
de les competéncies dels treballadors i s'analit-
za 'assoliment dels objectius personals, que es
deriven del Pla estratégic. Amb els resultats de
l'avaluacio de competéncies es valora el grau de
compliment dels objectius vinculats al Pla trien-
nal, al mateix temps que serveixen per detectar
necessitats de formacid. Arran dels resultats
obtinguts en I'exercici anterior, durant el 2018 es
van dur a terme 56 accions formatives.

Mercabarna disposa d’una comissio de formacio
paritaria, que integren dos membres del Comité
d’Empresa i dos membres de la Direccio. La seva
missio és controlar el desenvolupament del Pla de
formacio de forma trimestral, els resultats obtin-
guts en l'avaluacié de la satisfaccié dels partici-
pants i la transferéncia al lloc de treball.

El compromis de Mercabarna per potenciar el
talent intern i apostar per la formacio continua i
progressiva es reflecteix en les hores de formacié
realitzades pels treballadors de Mercabarna (6.045
hores), un 136,41% més que l'any passat. Pel que fa
a la tipologia d‘accions formatives, en un 35% van
correspondre a la millora de la técnica del lloc de
treball, un 33% a plans de carrera, un 19% a l'apre-
nentatge d’idiomes, un 10% a lideratge i un 3% a la
prevencio de riscos laborals.



Mercabarna 2018

Segura

Mercabarna esta compromesa amb

la salut i el benestar dels usuaris de la
Unitat Alimentaria i de la societat en
general. En aquest sentit, Mercabarna
té per objectiu proporcionar i difondre
uns habits alimentaris saludables que
repercuteixin positivament en la salut
de les persones, entenent que aquesta
alimentacio, que ha de ser equilibrada,
compleixi els parametres de seguretat
alimentaria.

A més de garantir la qualitat

dels productes per a totes les
persones, Mercabarna té el repte
de proporcionar els mecanismes
necessaris per atendre el confort
i la seguretat dels usuaris del
recinte. D'aquesta manera acon-
segueix anticipar-se a problemes
i treballar per donar un servei
basat en l'excel-léncia.

/1



Seguretat alimentaria
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SEGURETAT ALIMENTARIA

El dret a I'alimentacio i la seguretat
alimentaria estan estretament vinculats.
Mercabarna, en la mesura que abasteix

de producte fresc deu milions de persones,
hi juga un paper fonamental.

D’una banda, s’ha de garantir que les persones dis-
posin d’'una alimentacié “adequada”, és a dir que, a
més de suficient, sigui també variada i equilibrada.
De laltra, I'alimentacio ha de ser “segura” en ter-
mes de salut publica, de manera que la ciutadania
tingui la informacioé necessaria de cada producte.

Amb la finalitat de garantir la transparéncia en
I'ambit dels productes alimentaris, es va establir

el concepte de “tragabilitat”, que permet coneixer
I'estructura de la cadena alimentaria i detectar-ne
possibles desviacions. Es tracta, per tant, de saber
I'origen d’un producte i poder seguir-ne el rastre
durant la seva vida util.

Aixi mateix, la seguretat alimentaria esta vinculada
amb la higiene, que s’ha d'observar en les fases de
produccid, manipulacid, elaboracio i transport,
per tal d’evitar intoxicacions alimentaries.

Mercabarna garanteix el compliment d’aquesta
premissa amb la supervisio de I'Agéncia de Salut
Publica de Barcelona, que té un espai al recinte on
s’ubica un equip de veterinaris. Aquests profes-
sionals vetllen pel compliment de la normativa
europea de seguretat alimentaria a I'Escorxador
de Mercabarna, al Mercat Central de Fruites i Hor-
talisses, al Mercat Central del Peix i a les empreses
ubicades a la Zona d’Activitats Complementaries.

Les seves tasques consisteixen a controlar la
correcta tragabilitat dels productes i animals, evitar
fraus i detectar incongruéncies en la tragabilitat.
En cas que un producte no compleixi les garanties
sanitaries i es consideri no apte per al consum, es
decomissa, es retira del canal de comercialitzacio

i s'obre un expedient informatiu.
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Addicionalment, es duen a terme inspeccions
sanitaries per assegurar que se segueixen totes
les mesures d’higiene. En el cas de I'Escorxador,
es realitzen controls a cada cap de bestiar abans
i després del seu sacrifici. A més de l'equip de ve-
terinaris de 'Agéncia de Salut Publica de Barcelo-
na, I'Escorxador disposa de cinc especialistes de
la Fundacié Privada d’'Industries de la Carn.

Els controls als mercats majoristes de peix i marisc
i de fruites i hortalisses son igual d'estrictes, perd
es realitzen de forma aleatoria sobre mostres de
producte de diferents varietats i empreses, atés el
volum de tones que es comercialitzen cada dia.

Pel que fa a les actuacions especifiques de 2018,
destaquen les que es van realitzar al Mercat
Central del Peix. En primer lloc, es va desplegar
la campanya de sensibilitzacio “Tonyina segura:
com evitar problemes amb la histamina”, duta a
terme per 'Agéncia de Salut Publica de Barcelona
i el Consell Sanitari de Barcelona, amb el suport
dels gremis majoristes i detallistes i Mercabarna.
Va consistir en I'entrega de material didactic als
usuaris del Mercat per reduir el risc d’'intoxicacions,
fent especial mencio a l'etiquetatge i a la informa-
cio al consumidor.

En segon lloc, es va posar en marxa la campanya
de sensibilitzacio “Bones practiques d’higiene en
el transport dels productes de la pesca”, efectuada
per I'Agéncia de Salut Publica de Barcelonaii el
Consorci Sanitari de Barcelona, amb el suport dels
gremis majoristes i detallistes del peix i Mercabar-
na. En aquest cas, es va incidir en la importancia
de complir les normes d’higiene establertes per la
normativa sanitaria i es va indicar com havia d'efec-
tuar-se el transport pel que fa al manteniment del
fred, les condicions higiéniques, la manipulacio

o l'etiquetatge.
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VIGILANCIA

El Departament de Vigilancia,

que esta integrat per 60 persones,
entre personal propi i empreses

de seguretat externes, vetlla per

la seguretat del recinte les 24 hores
del dia els 365 dies de l'any.

La seguretat i la salut dels usuaris son aspectes
materials als quals Mercabarna, SA, i els diversos
grups d'interés coincideixen a atorgar una rellevan-
cia alta. Per tant, es tracta d'un tema vital en

la gestio d'aquest poligon alimentari.

En un recinte on cada dia accedeixen, de mitjana,
23.000 persones i 14.000 vehicles, és necessaria
una reglamentacio clara que determini la forma
de procedir i un equip atent al seu compliment.

El Departament de Seguretat i Vigilancia de Mer-
cabarna vetlla per la seguretat dels clients a tota la
Unitat Alimentaria i pel compliment de la normati-
va, que té caracter oficial. Lordenacié del Mercat
Central de Fruites i Hortalisses i del Mercat Central
del Peix, tot i ser d'aplicacio interna, esta recolli-
da al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya
(DOGC), i atén les especificacions de I'Ajuntament
de Barcelona, que en la seva condicid de gestor
del servei public atribueix a Mercabarna la potestat
de gestio directa.

A la Unitat Alimentaria s’ha de complir I'Ordenancga
reguladora del procediment sancionador, publica-
da el 2010 al Butlleti Oficial de la Provincia de Bar-
celona, que atribueix a I'Ajuntament de Barcelona
la potestat sancionadora.
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Més enlla de fer complir la normativa, Mercabarna,
SA, implementa mesures per millorar la seguretat

i evitar perills per a la salut dels clients. Durant

el 2018, es va posar en marxa una campanya de
sensibilitzacié de seguretat vial, en que s’alertava
sobre els perills de no utilitzar el cinturé de segure-
tat o el casc en el cas dels motoristes i de fer Us
del teléfon mobil mentre es condueix. Pel que fa

a les instal-lacions, es van incrementar els mitjans
de prevencié antiincendis al Mercat Central de
Fruites i Hortalisses amb la col-locacié de la segona
columna seca, 77 noves boques d’'incendi i 14
nous mitjans automatics d'extincio.

El 2018 també es va revisar el Pla d'autoproteccid,
un document que recull les mesures (procedi-
ments, sistemes i organitzacio) destinades a pre-
veure, prevenir i controlar possibles situacions de
risc, donar resposta adequada a les emergéncies
i garantir la integracio d’aquestes mesures en les
actuacions del sistema public.

Finalment, per reduir el nombre de sinistres, es van
analitzar els incidents ocorreguts i es van propo-
sar solucions conjuntes amb els representants de
I'Escorxador i dels mercats centrals de fruites i
hortalisses i del peix per posar en comu els possi-
bles incidents ocorreguts i les propostes conjuntes
de solucions. A més, es va realitzar un simulacre
demergeéncies.

L'equip de vigilancia també canalitza les inciden-
cies, n'estableix el grau d’'urgéncia i les deriva als
departaments corresponents. En relacié amb la
tipologia d’incidéncies, se centren en sol-licituds
de neteja o aspectes de manteniment (goteres,
pintura, etc.). Pel que fa a les sancions emeses,
normalment estan relacionades amb infraccions
de transit o estacionament, o bé son actes de
mercat (com I'Us d'espais comuns o fumar en
zones lliures de fum).



Cameres de seguretat
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Mercabarna 2018

Dialogant

Les organitzacions que aposten pel
creixement sostenible i responsable
s'impliquen en les realitats del seu
entorn i adquireixen compromisos
etics, socials i ambientals. En el cas
de Mercabarna, estableix relacions
estretes amb els seus grups d’interés
per entendre’n les necessitats i
preocupacions i, en consequeéncia,
orientar la seva gestio.

El 2017 Mercabarna va elaborar
la seva primera Memoria de sos-
tenibilitat segons els estandards
del Global Reporting Initiative
(GRI). De la ma d'aquest exercici
de transparéncia, va assumir

la responsabilitat d'establir
actuacions i mesures orientades
a la sostenibilitat economica,
ambiental i social.
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GENERANT
VALOR COMPARTIT

L'objectiu del present informe

és oferir una visio integrada del
desenvolupament econdmic, social,
ambiental i de govern corporatiu.

L'estratégia de Mercabarna és el resultat de com-
binar les expectatives internes amb les aspiracions
del seus grups d’interés o stakeholders. En aquest
sentit, va identificar els seus principals grups d‘in-
terés, tenint en compte el grau d'influéncia que les
activitats de Mercabarna tenen sobre ells mateixos
i la repercussié d’aquests sobre la capacitat d'orga-
nitzacio i gestio de Mercabarna.

Després del procés d'identificacio i dialeg, es va
establir una prioritzacio dels stakeholders:
— Associacions gremials
— Treballadors
— Proveidors
— Escoles
— Fundacions i ONG
— Entitats professionals
vinculades al mén alimentari

L'objectiu del present informe és oferir una visio
integrada del desenvolupament economic, social,
ambiental i de govern corporatiu, donant resposta
a aquells temes que interessen als col-lectius i les
persones amb qué es relaciona l'organitzacio.
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Per determinar els aspectes rellevants, I'any 2017
es va dur a terme una analisi de materialitat seguint
les indicacions dels estandards GRI. Aquests
resultats van sorgir d’'un doble estudi: intern, amb
la Direccid de Mercabarna, i extern, amb els grups
d’interés. Ates que durant el 2018 no han tingut
lloc canvis operacionals significatius a Mercabarna,
SA, es consideren valids i vigents els resultats de
I'analisi de materialitat de la memoria anterior.

Matriu de materialitat

Els temes més rellevants per a Mercabarna i els
seus grups d’interés es recullen en una matriu
de materialitat i determinen en quina direccié ha
d'enfocar l'organitzacio els seus esforgos.

Aspectes:

Drets Humans



es

Is grups d’inter

vancia per a

Relle

Alta

Mitjana

Baixa

Alta @ Emissions
@ Productes de proximitat

Ocupacio

@ Impactes econdmics
indirectes

® Practiques d’adquisicié
® Packaging
@ Seguretat alimentaria

@ Salutiseguretatdels clients

Mitjana @ Biodiversitat
@ Comunitats locals

@ Benestar animal

@ Energia

Formacio
i desenvolupament

@ Alimentacié sana
iassequible

No-discriminacioé

Baixa @ Acomplimentecondmic
@ Materials
@ Efluentsiresidus

Relacions
treballador-empresa

@ Politica publica
@ Marqueting i etiquetatge

Accés a les instal-lacions
i serveis

Retribucio igualitaria

@® Aigua

@ Avaluacié social
dels proveidors

Llibertat d'associacio
i negociacio col-lectiva

@ Avaluacié ambiental
de proveidors

Salut i seguretat en el treball

Diversitat i igualtat
d’‘oportunitats

Rellevancia segons I'empresa dels impactes de Mercabarna sobre la sostenibilitat

Temes materials en negreta
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Alineament amb els ODS




ALINEAMENT
AMBELS ODS

Els Objectius de Desenvolupament
Sostenible (ODS) son 17 objectius
establerts per|'Assemblea General
deles Nacions Unides el 2015 que
s'’emmarquendinsde l’Agenda 2030
per al Desenvolupament Sostenible.

Els Objectius de Desenvolupament Sostenible
(ODS) s6n 17 objectius establerts per |'Assemblea
General de les Nacions Unides el 2015 que s'em-
marqguen dins de 'Agenda 2030 per al Desenvolu-
pament Sostenible. Els ODS engloben un paquet
de 169 fites més especifiques i sén una crida inclu-
siva per adoptar mesures dirigides a l'erradicacié
de la pobresa, la proteccio del planeta i la garantia
que tothom pugui tenir un futur prosper.

Les empreses han de jugar un paper important en
la consecucié d'aquests objectius globals, ja que hi
contribueixen amb la generacio d'ocupacio, amb el
respecte del medi ambient o amb el desenvolupa-
ment d’accions a favor de la igualtat d'oportunitats.

A més, els ODS estan intrinsecament lligats amb
els drets humans, amb els quals mantenen una re-
lacio bidireccional. D'una banda, la proteccid dels
drets humans potencia el compliment dels ODS i,
de l'altra, el desenvolupament de plans estrategics
alineats amb els ODS contribueix a fer efectius els
drets humans.

En el cas de Mercabarna, el seu pla estratégic es
vertebra en cinc pilars, que s’alineen amb els ODS
seglients:

Competitivitat i insercid laboral. Afavorint la inser-
cié laboral de persones a lI'atur en empreses de la
Unitat Alimentaria, gracies a la formacio i als ajuts a
la contractacio. ODS: 4, 5, 8, 10

Lluita contra el malbaratament. Promovent el
maxim aprofitament dels aliments frescos i col-la-

borant amb el Banc dels Aliments i altres organitza-

cions, que distribueixen el producte entre entitats
socials de col-lectius vulnerables. ODS: 1, 2, 3, 8, 12
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Alimentacié saludable. Reforgant | 'adquisicio d'ha-
bits alimentaris saludables entre els infants a través
de campanyes pedagogiques. ODS: 3, 4

Col-laboracions solidaries. Donant suport a entitats
que promouen accions dirigides a col-lectius des-
favorits. ODS: 2, 3, 4,10, 12,13

Responsabilitat mediambiental. Gestionant els
residus derivats de I'activitat comercial de les
empreses del poligon amb la finalitat de minimitzar
I'impacte mediambiental. ODS: 7, 9, 11, 12, 13

Aixi mateix, en el desenvolupament dels projectes
que es deriven de cada pilar s'observen els ODS 16
i17, que tenen un caracter transversal. L'ODS 16 fa
referéncia a “la pau, justicia i institucions solides”
en una societat inclusiva i participativa i en la qual
s apliquin politiques no discriminatories.

Pel que fa a I'ODS 17, relatiu a “les aliances per
aconseguir els Objectius”, queda reflectit en el
treball en xarxa que Mercabarna promou amb
diferents institucions, entitats socials, fundacions
o universitats per assolir els cinc pilars sobre els
quals s‘articula l'estratégia en matéria de responsa-
bilitat social corporativa.



Mercabarna dinamica

Competitiva

Mercabarna promou noves accions
formatives que estimulen la capacitacio
de persones en situacio d’atur o en risc
d’exclusio social. Aquesta tasca respon
a una doble conviccio: si dotem d’eines
i mitjans els futurs treballadors, d'una
banda, aquests guanyen seguretat i
consoliden les seves competéncies

i, de l'altra, tenen més possibilitats
d’insercio laboral. Aixo repercutira
positivament tant en la vida i el context
social dels treballadors com en les
empreses de la Unitat Alimentaria,

que disposaran del talent necessari

per ser encara mes competitives.

Totes aquestes accions sen- Els Serveis de Formacié son A més, s’ha continuat apostant
globen dins del Pla estratégic una part fonamental d’aquest pel talent amb el programa

de Mercabarna 2017-2019, com  reposicionament, que busca Beques Mercabarna, I'incre-
també l'objectiu de consolidar formar professionals competitius ment de les capsules formatives
Mercabarna com a marca que trobin encaix en el mercat gratuites i els nous ajuts a la
referent en relacié amb la seva laboral. Durant el 2018 Merca- formacio dirigits als col-lectius
cartera de serveis. barna ha invertit en innovacio, més vulnerables.

pel que a la implementacid de
noves eines i equipaments —-com
I'Aula del Fresc-i a l'organitzacid
de jornades tematiques amb
ponents de referéncia ~com

la Universitat d’Estiu.
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UNIVERSITAT

D’'ESTIU

La Universitat d’Estiu neix

amb l'objectiu de convertir-se
enuna trobada anual de referéncia
del sector agroalimentari.

“Es una oportunitat de sortir de les classes
i coneixer de primera ma les inquietuds
i les tendéncies que ens podem trobar un
cop acabem els estudis.”
Sdnia Girones estudiant d'enginyeria agroalimentaria

“M’ha aportat una visio general del sector
agroalimentari. També trobo molt productiu
coneixer les experiencies daltres empreses
per aplicar-les a altres projectes.”

José Manuel Mufoz e

universitat d’estiu Sostenibilitat

agroalimentaria
Del 2 al 6 de juliol del 2018

mercabarna




Mercabarna va posar en marxa la seva primera
Universitat d’Estiu, que té l'objectiu de convertir-se
en una trobada anual de referéncia del sector
agroalimentari. Del 2 al 6 de juliol, prop de
setanta persones —entre professionals del sector
i estudiants d'enginyeria alimentaria, agricola i de
biosistemes- van donar-se cita a Mercabarna

per coneixer les darreres tendéncies en matéria
de sostenibilitat.

Una de les missions d'aquesta iniciativa és traslla-
dar el coneixement de les universitats al mon de
I'empresa i connectar la visio de professionals en
actiu amb el punt de vista académic. Per aquest
motiu, aquesta primera edicid es va organitzar
amb la col-laboracié de I'Escola Superior d’Agri-
cultura de Barcelona (ESAB-UPC) i de I'Associacid
d’Empreses de Gran Consum (AECOC).

La diversitat de perfils assistents va propiciar

la creacio d’'un espai de transferéncia de coneixe-
ments i networking, que es va enriquir amb

la intervencié de conferenciants procedents

de totes les baules de la cadena alimentaria

-des del sector primari fins a la gran distribucio-
i del mon de la recerca.

Els assistents van valorar positivament el con-
tingut i la diversitat tematica de les jornades, l'alt
nivell de coneixement dels ponents i la seva
experiéncia professional. Els estudiants procedents
de 'ESAB-UPC van destacar el valor de conéixer
casos practics i la possibilitat de visitar Mercabarna
i entrar en contacte amb empreses i professionals
experimentats.

En aquesta linia, la captacio de nou talent va ser
un altre dels objectius de la Universitat d’Estiu.
Per aquest motiu, els estudiants universitaris o
acabats de graduar van participar en un taller
d’ocupacioé on empreses de la Unitat Alimentaria
van plantejar-los reptes reals que van haver de
resoldre en grup. Finalment, van presentar les
conclusions davant els responsables de Recursos
Humans i els gerents.

La segona edicio de la Universitat d’Estiu, que
se celebrara el juliol de 2019, tornara a incidir
en practiques basades en la responsabilitat

i la consciéncia envers l'entorn i se centrara en
la lluita contra el malbaratament.

La valoracio mitjanadels
assistents ala Universitat

d’Estiuvaserde 8,6.
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1. Estudiants i professionals assisteixen

a la Universitat d’Estiu. 2. Entrega de material
als participants. 3. El president de Mercabarna,
Agusti Colom, durant la inauguracio.



Beques Mercabarna
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BEQUES MERCABARNA

Les Beques Mercabarna
ofereixen ajuts economics de
sis mesos perqueé les empreses
del recinte puguin contractar
personal especialitzat.

El 75% de les persones

continuen treballant ales
empreses després de la beca.

El programa de Beques Mercabarna ofereix des
del 2014 ajuts economics perque les firmes del
recinte puguin incorporar treballadors qualificats
ales seves plantilles. Aquesta iniciativa fa possible
que les empreses contractin professionals
especialitzats, al mateix temps que afavoreix
l'ocupacio de col-lectius amb dificultats per
introduir-se al mon laboral, com els joves acabats
de graduari els aturats. Segons el balang d’aquests
cincanys, el 75% de les persones continuen
treballant ales empreses després de la beca.

Amb l'objectiu de millorar el servei que s'ofereix
ales empreses, al 2018 es va obrir completament
el ventall de perfils professionals que es poden
acollir als ajuts. Per tant, les firmes que tenen una
necessitat concreta poden contactar amb els
Serveis de Formacié de Mercabarna, que donara
suport en el procés.

No obstant aix0, el programa manté els convenis
amb I'Escola Superior d’Agricultura de Barcelona
de la Universitat Politécnica de Catalunya (ESAB-
UPC), I'Escola Superior de Comerg i Distribucio
de la Universitat de Barcelona (ESCODI-UB),
I'Escola Superior de Comerg Internacional de la
Universitat Pompeu Fabra (ESCI-UPF) i I'Escola
de Comerg, Administracio i Turisme (ECAT)-
Institut Lluisa Cura.
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Pel que fa ala cinquena edicio d’aquest programa,
es van contractar 10 professionals, 9 dels quals
havien estat alumnes dels Serveis de Formacié de
Mercabarna -auxiliars de magatzem i de comerg,
peixatersicarnissers-iladarrera, una graduada
universitaria de la UPC.

Aquest balang indica un descens del nombre

de beques atorgades, que afecta sobretot als
graduats universitaris. Aixo s'explica perque les
empreses del recinte tenen una demanda puntual
d’aquests perfils i les contractacions son estables.
Aixi mateix, en general les firmes tenen cobertes
les seves necessitats de plantilla.

De cara al 2019 s'adoptaran mesures per afavorir

la captacio de talent a les companyies del recinte i,
com a novetat, també a les parades dels mercats
municipals. En aquest sentit, Mercabarna esta en
procés d’analitzar quines son les necessitats que
s’han de cobriri determinar on es poden trobar els
perfils professionals.

Nombre d'ajuts concedits

2014 9
2015 19
2016 17
2017 28
2018 10




“Al principi em va costar adaptar-me
a la rutina, els horaris, seguir una
disciplina... No va ser facil, pero

he de dir que la gent de la formacid

va confiar en mi i em va ajudar.”




Antonio Martinez
Mosso de magatzem

L’Antonio tenia 18 anys quan va fer el
curs d’auxiliar de comerg¢ a Mercabarna.
No era la primera vegada que trepitjava
aquesta ciutat alimentaria; la seva
mare treballa des de fa anys al Mercat
Central del Peix. En aquell moment,
pero, ell era el protagonista d’una
historia que tot just comengava a
escriure’s, tot i que segurament no
n'era plenament conscient.

El 2017, 1’Antonio deixava enrere anys
d’apatia i incertesa, de no saber quée
fer ni cap a on anar. “Anava al col-le,
perd no estava motivat. No m’agradava
estudiar, perdia el temps amb els amics
i, sincerament, no feia res de profit”,
rememora. Un dia la mare, neguitosa
per la situacid, 1li va parlar d’un curs
a Mercabarna, amb el qual aprendria a
fer de mosso de magatzem. Sense gaires
expectatives, s’'hi va inscriure, qui
sap si aixi podria trobar feina.

“Al principi em va costar adaptar-me

a la rutina, els horaris, seguir una
disciplina... No va ser facil, pero he
de dir que la gent de la formacid va
confiar en mi i em va ajudar”. Gracies
al curs, va obtenir el certificat de
manipulador d’aliments, el carnet de
carretoner i va fer practiques a una
empresa del Mercat Central de Fruites i
Hortalisses.

L’Antonio porta dos anys treballant

a la mateixa empresa, primer de
practiques, després amb una Beca
Mercabarna i, finalment, amb un
contracte indefinit. E11 se sent part de
l’equip: “Tinc molt bon rotllo amb els
meus companys, passo tot el dia amb ells
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i s’han convertit en els meus amics”,
afirma. “Noto que l’empresa valora
les meves ganes d’aprendre i la meva
empenta”, continua.

Acaba la conversa dient que “l’esforg

i la feina donen els seus fruits”.

Quan ho verbalitza somriu, recordant

la quantitat de vegades que els seus
pares 1li han repetit aquesta frase. I la
familia, qué opina de tot plegat? “Se
senten molt orgullosos de mi; diuen que
m’he centrat i soc més madur”.

L’'experiéncia de 1’'Antonio mostra com
la formacidé és basica per fomentar

la insercid laboral. Cada curs, els
Serveis de Formacid treballen per dotar
l’alumnat d’eines que els converteixin
en professionals més qualificats.






SERVEIS DE FORMACIO

Els Serveis de Formacio de
Mercabarna sén un centre

de referencia en laimparticié de
cursos relacionats amb el tractament
i la comercialitzacio de productes
frescos. L'any passat es va revalidar
I"'homologacio de la norma de qualitat
ISO 9001:2015, requisit necessari per
continuar sent centre col-laborador
del Servei Catala d’Ocupacio (SOC).

Alumnes
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Cursos
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Valoracié mitjana
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Durant el 2018, un total de 930 alumnes van
participar en els 88 cursos organitzats al llarg
de l'any, la valoracié mitjana dels quals va ser de
9,12. En aquesta puntuacio, les persones partici-
pants tenen en compte la qualitat de I'expert,
els equipaments i el material didactic.

Amb l'objectiu de fer un pas endavant en la
millora del servei, al maig es va posar en funcio-
nament la nova aula de formacio, I'Aula del Fresc.
Aquesta aula és |'Unica de Catalunya que esta
homologada per impartir cursos de peixateria

i és la més important de Barcelona pel que fa a
cursos de carnisseria. A més, la sala disposa de
les ultimes tecnologies per fer videoconferen-
cies, una caracteristica técnica que amplia el
ventall de persones que poden participar en
aquestes formacions. Els germans Torres, xefs
que tenen dues estrelles Michelin, van ser els en-
carregats d’inaugurar la nova instal-lacid. Per fer-
ho, van realitzar un show cooking i van connectar
en streaming amb el Mercat del Ninot, on hi havia
els alumnes dels Serveis de Formacio.

Una altra de les novetats va ser la convocatoria,
per primera vegada, de cursos semipresencials
de carnisseria i peixateria. Aquesta nova modali-
tat introdueix I'aprenentatge en linia d’aspectes
teodrics, i la part més practica es du a terme a les
instal-lacions de Mercabarna.

Cursos de formacio continuada

Mercabarna també organitza cursos a mida per
a empreses que aposten per l'actualitzacié de
les competéncies dels seus empleats i cursos
en obert per a persones interessades. Durant el
2018, 28 companyies es van acollir a aquest ser-
vei, mentre que es van impartir 41 cursos on van
participar 720 alumnes.

Per facilitar I'accés a la formacid, durant el 2018
es va descomptar el 10% de l'import dels cursos
als futurs alumnes que acrediten que estan a
I'atur. De cara al 2019, esta prevista una ampliacio
de les persones beneficiades i de la bonificacio.

Hores lectives impartides

Carnisseria 392 hores
Prevencié de riscos laborals 250 hores
Peixateria 168 hores
Higiene i manipulacié d‘aliments 83 hores
Xarcuteria 54 hores
Altres 52 hores
Informatica 20 hores
Fruiteria 18 hores
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Cursos de formacio professionalitzadora

Al llarg del 2018 es van dur a terme 17 cursos per
a col-lectius amb dificultats d’insercio laboral,
com és el cas dels aturats i les persones en risc
d’exclusio social. En total hi van participar 210
alumnes, que van obtenir els certificats de pro-
fessionalitat de carnisseria, peixateria, floristeria
i comerg internacional, principalment, i que van
poder dur a terme practiques en empreses.

Aquests cursos s'organitzen en col-laboracié amb
el SOC, Barcelona Activa, els ajuntaments de
Sant Adria de Besos i de Sant Feliu de Llobregat

i les entitats Creu Roja i la Comissié Espanyola
d’Ajuda al Refugiat.

En la linia de fomentar la insercio laboral de
col-lectius vulnerables, Mercabarna ha concedit
ajuts economics a entitats socials que tracten
amb persones en risc d'exclusio.

D’una banda, Mercabarna va coordinar la forma-
ci6 de deu usuaris de la Fundacio Secretariat Gita-
no, que van poder iniciar-se en l'ofici de carnisser.
De l'altra, es va signar un conveni de col-laboracio
entre Mercabarna i I'Obra Social “la Caixa”, dins
del programa Incorpora. Arran de l'acord, es van
organitzar dos cursos per formar 24 ajudants de
peixateria i carnisseria procedents de la Fundacio
Sao-Prat i de la Fundacié Marianao.

Hores lectives impartides

Carnisseria 1.735 hores
Peixateria 980 hores
Floristeria 950 hores
Comerg internacional 695 hores
Mosso de magatzem i carretoner 400 hores
Fruiteria 310 hores
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El no-malbaratament, també als cursos:
els productes frescos que s’utilitzen

als cursos dels Serveis de Formacio

es destinen a entitats socialscom la
Fundacio Busquets i als menjadors socials

Gregal i Canpedro.

Aquest2018 es vanaportar
mésde 4.500kgde carn, peix
iproductesde xarcuteria.

Capsules formatives

Durant el 2018 es van dur a terme sis capsu-

les formatives totalment subvencionades per
Mercabarna. Les capsules son classes de tres
hores de durada que permeten tenir una pri-
mera experiéncia en el mén de la peixateria i la
carnisseria. La finalitat d’aquests cursos exprés és
que els participants coneguin les caracteristiques
d’aquests oficis i, en cas que els agradin, facin el
curs complet.

En aquesta ocasid, els 61 participants tenien per-
fils diversos —estudiants de tercer i quart d’ESO,
joves tutelats i, en general, persones en risc
d’exclusio- i procedien de la Fundacié Comtal, la
Fundacié Idea, I'Escola Cintra, la Fundacié Secre-
tariat Gitano i la Creu Roja. Del total d'alumnes de
les capsules, finalment 16 van acabar realitzant
una formacio més extensa.

<

1. Show cooking dels germans Torres durant la inau-
guraci6 de I'Aula del Fresc. 2. Alumnes del curs de
peixateria dels Serveis de Formacié de Mercabarna.
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Tallers monografics

Una altra de les iniciatives que s’han impulsat
des dels Serveis de Formacio és la realitzacié de
tallers de curta durada, on experts en producte

i restauradors expliquen les caracteristiques d'un
aliment en concret. El 2018 es va dur a terme
una prova pilot de la ma de dos monografics, un
sobre hamburgueses i I'altre sobre el llamantol i
la llagosta. Es preveu que al llarg del 2019 es des-
envolupi un programa més extens que cobreixi
altres aliments.



Mercabarna dinamica

Referent

Mercabarna es reinventa constantment
per continuar sent una Unitat
Alimentaria lider i amb projeccid
internacional. El poligon orienta la seva
estrategia cap al desenvolupament de
nous projectes i cap a l'establiment
d’aliances amb els seus grups d’interes.
El treball conjunt i la cerca d'objectius
compartits son les eines més efectives
per fer front als reptes que planteja

el sector, pero també per construir

una Unitat Alimentaria que tothom
senti com a propia.

El Pla estrategic 2017-2019 pre- També ha estat molt rellevant cions, que s'emmarquen dins
veu l'eix de reposicionament de el paper de Mercabarna com a de l'eix del Pla estratégic de
la marca Mercabarna, que durant amfitriona dels mercats interna-  renovacié i millora continua del

aquest 2018 s’ha desplegat en cionals en el Congrés de la Unié funcionament del recinte, ha

un seguit d'accions. D’'una ban- Mundial de Mercats Majoristes.  comportat tasques de moder-
da, s’ha apostat per crear infra- Aguest fet ha permés conso- nitzacio delsmercats centrals,
estructures que permetin donar  lidar la imatge de Mercabarna I'Escorxador i el Polivalent realit-
resposta a les noves necessitats ~ com a mercat internacional de zades al llarg del 2018.

del consumidor final. Es el cas referéncia en temes de respon-

de l'inici de la construccio del sabilitat social corporativa.

mercat majorista de productes Finalment, cal destacar les ac-

ecologics, el Biomarket, que sera  tuacions que s’han dut a terme

el primer de |'Estat d’aquestes per millorar les infraestructures

caracteristiques. existents. Aquest conjunt d‘ac-
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CONSTRUCCIO
DEL BIOMARKET

Mercabarna es convertira

en el primer mercat majorista
de I'Estat que tindraun pavello
dedicat ala comercialitzacio
de productes ecologics.

A finals de 2018, Mercabarna va col-locar la primera
pedra del futur Biomarket, on s‘allotjaran empre-
ses majoristes i productors d‘aliments ecologics.
Aquesta nova infraestructura, que s'acabara de
construir el febrer del 2020, neix per donar res-
posta a la demanda creixent d'aquest tipus de pro-
ductes per part de la ciutadania. Aixi ho constaten
les dades de 'Omnibus Municipal 2018: el 91,5%
dels barcelonins i barcelonines tenen en compte
la proximitat del producte, un 55,5% si és de venda
directa de pagés i un 54,2% si és ecologic.

Eeo=arrh

Segons les previsions, s'espera que des del nou
mercat es distribueixi el 20% del total de fruites

i hortalisses ecologiques comercialitzades a
Catalunya el 2021 (23.662 tones). Aquest percen-
tatge pujaria fins al 50% el 2031 (78.100 tones),
un volum elevat que convertiria el Biomarket

en el centre distribuidor de productes ecologics
més important de Catalunya. Tot i que principal-
ment es comercialitzaran productes hortofructi-
coles, també es preveu que hi hagi punts de ven-
da d‘altres productes ecologics, com ara carn.

Gracies a aquest projecte, Mercabarna es conver-
tira en el primer mercat majorista amb un espai
especific per a la comercialitzacio d‘aliments
organics frescos.




Els antecedents del Biomarket

La llavor del mercat bio es va plantar entre el
2015 i el 2016, quan I'Observatori de Tendéncies
de Mercabarna va identificar la necessitat de
millora del sector especialitzat en els productes
ecologics. Els estudis van determinar que els con-
sumidors estan cada vegada més informats sobre
el valor afegit d'aquesta tipologia de productes

i que, a més, és un sector que esta en alga, tant
en el sector agricola com en el de la distribucid.

Tanmateix, es va ressaltar la necessitat d’oferir un
sistema logistic més eficient i de facilitar la dispo-
nibilitat dels aliments bio en els centres de com-
pra habituals per tal d‘arribar a tots els consumi-
dors interessats. En aquesta linia, el Biomarket
donara resposta a la demanda creixent d’aquest
tipus d’aliments i en facilitara la distribucio entre
el comerg detallista i el sector HORECA.

Aixi mateix, el mercat de productes ecologics en-
tronca amb el Pacte de Politiques Alimentaries de
Mila, promogut per la FAO (Organitzacio de les
Nacions Unides per a I'Alimentacid i I'Agricultura),
del qual Barcelona és una de les 100 ciutats sig-
nants. Arran d’aquest acord, del qual es despréen
una estratégia que aposta pels aliments de proxi-
mitat i per models de produccié sostenible com
I'alimentacié ecologica, es va crear una xarxa de
municipis en favor de l'alimentacio saludable i el
consum responsable.

Les caracteristiques del projecte

El Biomarket ocupara una superficie de 8.900 m?
i tindra el mateix disseny que la resta de mercats
centrals de Mercabarna. Pel que fa a l'interior, hi
haura un passadis central, on circularan els com-
pradors, parades d'empreses majoristes a banda
i banda i un espai de venda per a productors de
proximitat. L'adjudicacié d’aquestes parades es
realitzara a través d’un concurs public que tindra
lloc durant el 2019. Quant a l'exterior, cada lateral
disposara de molls i zona de carrega i descarrega.

Amb l'edificacio del nou mercat, que costara
4.977.000 euros, s'agrupara l'oferta en un sol
espai, a fi de donar més visibilitat als productes
ecologics. Aquesta concentracio promou la com-
peténcia entre les empreses, al mateix temps que
s'amplia la varietat i es millora la relacié quali-
tat-preu. Alhora, es converteix en una oportunitat
per als petits i mitjans productors, que podran
comercialitzar els seus productes en bones
condicions economiques.

Per acabar, la construccid d’unes instal-lacions
creades especificament facilitara els controls
higienicosanitaris i els d’etiquetatge i tragabilitat.

. biomarket
mercabarna

¢

El mercat bio facilitara

la competéncia en el sector

i ladistribucio dels productes
bio als establiments del
comerc detallistai HORECA.

< La alcaldessa de Barcelona i el president
de Mercabarna durant l'acte d'inici de les obres
del Biomarket.
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1. Render del futur Biomarket.

2. D'esquerra a dreta, el president de
Mercasa, José Ramon Sempere; l'alcaldessa
de Barcelona, Ada Colau, i el director general
de Mercabarna, Josep Tejedo.
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MODERNITZACIO
DELRECINTE

Les obres de modernitzacio
dels mercats centrals son fruit
d’acords entre Mercabarnaiels
gremis majoristes del recinte.

Durant el 2018, Mercabarna va prosseguir amb la
renovacié del poligon alimentari per tal d’actualit-
zar els diversos equipaments i continuar sent un
centre de referéncia a Europa. En aquest sentit,
van continuar les obres de modernitzacié dels
mercats centrals, unes actuacions que s’engloben
en els acords signats entre 'Ajuntament de Barce-
lona, Mercabarna i els gremis majoristes del peix

i de fruites i hortalisses el 2013 i 2014, respectiva-
ment. Fins al 2018, s’han invertit gairebé 17 milions
d'euros en la renovacié dels mercats.

Pel que fa al Mercat Central de Fruites i Hortalis-
ses, el 2018 es van substituir les cobertes dels
pavellons B i C, al mateix temps que es van iniciar
els treballs als pavellons A, D i G. Aquestes obres,
de gran envergadura, van comengar el 2016 amb
la substitucio de les cobertes de fibrociment dels
pavellons E i F i la seva rehabilitacio estructural.

Quant al Mercat Central del Peix, la principal actu-
acio de l'any va ser l'inici del canvi de paviment de
les zones comunes del mercat. El material emprat
és antilliscant, caracteristica que millora la segure-
tat dels usuaris i facilita la neteja.

Al Pavello Polivalent es va continuar amb l'adequa-
ci6 de la proteccié antiincendis, amb la instal-lacio
de ruixadors. Aquestes obres semmarquen

en el projecte de modernitzacio de l'equipament,
fruit de l'acord entre Mercabarna i les empreses.
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Una de les actuacions més destacades de I'any
va ser I'habilitacié d’'una nova aula de formacié

a l'edifici de bancs i caixes, anomenada Aula

del Fresc (pagina 65). Es va inaugurar

al maig i és I'espai on es realitzen les classes
practiques dels cursos ocupacionals de peixa-
teria, carnisseria i xarcuteria, que imparteixen
els Serveis de Formacio de Mercabarna. Aquesta
aula esta dotada amb la tecnologia necessaria
per fer formacid a distancia.

A l'edifici del Centre Directiu es va renovar la
facana de la planta baixa i de la primera planta
i es va habilitar un gimnas per als treballadors
de l'empresa.

A I'Escorxador es van reparar les estructures de
les cambres de conservacié i practicament es va
finalitzar el canvi de coberta i el reforgament de
l'estructura de formigo de la depuradora EDAR.

En darrer lloc, es va millorar la senyalitzacié infor-
mativa a la xarxa viaria del recinte, amb la instal-la-
ci6 de 242 cartells d'orientacio i de noms de carrers.



“El Biomarket facilitara 1’accés

del comerg als productes ecologics,
principalment als de 1’area metropolitana
de Barcelona. Aixd fara que el consumidor,
quan vagi a comprar al seu punt de venda
habitual, trobi més varietat de productes”
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Daniel Valls

President del Consell Catala

de la Produccié Agraria Ecologica
(CCPAE)

“El sector dels ecologics ha crescut

de manera espectacular en els Gltims
vuit anys”. S6n paraules de Daniel
Valls, enginyer agronom i president del
Consell Catala de la Produccid Agraria
Ecologica (CCPAE), autoritat publica de
control de la produccié agroalimentaria
ecologica de Catalunya.

El1 CCPAE és l’'encarregat de
supervisar i certificar que tots

els operadors catalans compleixin

el reglament europeu que regula el
sistema productiu de l’agricultura
ecologica. La seva tasca s’estén

a tota la cadena alimentaria:
produccid, elaboracid, distribucié i
comercialitzacié. “Enguany celebrem
25 anys de trajectoria, al llarg de
la qual hem vist que el mercat ha
guanyat pes ininterrompudament. Dins
dels ecolodogics, hi ha sectors que
han crescut a ritme desigual, pero
el global sempre ha estat positiu”,
explica Valls.

Mercabarna formara part de 1’ecosistema
d’ecologics de Catalunya a principis

de 2020, quan s’inauguri el Biomarket.
Gracies a aix0, es convertira en la
primera Unitat Alimentaria d’'Espanya
que té un mercat central especialitzat
en productes ecologics. La llavor es va
plantar 1’11 de desembre de 2018, data
en qué es va posar la primera pedra del
futur mercat bio.

“Mercabarna és un punt importantissim
de subministrament d’aliments,
principalment de producte fresc”,
comenga Valls. “El Biomarket facilitara
1’accés del comerg als productes
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ecologics, principalment als de 1'area
metropolitana de Barcelona. Aixo fara
que el consumidor, quan vagi a comprar
al seu punt de venda habitual, trobi
més varietat de productes”, continua
el president del CCPAE.

“D’altra banda, la concentracid
d’operadors en un espai pot incidir en
el preu, ja que implica l’abaratiment
de costos. Per tant, és possible que
s’acabi traduint en un increment

del consum d’aliments ecologics a
Catalunya”, explica.

Les reflexions de Valls coincideixen
amb estudis de mercat que preveuen
l’increment de la despesa en productes
bio durant els propers anys. “Aquesta
tendéncia no només afecta Catalunya,
Espanya o Europa, siné tots els paisos
del mén”, conclou.






CONFERENCIADELAUNIO
MUNDIAL DE MERCATS MAJORISTES

La conferénciade la Unié Mundial

de Mercats Majoristes va aprofundir
en el paper dels mercats enmateéria
de responsabilitat social corporativa.

Més de 250 persones, principalment
directives i gestores de mercats
majoristes d’arreu del mon, van assistir
a aguesta trobada professional.

Durant la segona setmana d‘abril, Barcelona es va
convertir en la capital de I'alimentacio gracies ala
celebracié de dos esdeveniments internacionals.
D’una banda, va tenir lloc la conferencia de la Unio
Mundial de Mercats Majoristes (WUWM, per les sigles
enanglés)i, del'altra, la fira bianual Alimentaria.

Enl'edicid de 2018, Mercabarna va ser
I'encarregada d'organitzar la conferéncia anual
de laWUWM, una organitzacio sense anim de
lucre que agrupa més de 800 mercats majoristes
i detallistes darreu del mén. Una de les finalitats
d’aquestes trobades professionals és identificar
les tendéncies i oportunitats dels mercats en
I'ecosistema de l'alimentacio.

En aquest cas, la conferéncia es va emmarcar
en el salo de I'Alimentaria, una de les fires més
potents del sector alimentari. Mercabarna, que
hi participa de manera ininterrompuda des de
1992, també hi va estar present amb un estand
institucional.

Laconferéncia, diaadia

El Sald de Cent de I’Ajuntament de Barcelona

enva acollir lainauguracid institucional el dia16
d’abril, en qué els assistents van poder gaudir d’'una
actuacié castellera. Lendema van comencar les
ponéncies a Fira de Barcelona, que van girar entorn
de l'eficiénciaila responsabilitat social dels mercats
del futur. Es van donar a coneixer casos d’exit i
bones practiques relacionades amb la sostenibilitat
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i lamobilitat, la lluita contra el malbaratament
alimentari, el foment de l'ocupacioila formacid,
la digitalitzacié o les aliances estratégiques.

Els més de 250 participants, majoritariament
persones directives i responsables dels mercats
majoristes d’Europa, Asia i América, van posar
enrelleu la qualitati el prestigi dels ponents.

Entre aquests es trobaven el xef i investigador
gastronomic Ferran Adria i economistes de
rellevancia com Antonio Argandofai Jaume Llopis.
Els mercats majoristes també van estar presents a
través dels gestors d‘algunes Unitats Alimentaries
(Roma, Hamburg, Maryland, Paris, Atenes, Padua,
Ciutat de Méxic i mercats xinesos i indis). Un dels
punts forts va ser la presentacié de l'estudi “Les
claus per adaptar els mercats a les demandes del
nou consumidor d‘aliments frescos a Europa, els
Estats Units i Asia”, elaborat per Kantar Worldpanel
(pagina109).

Dins el programa de la WUWM, 140 persones van
visitar Mercabarnaialgunes instal-lacions del
recinte, com els mercats majoristes d’aliments
frescosiel Punt Verd. Posteriorment, un grup
d‘assistents es va traslladar al mercat municipal de
Sants per conéixer el sistema de gestié de residus.
Finalment, es va celebrar un sopar de cloenda del
congrés al Gran Teatre del Liceu de Barcelona.
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1. Inauguraci6 al Salé de Cent de 'Ajuntament
de Barcelona. 2. Conferéncia de Ferran Adria
ala WUWM. 3. Visita a Mercabarna. 4. Visita
al mercat de Sants. 5. Fotografia de tots els
assistents a la conferéncia.



Presénciaa Aliances
fires del sector amb els gremis
agroalimentari majoristes
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PRESENCIA A FIRES DEL
SECTORAGROALIMENTARI

Mercabarna va participar
ales fires Alimentaria, Fruit
Logisticai Fruit Attraction.

Durant el 2018 Mercabarna va reforgar el seu
lideratge nacional i internacional a través de la
participacio en fires professionals.

D’una banda, va tenir lloc el salé bianual dalimen-
tacid i begudes Alimentaria (Barcelona), que se
celebra cada dos anys. En aquesta edicio, que va
coincidir amb l'organitzacio de la conferéncia de
la WUWM, Mercabarna va presentar els projectes
que la posicionen com una empresa socialment
responsable. Aquestes iniciatives s'estructuren a
través dels objectius de promocio dels habits d’ali-
mentacié saludable, lluita contra el malbaratament,
foment de la formacio i I'ocupacio i implementacio
de politiques de sostenibilitat mediambiental.

Aixi mateix, el poligon alimentari també va tenir
representacio a I'Alimentaria gracies a la preséncia
de catorze firmes dels diferents sectors d’activitat
presents al recinte.
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\} Mercabar:

Participacio en fires hortofructicoles

Pel que fa als esdeveniments del sector horto-
fructicola, Mercabarna va estar present a Fruit
Logistica i Fruit Attraction, que se celebren a Berlin
al febrer i a Madrid a l'octubre, respectivament. En
totes dues ocasions, hi va assistir conjuntament
amb el gremi de majoristes AGEM i, en el cas de la
fira de Madrid, també amb el Port de Barcelona.

En aquestes fires es va posar en relleu el posiciona-
ment estratégic de Mercabarna com a plataforma
lider de distribucio de fruites i hortalisses del sud
d’Europa. A més, 10 i 22 firmes del poligon alimen-
tari barceloni van participar com expositores a Fruit
Logistica i Fruit Attraction, respectivament.

El foment d’accions de networking va ser un altre
dels punts importants de la participacio en les
fires, gracies a l'organitzacio de trobades B2B entre
empreses de la Unitat Alimentaria i importadors
internacionals, principalment europeus.

—




ALIANCES AMBELS
GREMIS MAJORISTES

La col-laboracio és un dels trets distintius
del model de gestido de Mercabarnai pren
especial importancia amb les associacions
gremials, un dels principals grups d’interées

de I'empresa.

Les comissions mixtes

Mercabarna i els gremis majoristes del recinte
desenvolupen projectes a través de comissions
técniques. Aquests grups especifics de treball fan un
seguiment de les accions programades i de les que
es troben en curs per detectar possibles desviacions
oincidénciesifer propostes de millora.

Balan¢2018:

- Comissio de mobilitat: es va reunir en tres
ocasions per tractar aspectes relacionats amb
els accessos, els estacionaments, la reordenacio
d’espais, el transport public, la direccid dels
carrers o la senyalistica.

- Comissioé d'obres: per fer un seguiment dels

treballs al Mercat Central de Fruites i Hortalisses
i al Mercat Central de Peix, les comissions es van
reunir en quinze i nou ocasions, respectivament.

- Comissio de seguretatisalutlaboral: es va
establir una comissio per a cadascun dels mercats
centralsiuna altra per a|'Escorxador. Cada
comissid es va reunir dos cops durant el 2018 per
parlar sobre la prevencio de riscos laborals.

- Comissio de telecomunicacions: es va reunir
en dues ocasions per fer balang i presentar les
actuacionsiinnovacions que es portaran aterme,
com ara lainstal-lacié de la xarxa wifi al recinte.
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Iniciatives conjuntes

A més de lacol-laboracié amb les campanyes
infantils (“5 al dia”, “Creix amb el peix” i “Florsii
plantes, cada dia!”) i de I'edicid dels calendaris
del Mercat Central de Fruites i Hortalisses i de
Mercabarna-flor, Mercabarna va donar suport a
altres iniciatives durant el 2018.

- Amb I'Associacié Gremial d’Empresaris
Majoristes de Fruites i Hortalisses de Barcelona
iProvincia (AGEM)

Es van organitzar accions de promocié del consum
de productes de temporada i de proximitat. Es
tracta del tast popular de calgots al Mercat del Ninot
(3 de marg) i de la degustacio de cremes de tardor
al Mercat del Carmel (10 de novembre). A més,

en el marc de les accions del Cluster Alimentari
Mercabarna-Barcelonaien col-laboracio amb
I'AGEM, es van dur a terme sis missions comercials
per atraure compradors internacionals al Mercat.

- Amb el Gremi de Majoristes del Mercat Central
del Peix (GMP)

Es va celebrar una nova edicié de “Revetlles
d’estiuamb musclosicava” (22, 23, 2728 de juny)
per impulsar el consum de musclos de proximitat
i recuperar la tradicio de les musclades d'estiu. La
principal accié de la campanya és la celebracid
de degustacions populars a diversos mercats

de Barcelona (Sant Antoni, Carmel, Concepcio,
Ninot, Sants, Llibertat i Abaceria).

-AmbI'AGEMielGMP

Es van donar a coneixer les previsions de vendai
tendéncies gastrondmiques de Nadal en una roda de
premsa que se celebra anualment (19 de desembre).

- AmbI'Associacié d’Empresaris Majoristes

de Mercabarna-flor (AEM)

Mercabarna-flor va acollir la Festa de la primavera
(8 d'abril) i les XXXV Mercademostracions (11 de
novembre), dos esdeveniments professionals
adrecgats a floristes i decoradors on es presenten
les Ultimes tendénciesi estils en art floral.



Mercabarna dinamica

Innovadora

La creativitat i la innovacio son
elements essencials que determinen

la gestio de Mercabarna. D'una banda,
serveixen per cercar solucions presents
i futures i, de l'altra, impulsen noves
iniciatives que aporten valor afegit a les
empreses del recinte. Des de la Direccio
de Mercabarna, es promou l'evolucio
constant de la Unitat Alimentaria amb la
finalitat d’anticipar-se a les necessitats
dels usuaris i contribuir a fer que

les companyies del poligon siguin

capdavanteres.

El Pla estrategic de Mercabarna
recull especificament un eix
centrat en la digitalitzacio del
recinte. Durant el 2018 s’ha

fet una auditoria interna per
analitzar quines eines son les
més adequades per agilitzar i
millorar procediments de l'or-
ganitzacio. Arran dels resultats
obtinguts i en funcio de les
prioritats, s’ha desenvolupat
un full de ruta per optimitzar
els processos i augmentar-ne
l'eficiéncia i I'eficacia.
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Aixi mateix, Mercabarna treba-
lla per ser un espai innovador

i atractiu per als clients, perd
també un referent entre la resta
de mercats centrals. Aquest ob-
jectiu s’ha materialitzat en l'inici
de projectes pioners en I'ambit

del comerg majorista, com la col-

laboracié amb elBullifoundation
i el programa Innofood d’impuls
a start-ups del sector agroali-
mentari. A més de les iniciatives
encetades al llarg de l'exercici,
han tingut continuitat els premis

Mercabarna Innova, que ja han
arribat a la tercera edicio, i I'Ob-
servatori de Tendéncies, que des
del 2015 estudia els reptes i les
oportunitats de negoci del sector.

Totes aquestes accions fan pos-
sible que Mercabarna interactui
amb clients, professionals i per-
sones expertes, en un context en
qué es genera i es comparteix
coneixement.



Col-laboracié amb
elBullifoundation

20



COL-LABORACIO AMB

ELBULLIFOUNDATION

Mercabarnai elBullifoundation
col-laboren en un projecte pioner
que difondra el coneixement
sobre el producte no elaborat.

“Hem escollit Mercabarna perquée és un
dels mercats més importants, on trobem
especialistes en producte i en la comprensio
global i holistica del mén dels aliments.”
Ferran Adria ™

“Aquesta obra sera un long-seller, perque
busquem desenvolupar un projecte que
s‘assenti en el temps i constitueixi una obra
de referéncia.” Ferran Adria *'"




Durant el 2018, Mercabarna ha comencat a asses-
sorar elBullifoundation en I'ambit del coneixement
i la difusio del producte fresc. Arran d’un acord de
col-laboracié amb la fundacio que presideix el xef
i estudios Ferran Adria, la Unitat Alimentaria dona
suport a la Bullipedia, un projecte de divulgacio
del mén de I'alimentacio adrecat als professionals
del sector gastronomic.

En el marc d‘aquesta iniciativa, s'esta creant un
arxiu fotografic digital de la morfologia dels ali-
ments frescos, que sera pioner al mon i s’hi podra

accedir lliurement. Lobjectiu és que es converteixi

en una eina per a la comprensid, la creacid i la in-
novacio en els diferents ambits de la gastronomia.

Un equip integrat per fotografs i cuiners d’elBulli-
foundation esta treballant brag a brag amb espe-
cialistes de la Unitat Alimentaria, que aporten co-
neixement sobre el producte i la seva manipulacid.
Durant el 2018, es van realitzar fotografies d'un
centenar d‘aliments no elaborats, els més utilitzats
en gastronomia, que va facilitar Mercabarna.

La col-laboracié amb elBullifoundation és un pro-
jecte a llarg termini. A més de l'arxiu fotografic, en
un futur esta previst que s'editin diversos llibres.

Es creara el primer arxiu fotografic
protagonitzat pels productes

no elaboratsiles seves parts
morfologiques.




Programa Innofood




PROGRAMAINNOFOOD

Innofood és un programaimmersiu
on les start-ups participenen
sessions de formacio, assessorament
i networking.

ttttttttt

aaaaaaaaa

Cuits & Beans®
Foods for Tomorrow
Citring”




El 2018 Mercabarna i Barcelona Activa van posar
en comu la seva expertesa per endegar la primera
edicio d’Innofood, un programa d‘assessorament
adrecat a start-ups del sector alimentari.

Quinze empreses emergents van formar part
d’aquesta iniciativa, que es va vertebrar al voltant
de sessions formatives, de capacitacio d’habilitats
emprenedores i d'accions de networking amb em-
preses de la Unitat Alimentaria i persones exper-
tes. En el marc de la fira Alimentaria, les start-ups
també van tenir l'oportunitat de presentar els seus
projectes a especialistes en comerg, recursos
humans, marqueting i finances, en unes trobades
que van servir per detectar les debilitats i fortaleses
de les diferents idees de negoci.

Premi ales millors start-ups

Després de quatre mesos, el programa Innofood va
finalitzar amb la seleccio dels tres millors projectes
empresarials, que van rebre una aportacié econo-
mica i una estada de sis mesos a l'espai d'oficines
Food Trade Center de Mercabarna. Les start-ups
guardonades es van donar a coneixer al BizBarce-
lona, un esdeveniment de referencia en el mon de
l'emprenedoria que organitza Barcelona Activa.

Com a resultat de les sinergies que Mercabarna
va fomentar durant el programa, algunes start-ups
han acabat tancant acords amb empreses de la
Unitat Alimentaria.

L'start-up guanyadora va ser Cuits & Beans, que
comercialitza llegums i cereals ecologics cuits
sense gluten, sal ni conservants i que estan a

punt per consumir. Aquest producte respon a

les necessitats d’'una part dels consumidors, que
volen seguir una alimentacid saludable pero tenen
poc temps per cuinar. El projecte, a més, entronca
amb la responsabilitat social corporativa, ja que
s'encarreguen de l'elaboracié entitats que treba-
llen amb persones amb disminucio psiquica i en
risc d'exclusié social. Al premi Innofood, se suma
el reconeixement de I'Observatori d’Innovacio en
Gran Consum a Espanya de I'Institut Cerda.

La segona posicid va ser per a I'empresa Foods for
Tomorrow, que ha desenvolupat Heura®, una pro-
teina vegetal a base de soja amb un gust similar

a la carn. Aquesta start-up ha trobat el seu ninxol
de negoci en els consumidors que segueixen
dietes vegetarianes, veganes o baixes en protei-
nes animals. A més d’'Innofood, el 2018 Foods for
Tomorrow ha estat guardonada amb els premis a
I'start-up més innovadora dels Culinary Action!

i de la fira Alimentaria.

En tercer lloc figura el projecte tecnologic de
Citring, que ha dissenyat una espremedora intel-
ligent d‘alta velocitat per a les llars. La principal
caracteristica de l'aparell, que es troba en fase de
prototip, és que redueix un 80% el temps requerit
per preparar un suc de taronja, aranja o llimona.

“Conviure amb altres emprenedors de la industria
alimentaria ha estat enriquidor per a les nostres

empreses.” Vytaute Staponkute

<
Els guanyadors del programa Innofood, amb els
representants de Mercabarna i Barcelona Activa.
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CEO de Cuits & Beans



“El producte ho és tot, perquée
si no hi ha producte no hi ha cuina.”
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Ferran Adria
President d’elBullifoundation
Fundacié Privada

Ferran Adria és tot un referent en

el mén de la gastronomia. Cuiner
transgressor, investigador incansable
i creador en el sentit més ampli del
terme, la figura d’Adria és dificil
d’acotar. Aixi que considerem
convenient deixar de banda els
adjectius per parlar del seu projecte
amb Mercabarna.

Actualment, Adria presideix
elBullifoundation, una fundacié que
té la missid d’ordenar la gastronomia
per comprendre-la i, a partir d’aqui,
obtenir coneixement. D’aquesta
concepcid sorgeix la metodologia
Sapiens, creada pel mateix Adria,

que permet ordenar i connectar el
coneixement.

Per al cuiner, “el producte ho és tot,
perqué si no hi ha producte no hi ha
cuina”. Seguint aquest precepte, Adria
i el seu equip han posat en marxa el
projecte de la Bullipédia, una obra de
referéncia que, entre altres temes,

se centra a estudiar els productes no
elaborats.

Es en aquest punt on elBullifoundation
ha confluit amb Mercabarna, amb qui
ha signat un acord de col-laboracié,

perqué sigui un dels “curadors” del seu
projecte amb els productes. En paraules

d’Adria, la implicacié de Mercabarna
en aquest projecte és inqgiiestionable,
ja que “és un dels mercats centrals
més importants del mén, on no només
hi ha auténtics experts en producte,
siné també en la comprensié global i
holistica del mén dels aliments”.
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La Bullipédia tindra un llarg
recorregut perqué “no pretén ser

un impacte, un best-seller, sind un
long-seller que s’acabi assentant en
el temps”. En aquest sentit, s’esta
desenvolupant seguint el sistema de
treball de Sapiens i derivara en una
obra exhaustiva, on el coneixement
estara connectat i permetra una
comprensié global i Gtil del mén

dels productes no elaborats. Ferran
Adria té clar el potencial d’aquesta
col-laboracié i el seu impacte a llarg
termini. “Estem convenguts que la
Bullipédia es convertira en una eina
que ajudara els professionals

de la restauracib, perd que també

sera d’'interés per al pablic general”,
conclou.



Premis Mercabarnalnnova
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PREMIS
MERCABARNA INNOVA

Als premis Mercabarnalnnova
es van presentar 14 firmes del

Els projectes guanyadors han implantat
innovacions en materia de sostenibilitat, creacio
de nous productes i millora de processos.

El2018 es va convocar la tercera edicié dels
guardons Mercabarna Innova, que premien els
esforgos innovadors que fan les empreses per
mantenir-se en un mercat molt competitiu. Aquest
ha estat I'any més participatiu i heterogeni, ja que
s’hivan presentar catorze firmes del recinte en
representacio de practicament tots els sectors
d‘activitat del poligon alimentari.

Els projectes a concurs giraven entorn del
desenvolupament de nous productes, la millorade
processos, I'impuls de nous models de negociila
introduccié d’innovacions en matéria de mobilitat,
sostenibilitat i atencio al client.

1. El president de Mercabarna, Agusti Colom.
2. Els guanyadors dels premis Mercabarna
Innova amb els representants de Mercabarna.
3. Maqueta del sistema Cleanleach, projecte
guanyador del premi.
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Eljurat encarregat d'avaluar el grau d'innovacié va
estar format per professionals de prestigi del sector
agroalimentari, empresarial i del mén de la recerca.

Enaquest cas, els integrants del jurat van ser:

- Anna Gras, directora de I'Escola Superior
d’Agricultura de Barcelona (ESAB-UPC)

- Jaume Llopis, professor de I'lESE Business School

- Miguel Marti, CEO de Barcelona Tech City

- Josep Maria Monfort, director general de I'Institut
de RecercaiTecnologia Agroalimentaries (IRTA)

- Josep Miquel Piqué, president de La Salle
Technovaide I'Associacio de Parcs Cientifics
i Arees d’'Innovacio (IASP)

- Toni Valls, director general
d’Alimentaria Exhibitions.
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Els projectes guanyadors

Els resultats del jurat es van donar a conéixer el 14
de novembre, en una entrega de premis presidida
per Agusti Colom, president de Mercabarna. Les
empreses seleccionades van ser guardonades
per haver implantat mesures que promovien la
sostenibilitat, la creacié de nous productesila
millora de processos interns.

El primer premi va ser per a l'empresa Buresinnova,
que es troba a Mercabarna-flor. Aquesta firma ha
desenvolupat el sistema Cleanleach, que depura
de manera sostenible les aiglies procedents de
lajardineriaidels horts urbans. Consisteix enun
filtre de sorra que reté les particules gruixudes

de l'aiguaiunallacuna amb plantes aquatiques
que eliminen els nitrats i els fosfats, que son els
elements quimics més contaminants.

La firma Guzman Gastronomia va rebre el segon
premi de la ma dels biberons de tomaquet ratllat
natural. Aquest nou producte permet fer paamb

Participants

Guanyadors

tomaquet, llits o bases de cuines rapidament, per
la qual cosa estalvia temps als professionals de

la restauracio. Per tal de mantenir-ne el atributs
sensorials (aroma i gust) i garantir-ne la seguretat
alimentaria, els biberons s’han tractat amb altes
pressions.

Entercer lloc, es va guardonar el projecte de
reduccio del plastic de Kopgava Service Trade.
En una primera fase, s’ha mecanitzat el procés
d’envasament de les hortalisses per al brou i
progressivament s’aniran eliminant les safates de
plastic d’'un nombre considerable de referencies
de venda. En ultima instancia, se substituira
I'embolcall de plastic per un material 100%
biodegradable i compostable.

Buresinnovg

Guzman

Gastronomia’

Kopgava

Service Trade



“Quan participes en aguests premis,
t'adones que hi ha moltes empreses
que innoven i aporten millores considerables.”
S”Via BuréSCEOdeBuresinnova

“Les empreses estem obligades a innovar
per sobreviure en un mercat cada cop
meés dificil i més competitiu.”

La ura M anéU Product Offering Director de Guzman Gastronomia

“Lainnovacio és divertida i engrescadora
I, ames, genera competitivitat sana
entre les empreses.”

Ra mon I_IO nc hGerent de Kopgava Service Trade
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“Existeix la creenga que els vivers,
els cultius a petita escala o els horts
urbans no tenen impacte sobre 1l’entorn
natural, perd no és cert”
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Silvia Burés
CEO de Buresinnova

L’empresa Buresinnova, ubicada a
Mercabarna-flor, ha estat la guanyadora
dels premis Mercabarna Innova. Aquesta
iniciativa reconeix els esforgos
innovadors de les empreses del recinte
i fomenta la seva competitivitat.

Al capdavant d’aquesta firma hi trobem
la Silvia Burés, enginyera agronoma,
doctora en Horticultura per la
Universitat de Georgia als Estats

Units i degana del Col-legi d’'Enginyers
Agronoms de Catalunya. Es una auténtica
apassionada de la seva feina i des de
fa anys lidera projectes que combinen
la jardineria amb la sostenibilitat
mediambiental i 1’ecologia.

“Existeix la creenga que els vivers,
els cultius a petita escala o els horts
urbans no tenen impacte sobre 1l’entorn
natural, perd no és cert”, afirma la
Silvia. Per pal-liar els efectes
negatius d’aquestes activitats,
Buresinnova s'ha aliat amb altres
partners com 1’Institut de Recerca i
Tecnologia Agroalimentaries (IRTA)

i les empreses Naturalea i Salix per
desenvolupar el projecte Cleanleach.
Aquesta iniciativa, que esta cofinangada
per la Unid Europea, ha trobat la
manera de depurar les aigilies de manera
sostenible, eliminant-ne els elements
quimics més agressius i reduint la
contaminacié de 1l’entorn.

“Cleanleach és un sistema de
recuperacidé i tractament dels lixiviats
basat en la combinacié d’un filtre de
sorra que es col-loca sota la zona

de cultiu i d’aiguamolls”, explica.
“L'aigua passa primer per la sorra,

que és l’encarregada de retenir les
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particules gruixudes, i després per la
llacuna, on hi ha plantes aquatiques”,
continua. “Aquest Gltim filtre,
juntament amb els bacteris que viuen
en aquest medi, acaba d’eliminar els
nitrats i fosfats de 1’aigua procedent
de la jardineria”, conclou.

Els criteris d’'innovacid,
sostenibilitat i respecte pel medi
ambient han convertit Buresinnova

en el guanyador del primer premi
Mercabarna Innova de l'edicid de 2018.
La Silvia es mostra molt satisfeta
d’aquest reconeixement “perqué ens ha
permés participar al costat d’empreses
que innoven cada dia, desenvolupen
nous productes, implementen nous
processos... hem competit amb firmes
que han aportat millores considerables
i per aix0 estem molt contents amb

el resultat”.



Visites virtuals
de Mercabarna
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VISITES VIRTUALS
DEMERCABARNA

Mercabarna és la primera Unitat
Alimentaria europea querealitza
un Street View per les seves

instal-lacions.

Es van fer 4.700 fotografies
en format 360° per retratar
els principals equipaments
I instal-lacions de Mercabarna.

Durant el 2018 es van posar en funcionament
onze visites virtuals a Google Maps, en el marc
de les accions que apropen la realitat de Merca-
barna a la ciutadania. L'Street View permet visitar
el poligon alimentari en plena activitat i passejar
pels mercats centrals, la zona comercial i alguns
dels carrers del recinte. | tot aix0, sense sortir de
casa. Gracies a aquesta iniciativa, Mercabarna és
el primer mercat majorista d’Europa que es pot
visitar virtualment.

Aquesta experiéncia immersiva és el resultat de
fotografiar Mercabarna exhaustivament. Durant

un mes, es van fer més de 4.700 instantanies en
format 360°, és a dir, més de 20 km d’imatges que
la converteixen en una de les visites més llargues
de Catalunya.
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Les imatges es complementen amb les fitxes de

Google, que ofereixen informacid practica sobre
el funcionament dels diversos equipaments, com
ara horaris, teléfons i dies d'obertura.

Les visites virtuals, que també es poden seguir al
web de Mercabarna, obren les portes a tothom,
més enlla dels professionals del sector agro-
alimentari que estan acostumats a trepitjar el
poligon. En aquest sentit, és un exercici que dona
visibilitat al principal centre distribuidor de pro-
ductes frescos de |'area del Mediterrani. Segons
les analitiques web, durant el 2018 gairebé es va
arribar a les 200.000 visites virtuals.



Imatges en format 360° de Mercabarna-flor, el
Mercat Central de Fruites i Hortalisses i el Mercat
Central del Peix.
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Observatori Projecte
de Tendéncies dedigitalitzacio
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OBSERVATORIDETENDENCIES

L'Observatori de Tendéncies de
Mercabarna, que el 2018 va celebrar
quatre anys, analitza els temes emergents
i de futur del sector agroalimentari que
poden incidir en el model de negocide

les firmes del recinte.

S’ha presentat un estudi sobre
les caracteristiques dels consumidors
de producte fresc del 2030.

Aquest any I'Observatori de Tendéncies va
encarregar a la consultora Kantar Worldpanel

una analisi sobre les tendéncies de consum de
productes frescos des de |'actualitat fins al 2030.

El resultat va ser l'estudi “Les claus per adaptar

els mercats a les demandes del nou consumidor
d‘aliments frescos a Europa, els Estats Units i Asia”,
que es va presentar als participants del Congrés

de laUnio Mundial de Mercats (16 d'abril) i a les
empreses de la Unitat Alimentaria (21 de novembre).

Mésgentalmon. El creixement global de la poblacio

sera elevat a tots els continents a excepcio d'Europa,
onfinsitot decreixera. Aquesta realitat obligara les
empreses alimentaries a internacionalitzar-seia
adaptar la seva oferta al consumidor estranger.

Mésgrans. L'envelliment de la poblacio és una
tendéncia globali, en deu anys, el 30% dels
europeusi el 25% dels estatunidencs tindran més de
60 anys. Aquest consumidor es mostrara preocupat
per seguir una dieta saludable, per la qual cosa
s'incrementara el consum de productes frescos.

Méssols. Els nuclis familiars seran, en general,
més reduits i molts seran unipersonals.

109

Mésrics. Lincrement general de la renda familiar
fara augmentar la despesa en el sector HORECA
(hostaleria, restauracioi col-lectivitats)ien els
productes de conveniéncia.

Ambmenystemps. Els consumidors demanaran
producte fresc empaquetat i facil de consumir, ja
que dedicaran menys temps a comprar i cuinar.

Méstecnologics. Els consumidors estaran més
connectatsiinformats que mai. Sibé el comerg
electronic és |'Unic canal que ha crescut en vendes
en els darrers anys, el 2025 tindra una quota de
mercat del 10%. El seu creixement continuat vindra
donat per la manca de temps dels consumidors

i per lacomoditat del lliurament a domicili.

Més saludable. Els consumidors, més
conscienciats a tenir cura de la seva salut,
consumiran més fruites i hortalisses i peix

i marisc, en detriment de la carn. També
augmentara 'interés pels productes ecologics.

Méslocal. Continuara la tendéncia alcista de
comprar productes de proximitat.



PROJECTE DE DIGITALITZACIO

Ladigitalitzacio de Mercabarna
és un projecte allarg termini que
optimitzaral'operativa del recinte

i el servei als usuaris.

Al llarg del 2018 s’han analitzat els
processos actualsis’han detectat els
reptesiles oportunitats d’'una futura

transformacio digital.

Mercabarna es troba immersa en un procés de

transformacid digital que té previst convertir el po-

ligon alimentari en una ciutat digital. Es tracta d’'un
projecte transversal, que suposara la implantacié
d‘una cultura digital i que requerira el compromis
de totes les persones que integren la companyia.

Atés que és una iniciativa innovadora i de caracter
transformador, s’ha plantejat a llarg termini i es
dura a terme en els propers anys. El 2018 es va
iniciar una primera fase global d’analisi i diagnosi,
on es van identificar els reptes i les oportunitats
davant d'aquest nou paradigma. Aquesta etapa

és de vital importancia, ja que determina com

es desenvolupara el projecte de digitalitzacio

i de quina manera es podra optimitzar l'operativa
interna i externa.

1o

Arran del resultat de I'analisi, durant els propers
mesos es procedira a la contractacio i implementa-
ci6 de tecnologies que facin possible el redisseny
dels processos, la gestié de la informacio d’'una
manera més eficient i, en definitiva, la millora

del servei als clients.



Mercabarna dinamica

Compromesa

Mercabarna té un ferm compromis
amb la difusié d’habits saludables,
especialment amb la promocid
d’'una dieta mediterrania, equilibrada

i variada. Aquest objectiu es trasllada
a les campanyes infantils, en les quals
es divulguen els beneficis de seguir
una vida saludable entre els escolars i,
de retruc, a les seves families i al seu

entorn. Aguestes experiencies ludiques
i pedagogiques tambe arriben a
col-lectius vulnerables, com els infants
procedents d’entitats socials que
participen en el campus d'estiu

de Mercabarna.

Amb la conviccio que l'alimen-
tacié ha de ser suficient, equili-
brada i responsable, Mercabarna
s’ha adherit a I’Acord per

una Barcelona inclusiva, que

ha desplegat la Xarxa pel dret

a una alimentacié adequada.

1n3

A més, durant el 2018 ha
participat de forma activa en
trobades, jornades i sessions
de debat per cercar solucions
contra el malbaratament i
maximitzar la recuperacié d‘ali-
ments. En aquesta lluita també
s’hi impliquen les firmes de la
Unitat Alimentaria, que aporten
producte fresc al Banc dels
Aliments del recinte.

En darrer lloc, Mercabarna ha
col-laborat en esdeveniments
solidaris que entronquen amb
els seus pilars de responsabilitat
social corporativa, que sén una
oportunitat perque els grups
d’interés coneguin Mercabarna

i els valors que defensa.



Campanyes infantils
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CAMPANYES INFANTILS

Més de 12.000 nens i nenes van
participar enles campanyes
infantils de Mercabarnaiels
gremis majoristes del recinte.




El compromis de Mercabarna amb la dieta medi-
terrania i el foment d’habits saludables entre els
infants es materialitza en els programes educa-
tius “5 al dia”, “Creix amb el peix” i “Flors i plan-
tes, cada dia!”. L'any 2018, 12.292 alumnes d'es-
coles de tot Catalunya van participar en aquestes
campanyes, que s'impulsen conjuntament amb
les associacions empresarials del recinte.

Campanya “5 al dia”

Durant el 2018, un total de 5.715 persones, entre
escolars de 8 a 10 anys i els seus professors, van
visitar Mercabarna i el Mercat Central de Fruites i
Hortalisses. En aquesta campanya, que s'organitza
amb 'AGEM, els nens i nenes aprenen la importan-
cia de consumir un minim de cinc racions diaries
entre fruites i hortalisses a través de diverses
activitats. Entre d'altres, realitzen una classe inte-
ractiva, un taller de tast al Mercat, una visita al ma-
gatzem de manipulacié i envasament de patates i
un apat equilibrat a base de fruites i hortalisses.

Els docents que van participar en l'activitat
durant el 2018 van puntuar-la amb una mitjana de
3,87 sobre 4, tenint en compte aspectes com la
coordinacié de la campanya, la dinamitzacio dels
nens i nenes o la informacio prévia a la visita.

Aquest projecte educatiu, iniciat el 1998, serveix
per desenvolupar l'aprenentatge de conceptes
del programa escolar, com ara habits alimentaris
adequats, vida saludable o consum responsable.
Un dels objectius per al 2019 és fer un seguiment
de I'impacte de la campanya en els habits alimen-
taris dels participants i les seves families.

Campanya “Creix amb el peix”

Des del 2010, el GMP, amb el suport de Merca-
barna, fomenta el consum de peix i marisc entre
els escolars a través de la campanya “Creix amb
el peix”. La part central d'aquesta activitat és

la visita al Centre Interactiu del Peix, un espai
museografic on es mostra la cadena comercial
dels productes de la pesca, en la qual el Mercat
Central del Peix de Mercabarna té un rol im-
portant. Els escolars, també d'entre 8110 anys,
majoritariament, descobreixen varietats de peix i
marisc sovint desconegudes i en tasten algunes
en un apat al final de l'excursio.

El 2018, 6.022 escolars i professors van participar
en aquesta activitat. Segons les enquestes fetes a
les families dels infants, el 29% dels nens i nenes
que van participar a “Creix amb el peix” el curs
2017-2018 van mostrar un canvi positiu en els
habits de consum de peix i marisc. D’altra banda,
el grau de satisfaccio dels grups participants va
tenir una puntuacio mitjana de 4,8 sobre 5, des-
prés de valorar l'equip d'’educadors, el material
didactic o els espais on es du a terme |'activitat.

Campanya “Flors i plantes, cada dia!”

En aguesta campanya, que organitza des de 2010
Mercabarna i 'AEM, els infants descobreixen el
benestar emocional que proporciona el contacte
amb les flors i les plantes. | ho fan mitjangant una
visita a Mercabarna-flor en qué aprenen a distingir
les plantes aromatiques del nostre entorn i a pre-
parar un ram de flors. Al llarg del passat exercici,
555 nens i nenes van gaudir d’aquesta experiéncia.

Mercabarna va elaborar un
prospecte adrecat als infants

i les seves families amb consells
per consumir aliments de

forma responsable.

1. Campanya “Creix amb el peix”. 2. Campanya
“5 al dia”. 3. Campanya “Flors i plantes, cada dia!”.
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Campusd'estiu
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CAMPUSD’ESTIU

El campus d’estiu de Mercabarna
va ampliar la seva durada per
donar més cobertura als casals

i les entitats d'accioé social.

El campus “Refresca’t amb
5al dia” és gratuitis‘adreca
anensinenes en situacio

de vulnerabilitat.

EI 2018 es va celebrar la tercera edicié de
“Refresca’tamb 5 al dia”, el campus d’estiu per
ainfantsijoves en situacié de vulnerabilitat.
Mercabarna va organitzar i subvencionar aquesta
iniciativa, que va rebre 467 nensinenesi 96
monitors procedents de casals de Barcelonaii
provincia entre el 26 de junyiel 10 d’agost.

Com a novetat, el campus es va ampliar una
setmana més per tal de donar servei als casalsii
entitats d’accio social que durant el mes d’agost
no disposen d’activitats gratuites. Aquesta
decisid va suposar un increment de participants
respecte a l'any anterior.

<
Nenes i nenes participants
al campus d'estiu de Mercabarna.
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L'activitat, que s’inspira en la campanya “5 al dia”,
consisteix en la visita al Mercat Central de Fruites
i Hortalisses i a un magatzem de patatesienla
realitzacio de diversos tallers. Mercabarna es va
fer carrec de les despeses derivades del campus
d’estiu, que vaincloure el transport, I'esmorzar i
el dinar dels participants. A més, va comptar amb
el suport de 'AGEM i d’algunes empreses de la
Unitat Alimentaria.

Aquest campus se sustenta en els valors de la
responsabilitat social corporativa de Mercabarna.
En primer lloc, fomenta els habits d'alimentacid
saludable a través de tallers que promouen el
consum de fruites i hortalisses. En segon lloc,

es dirigeix ainfantsijoves en risc d'exclusio
social, un col-lectiu vulnerable que requereix
una atencio especial. En tercer lloc, lluita per la
igualtat d'oportunitats i fa possible que aquests
menors puguin gaudir dactivitats ludiques
gratuites durant l'estiu. |, per acabar, consciencia
els participants en el consum responsableila
reduccié del malbaratament alimentari.






Marta Lluis

Mare de la Jana Guasch,

que va participar a la campanya
“5 al dia”

La Jana té gairebé deu anys, és la
més gran de tres germans i 1i agrada
molt menjar. L’any passat va anar

a Mercabarna per participar a les
activitats de “5 al dia”, que promouen
el consum de cinc racions de fruites
i hortalisses diaries. Aquesta era la
segona visita que feia a Mercabarna;
el primer cop hi va anar amb la seva
avia, pero amb l’escola va descobrir
amb més profunditat aquesta ciutat
alimentaria.

“Quan va arribar a casa ens va explicar
que l’excursid havia anat molt bé, perod
ens va sobtar que ens parlés de menjar
saludable amb tanta naturalitat. Es
cert que de vegades ho comentem a casa,
perd es nota que va interioritzar el
missatge de la campanya”. Aquestes

sén paraules de la Marta Lluis, la

seva mare, que considera que aquestes
activitats sén molt necessaries. Com

a anécdota, la Marta explica que 1li

va fer gracia veure els nens i nenes
carregats amb els sacs de patates, un
dels obsequis que reben a la visita.

Al taller de tast a cegues, la Jana va
descobrir alguns sabors nous i es va
mig reconciliar amb d’altres que no 1i
acabaven de fer el pes, com la taronja.
“Se sentia orgullosa d'haver menjat
amanida i ens va reconéixer que li havia
agradat molt. Tant és aixi que 1l'’endema
em va demanar amanida per sopar i el seu
germa, que té set anys i 1i costa molt
menjar, també s’'hi va apuntar”, explica
la Marta, amb una barreja de sorpresa i
alegria.
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Un dels objectius de la campanya “5 al
dia” és que el missatge arribi a les
llars. “Nosaltres anem habitualment al
mercat i els dos nens estan acostumats a
veure productes frescos. Es una sortida
que els agrada molt i encara més amb la
referéncia de Masterchef”, explica. Hi
haura una futura cuinera a la familia?
“Tant de bo! Tot i que em fa 1’efecte
que la Jana prefereix menjar que
cuinar... qui sap!”, conclou la Marta.



Lluitacontra
elmalbaratament




LLUITACONTRA
ELMALBARATAMENT

Lalluitacontraelmalbaratament
alimentari ésunpilarfonamental
deles politiques deresponsabilitat

Les firmes majoristes del recinte
van aportar 1.275.514 quilos de fruites
i hortalisses al Banc dels Aliments

de Mercabarna.

La lluita contra el malbaratament alimentari és un
pilar fonamental de les politiques de responsabi-
litat social de Mercabarna. En aquest sentit, du a
terme accions de diversa indole que s'agrupen en
els eixos seglients:

Sensibilitzacioé i col-laboracio

amb el Banc dels Aliments

Durant el 2018, Mercabarna va intensificar les
accions per sensibilitzar sobre aquesta problema-
tica i els seus efectes en tots els ambits. Entre els
escolars que participen en les campanyes infantils
es va editar i repartir un nou prospecte informatiu,
en el qual s'explica qué és el malbaratament d‘ali-
ments i es donen consells per consumir de mane-
ra responsable. Aquest material pedagogic, que
també va adrecat a les families, vol conscienciar
els consumidors finals sobre I'impacte economic,
social i ambiental de llengar menjar. | més encara
si es té en compte que el 35% del malbaratament
d’aliments es produeix a les llars.
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Pel que fa a les accions dirigides a les empreses,
es va continuar incidint en la importancia d'opti-
mitzar-ne els estocs. A més, Mercabarna va seguir
fent émfasi en la necessitat de col-laborar amb el
Banc dels Aliments del recinte, aportant el produc-
te que, tot i ser apte per al consum huma, queda
fora del canal de comercialitzacié.

En relacié amb aquest darrer punt, durant el 2018
el Banc dels Aliments de Mercabarna va rebre
1.275.514 quilos de fruites i hortalisses per part de
les firmes majoristes. Tot i que aquestes dades sén
lleugerament inferiors a les de I'anterior exercici
-el 2017 es va arribar a 1.444.690 quilos-, les enti-
tats socials van disposar dels aliments necessaris
per respondre a les demandes dels seus usuaris.
Mercabarna va fer una aportacié economica de
4.300 euros al Banc dels Aliments, amb la qual es
va comprar el producte fresc necessari per com-
pletar les donacions de les empreses del recinte.

Com l'any passat, 67 entitats van acudir regular-
ment al Banc dels Aliments de Mercabarna per
proveir-se de producte fresc.



Evoluci6 de les donacions de fruites i hortalisses
al Banc dels Aliments (2014-2018)

2014 588.161kg
2015 977.902kg
2016 1.300.900kg
2017 1.444.690kg
2018 1.275.514kg

Analisi de la situacio, estratégia i actuacions

Per tal de minimitzar els aliments que es malba-
raten al recinte, Mercabarna analitza el volum de
matéria organica que es tracta al Punt Verd i que
procedeix majoritariament de l'activitat de les em-
preses majoristes. En relacié amb les dades regis-
trades el 2018, es va apreciar un augment respecte
a l'exercici anterior, un lleuger retrocés en els objec-
tius que fa que Mercabarna explori noves férmules
per seguir lluitant contra el malbaratament.

Als treballs per millorar I'aillament térmic dels
pavellons del Mercat Central de Fruites i Hortalis-
ses, se sumen altres projectes a llarg termini, entre
els quals figura la instal-lacié de noves compac-
tadores intel-ligents i la construccio del Centre
d’Aprofitament d’Aliments (CAA).

Aquesta darrera instal-lacio aglutinara la mate-

ria organica vegetal que quedi fora del circuit
comercial de la Unitat Alimentaria perqué es pugui
reaprofitar per al consum. Al llarg del 2018 es va
avangar en la definicio del centre i es va estudiar
quin és el millor model de gestié per contribuir a
crear ocupacio entre els col-lectius que tenen més
dificultats per accedir al mercat laboral. Daltra
banda, es van analitzar els diferents escenaris per
garantir la viabilitat del projecte a llarg termini.
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Segons l'estudi encarregat el 2016 a la Universitat
Autonoma de Barcelona (UAB), 'empresa Spora
Sinergies, spin-off de la UAB, i la Plataforma Aprofi-
tem els Aliments (PAA), el CAA permetra recuperar
el 40% de les fruites i hortalisses.

Treball en xarxa

També va ser remarcable el contacte amb altres
empreses, institucions i entitats amb la finalitat de
conéixer de quina manera combaten el malbarata-
ment alimentari i compartir coneixements i experi-
éncies. En aquesta linia, Mercabarna va intensificar
la seva preséncia en jornades i reunions de treball
organitzades per Ecowaste 4 Food, Refresh, I'Agén-
cia Catalana de Residus, 'Agéncia de Salut Publica
de Catalunya o la Xarxa pel dret a una alimenta-
ci6 adequada de I'Ajuntament de Barcelona, per
citar-ne alguns exemples. D’aquestes trobades van
sorgir noves propostes —suggeriments per a la fu-
tura Llei de malbaratament de Catalunya, models
de negoci innovadors basats en el reaprofitament
d’aliments i sinergies en la distribucio alimentaria,
entre d‘altres— que han de contribuir a la minimit-
zacio del desaprofitament d‘aliments.

Aixi mateix, Mercabarna va col-laborar activa-
ment en iniciatives de sensibilitzacio ciutadana,
principalment amb la Plataforma Aprofitem els
Aliments. També va animar al reaprofitament dels
aliments, a través de tallers infantils en el marc
de la Cursa Mercabarna o a través d‘aliances
amb entitats com Nutricié Sense Fronteres i el
programa “Remenja’'mmm”.



Col-laboracions

solidaries




COL-LABORACIONS
SOLIDARIES

Mercabarnavacol-laborar
ambpropde24.000 euros
eniniciativessolidaries.

De forma complementaria a les accions de
responsabilitat social corporativa desenvolupades
directament per Mercabarna, SA, 'empresa també
s'implica en accions d’entitats properes amb

les quals comparteix objectius solidaris. Durant

el 2018 es va intensi-ficar la col-laboracio amb
entitats socials i fundacions.

Aquestes col-laboracions s’entenen com una
forma de donar suport a iniciatives externes

que persegueixen el bé comu, estan vinculades
al'area d’influéncia territorial de Mercabarna

i s'alineen amb els objectius estrategics en
mateéria de responsabilitat social corporativa:
I'atencio especial a col-lectius vulnerables; el
foment d’habits saludables; la inclusid i laigualtat
d’oportunitats; el respecte pel medi ambient,

i el foment de la salutilainvestigacio medica.

Col-lectius vulnerables

Pel que fa al'atencid a col-lectius vulnerables,

es van signar nous convenis amb Creu Roja
Espanyola que han facilitat 'organitzacié de
visitesitallers per ala gent gran a Mercabarna-flor,
entre altres accions; amb |’Associacio Casal dels
Infants del Raval per a I'acte Gran Nit Solidaria del
Liceu; amb la Fundacié Oxfam Intermén per a una
nova edicié d’“Oxfam Intermon Trailwalker”, amb
Fundacié Esport Solidari Internacional, que amb
els diners recaptats com a causa solidaria per la 4a
Cursa Mercabarna va organitzar tallers esportius
per Nadal al barri de la Mina (Sant Adria de Besos)
per a nensinenes en situacioé de vulnerabilitat.
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Durant el Nadal també es van desenvolupar
accions de col-laboracié per a families sense
recursos amb Aldees Infantils SOS Catalunya, el
Casal dels Infants del Raval i la Fundacio Banc de
Recursos. |, en el mateix sentit, es va mantenir la
cooperacié amb la Country Solidari Associacio.

A més, continua vigent des del 2002 el convenide
col-laboracié amb la Fundacié Banc dels Aliments
per cedir-los un magatzem a Mercabarna on es

du aterme la seleccio de I'excedent alimentari
que donen les empreses del recinte i que reben
entitats socials per distribuir-lo entre persones
sense recursos. Aquesta iniciativa semmarca
també en el compromis de Mercabarna, SA,

de minimitzar el malbaratament d‘aliments.

Foment d'habits saludables

Enrelacio amb el foment d’habits saludables,

els principals acords de col-laboracié de 2018

es van signar amb el Consell de I'Esport Escolar
de Barcelona, per a l'organitzacio del Circuit
Barcelona Orientacid a la Unitat Alimentaria de
Mercabarna, i amb Kaptiva, per a la celebracié de
la Family Run, la cursa familiar que fomenta uns
habits de vida saludables. També es va col-laborar
amb el centre penitenciari Can Brians 2 per dur a
terme un taller de broquetes de fruita amb motiu
de la Merce.

D’altra banda, durant I'any Mercabarna va aportar
fruita per a diverses curses popularsialtres
esdeveniments, com a forma de fomentar-ne

el consum i promoure uns habits d’alimentacio
saludables.



Inclusiéiigualtat d'oportunitats

Les col-laboracions de Mercabarna, SA, en matéria
d’inclusioiigualtat d'oportunitats es van vehicular
através de convenis amb la Fundacio ASPASIM

per al'esdeveniment inclusiu “Correm junts per

la discapacitat intel-lectual”; amb la Fundacié
Comtal, per al finangament de projectes socials
mitjangant “Una rosa, una oportunitat”, iamb la
Fundacio Privada Catalana de Futbol, en el marc de
|'esdeveniment “Enfutbola’t. Futbol per a tothom”.
En el mateix sentit, es van establir acords de
col-laboracio amb la Fundacié Salut Alta, Fundacio
Secretariat Gitano, la Fundacio Idea, Creu Roja,

la Fundacio Comtal, la Fundacié Sao-Prat, la
Fundacié Marianao i les escoles Cintra i Poeta
Maragall. La finalitat va ser facilitar que persones
en situacio d‘atur es puguin formar en I'ambit
alimentari a Mercabarna.

També es va donar continuitat al conveni signat
amb la Fundacio Formacié i Treball mitjangant
el qual aguesta entitat gestiona els contenidors
derecollida de roba usada que hi ha ubicats
aMercabarna.
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Respecte pel mediambient

Més enlla de les accions que desenvolupa
Mercabarna en matéria mediambiental al
mateix recinte, el 2018 es va signar un conveni
de col-laboracio amb la Xarxa de Custodia del
Territori en relacio amb la Ultra Clean Marathon,
un esdeveniment que pretén conscienciar la
ciutadania en el respecte pel medi ambient.

També es va establir una col-laboracio amb la
Plataforma Aprofitem els Aliments en relacié amb
lainiciativa Zero Food Waste sobre sostenibilitat
alimentaria, iamb Nutricio Sense Fronteres per
reduir el malbaratament d’aliments en el marc

de la 4a Cursa Mercabarna.

Fomentdelasalutilainvestigacio médica

Pel que fa al foment de la salut i la investigacio
medica, es va repetir la col-laboracio amb I'Orde
Hospitalari Sant Joan de Déu per a I'esdeveniment
Barcelona Magic Line, que té com a objectiu
captar fons a favor de projectes socialsii
d’investigacié. També amb la Junta Provincial
de Barcelona de |’Associacié Espanyola Contra
el Cancer (AECC), en el marc de I'esdeveniment
“Correm junts”. Amb La Maraté de TV3, que el
2018 va tenir com a fita recaptar diners perala
lluita contra el cancer. lamb la Fundacié Banc
de Sang i Teixits de Barcelona, per propiciar

les donacions de sang a Mercabarna.



Mercabarna dinamica

Propera

Més enlla de ser el principal proveidor
d‘aliments frescos, Mercabarna treballa
per ser coneguda i reconeguda com

un agent que s’'implica en la realitat
social i gue promou accions en benefici

de la ciutat.

Aguesta voluntat es recull al Pla
estratégic de I'empresa (2017-
2019) i al de responsabilitat
social corporativa i es materia-
litza en iniciatives que apropen
Mercabarna a la ciutadania.

En el marc del reposicionament
de la marca, durant el 2018 s’han
realitzat enquestes i reunions
de grup per copsar que saben
els ciutadans de Mercabarna

i determinar una estrategia

per als propers anys.
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Amb la finalitat de donar-se a
conéixer, durant el 2018 s’han
dut a terme accions de diferent
naturalesa per arribar a un public
heterogeni.

Pel que fa a la divulgacio, s'ha
fomentat la preséncia als mitjans
de comunicacid i s’ha incre-
mentat el pes de les xarxes so-
cials com a canals comunicatius
de l'organitzacio.

Mercabarna també realitza una
escolta activa dels seus grups
d’interés, per estar amatent a

les seves necessitats i desitjos.
L'estreta relacio que manté amb
les entitats d’accié social exem-
plifica aquest esforg, que deriva,
entre altres efectes, en la causa
solidaria de la Cursa Mercabarna.

En definitiva, iniciatives diverses
que ajuden a construir una ciutat
que alimenta, pero que també

té valors.



Celebraciodela
4aCursaMercabarna




CELEBRACIODELA
4A CURSA MERCABARNA

La Cursa Mercabarna es plantejacom

una jornada familiar amb activitats
infantils que fomenten I'activitat fisica,
I'alimentacio saludableilaconscienciacio
sobre el malbaratament d'aliments.




Amb els 10.000 euros

recaptats es va financar un
campus esportiu-menjador
per a 50 infants del barri

adrianenc de la Mina.

El diumenge 7 d'octubre va tenir lloc la Cursa Mer-
cabarna, un esdeveniment esportiu i solidari que
en la seva quarta edicio va convocar 4.000 assis-
tents. Lobjectiu de la jornada és apropar Mercabar-
na i la seva activitat a la ciutadania a través d'una
cursa de 5 km i una altra de 10 km que recorren el
Mercat Central del Peix, tres pavellons del Mercat
Central de Fruites i Hortalisses i alguns carrers del
recinte. A més, amb el pas del temps també s’ha
convertit en una trobada per als treballadors de
companyies ubicades al poligon alimentari i les
seves families i amics.

Els quatre anys de la Cursa Mercabarna i I'in-
crement de la participacié converteixen aquest
esdeveniment en un éxit compartit també amb els
patrocinadors i voluntaris. De fet, la implicacié de
les empreses col-laboradores i dels gremis majoris-
tes i detallistes es consolida a través de la dona-
ci6 de 22.500 kg de producte fresc que es van
destinar a l'apat solidari, les bosses del corredors,
els punts d‘avituallament, les activitats infantils i els
obsequis dels guanyadors. A més, van es van rea-
litzar contribucions econdmiques i es van prestar
serveis logistics.

Participants

4000

Recaptacié

10000 ©

<
Corredors pel Mercat
Central de Fruites i Hortalisses.
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Participacio elevadaiinclusiva

En l'edicié de 2018 es van inscriure 2.045 corredors
que van participar en diferents categories.

A més de la classificacio masculina i femenina
pels recorreguts de 5110 km, la Cursa Mercabarna
va incloure categories per a persones amb diver-
sitat funcional diversa de tipus fisic, intel-lectual,
sensorial, visual i per a les que competeixen amb
cadira de rodes i handbikes. A més, algunes em-
preses de la Unitat Alimentaria van participar a la
prova atlética per equips formats per treballadors
de les firmes.






Una cursa compromesa

Un dels elements centrals de la Cursa Mercabarna
és la causa solidaria. En l'edicio de 2018 l'entitat
escollida va ser la Fundacié Esport Solidari Inter-
nacional, que ajuda nens i nenes en risc d'exclusio
social a través de l'esport. En total, es van recap-
tar gairebé 10.000 euros per mitja de l'apat, les
donacions voluntaries dels corredors i I'aportacio
de I'Obra Social “la Caixa”, amb els quals es va
finangar al Nadal un campus esportiu-menjador
per a 50 infants del barri de la Mina de Sant

Adria de Besos.

En el marc del foment de la igualtat d'oportuni-
tats, es van contractar dues empreses d’insercio
laboral, la Fundacio Cares i Catering Futur, que
van preparar les bosses del corredor i I'apat, res-
pectivament. Daltra banda, també es va intentar
reduir el malbaratament d’aliments amb l'entrega
de les bosses de “Remenja'mmm?”, amb les quals
els comensals van poder endur-se el menjar
sobrant. Com en altres ocasions, el Banc dels
Aliments també va recollir els aliments que no es
van consumir de l'apat solidari, els avituallaments,
les activitats infantils i les bosses del corredor.

1. Corredors al Mercat Central del Peix.
2. Taller infantil de cuina d‘aprofitament.
3. Apat solidari.
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Aixi mateix, la Cursa Mercabarna va tornar a ser
un canal de difusié d’alguns dels eixos que defi-
neixen l'estratégia en mateéria de responsabilitat
social corporativa. Per aguest motiu, les activitats
infantils, en que van participar 500 nens i nenes,
van estar orientades a promoure l'activitat fisica,
I'alimentacio saludable, el coneixement dels
productes del mar, el gust i la cura per les flors i
les plantes i la sensibilitzacio en la lluita contra el
malbaratament alimentari. A més, es van organit-
zar tallers didactics de cuina d'aprofitament i de
reconeixement de plantes aromatiques.



“Per als estudiants de cuina, conéixer
Mercabarna marca un abans i un després en
la seva percepcié de la professid.”
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Laia Freixinet
Coordinadora d’estudis
de 1’'Escola d’'Hostaleria
Hofmann

Cada any, Mercabarna obre les seves
portes a futurs professionals del
sector de la restauracid, entre els
quals es troben els estudiants de cuina
de 1'Escola d’'Hostaleria Hofmann.
Aquest grup ve acompanyat per la
Laia Freixinet, que és coordinadora
d’estudis de 1l’escola, on també ha
impartit assignatures de cultura
gastronomica i aliments, dietética,
técnica culinaria i higiene, entre
d’altres.

Cuinera i dietista, Freixinet
considera que la visita a Mercabarna
és indispensable per a algu que es vol
dedicar a aquesta professid, pero també
per a la ciutadania en general. “Als
nanos, tot i que estan molt motivats
per la cuina, els costa imaginar-se
el mén que hi ha darrere dels aliments
que els arriben cada mati a través
dels proveidors”, afirma. “Per la meva
experiéncia, conéixer Mercabarna
marca un abans i un després en la seva
percepcid de la professié”, continua
Freixinet.

Segons explica la Laia, aquestes
visites sén interessants perquée
l’explicacié sobre el funcionament de
la Unitat Alimentaria es complementa
amb el contacte amb empreses
especialitzades en el sector de la
restauracié. “Ens atenen professionals
molt dedicats que tenen ganes de
compartir tots els seus coneixements
amb els futurs cuiners que, d’aqui

un temps, es convertiran en els seus
clients. Es un win-win per a tothom”,
reflexiona.
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A més del vessant professional, a la
Laia 1i venen al cap records d’infancia
quan parla de Mercabarna. “De petita
havia vingut amb els meus pares i uns
amics que tenien una carnisseria al
Mercat de la Vall d’Hebron. Sobretot
recordo els esmorzars que feiem aqui...
el meu pare era una apassionat de la
bona cuina”, rememora. Potser per
aquest motiu, quan li preguntem si té
algun suggeriment sobre les visites,
diu que li agradaria organitzar
esmorzars de forquilla amb productes
frescos i de proximitat després de
visitar amb els estudiants el Mercat
Central del Peix i les empreses del
sector HORECA. “Aixd si que seria

una rematada final per recordar!”,
conclou la Laia Freixinet, engrescada
per la idea.



Unitat Alimentaria

Visitesala
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VISITES A LA UNITAT
ALIMENTARIA

Durant el 2018 Mercabarnava
donar a coneéixer els principals
equipamentsi el funcionament
del poligon en visites educatives,
institucionals i comercials.

Mercabarna atreu col-lectius interessats a conéixer
de primera ma aquest centre de distribucio de
productes frescos durant tot I'any. El 2018 van visi-
tar el poligon alimentari 951 persones vinculades
directament amb el sector agroalimentari.

Per atendre’ls s'organitzen visites guiades per a
grups, que descobreixen el model de gestié de
Mercabarna, SA, visiten empreses de la Unitat
Alimentaria i equipaments com el Mercat Central
de Fruites i Hortalisses, el Mercat Central del Peix o
el Punt Verd.

La major part dels visitants que acudeixen a Merca-
barna son estudiants que persegueixen objectius
pedagogics, com els alumnes de les escoles de
restauracio. Durant el 2018 van visitar Mercabarna

430 alumnes d’hostaleria, que van coneixer in situ
el funcionament dels mercats majoristes, el valor
afegit i la innovacié que apliquen les empreses
del recinte en els productes frescos i les amplies
possibilitats d’aprovisionament que els ofereix
Mercabarna.

Es el cas també dels 121 alumnes universitaris que
el 2018 van visitar Mercabarna. | dels 61 alumnes
de graus d'especialitzacié vinculats a la industria
alimentaria, que a més detecten les possibilitats
laborals que els ofereix Mercabarna.




Els estudiants d’hostaleria

i restauracio son els

principals participants de
les visites a Mercabarna.

Les institucions també estan interessades a visitar
Mercabarna amb la intencio de coneéixer el model
de gestio d’aquesta Unitat Alimentaria. El sistema
de gestio de residus, la col-laboracio publicopriva-
da, la logistica dels mercats majoristes i el funcio-
nament general del poligon alimentari son aspec-
tes que desperten interés entre institucions de tot
el mén. De fet, durant el 2018 Mercabarna va rebre
15 visites de caire institucional, entre les quals hi
havia delegacions de Franga, Portugal i la Xina.

Un gruix important de visites son de tipus comer-
cial. Ates que Mercabarna s’ha erigit en un centre
internacional de distribucié d’aliments frescos,
delegacions de tot el moén visiten el poligon per
trobar oportunitats i iniciar relacions comercials
amb les empreses de la Unitat Alimentaria. A

més de les missions comercials organitzades per
Mercabarna, algunes de les quals de la ma dels
gremis majoristes, i dels vincles que estableixen
empreses d'arreu de forma directa amb empreses
del recinte, des de Mercabarna, SA, es van atendre
119 professionals vinguts des de Beélgica, Polonia,

< Visita d'una escola de restauracio a Mercabarna.
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Russia, Guatemala, el Pert, Gambia i la Xina, a més
d‘altres delegacions provinents de diversos punts
de la geografia espanyola.

Cal mencionar de forma especial la visita que van
realitzar a les instal-lacions de Mercabarna 140
directius i responsables de mercats majoristes
d’Europa, Asia i América el 18 d‘abril, en el marc del
Congrés de la Unié Mundial de Mercats Majoristes
organitzat per Mercabarna, SA.

En la linia del contingut del Congrés (en trobareu
més informacio a la pagina 83), Mercabarna, SA,
va presentar els principals projectes que lidera en
matéria de responsabilitat social corporativa. La
visita es va centrar a congixer el funcionament del
Mercat Central de Fruites i Hortalisses, el Mercat
Central del Peix, la nova Aula del Fresc de formacié
i el sistema de gestio de residus.



M






PRESENCIA MEDIATICA
DEMERCABARNA

La cobertura mediatica de Mercabarna durant el
2018 indica un comportament desigual pel que
fa al volum d’informacions generades i al seu
impacte. Tot i que Mercabarna va generar un
5,5% menys de noticies que en |'exercici anterior,
l'audiéncia va ser un 45,6% superior. Aquesta
disparitat es deu a la major preséncia de la Unitat
Alimentaria en espais televisius, especialment

en reportatges, que tenen una audiéncia mitjana
superior als altres canals.

Preséncia per tipus de mitja

Pel que fa als temes que van tenir més repercus-
si6 mediatica, destaquen les rodes de premsa
sobre la comercialitzacio de productes a Mer-
cabarna. En aquest grup, hi ha la presentacié

del balang comercial i economic de 2017 de
I'empresa, la previsid de vendes de roses i les ten-
dencies de consum per a la campanya de Nadal.
D’altra banda, els mitjans també es van fer resso
de dos dels esdeveniments centrals de |'actualitat
de Mercabarna, com la celebracié de la confe-
réncia de la Unié Mundial de Mercats en el marc
de la fira Alimentaria i la col-locacio de la primera
pedra del futur mercat bio.

Mitjans en linia Televisio

2018 753% 2018 7,3%
Premsa escrita Radio

2018 12,3% 2018 5,1%

1. Roda de premsa de Sant Jordi. 2. Roda de premsa
sobre I'Aula del Fresc. 3. Roda de premsa sobre les
tendéncies de consum de Nadal.
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Xarxes socials

La dinamitzacio dels perfils socials va ser una de
les estrategies de Mercabarna per apropar la seva
tasca a la ciutadania. En aquest sentit, durant el
2018 es va impulsar la preséncia a les xarxes soci-
als, on destaca l'activacié d’'un compte a Twitter i
la intensificacio de les publicacions en els diversos
canals. Com a resultat, es va aconseguir un incre-
ment generalitzat dels seguidors i de la visibilitat
en linia de Mercabarna.

Seguidors de les xarxes socials de Mercabarnai
diferéncia percentual respecte al 2017

Un dels efectes de la publicacio de les visites
virtuals (vegeu la pagina 107) va ser l'increment
exponencial de visualitzacions del perfil de Merca-
barna a Google My Business. A més, ha comportat
un augment important de les ressenyes, que han
atorgat una valoracié mitjana de 4 estrelles sobre 5.

Facebook

@mercabarnabarcelona (genérica): 3.557

126,0%

@cursamercabarna (esdeveniment): 1.902

T13,47%

@mercademostramones
(esdeveniment a Mercabarna-flor): 1.879

T391%

Linkedin

@Mercabarna: 3.014

T16,1%

Youtube

@Mercabarna21: 249

T44,8%

Twitter

@mercabarna_mb: 1.030



Mercabarna 2018

Verda

Mercabarna és conscient de
I'impacte sobre el medi ambient

que tenen les activitats comercials
que es desenvolupen al recinte.

Amb l'objectiu de minimitzar aquest
impacte, Mercabarna posa a l'abast
de les empreses serveis com la gestio
de residus i embalatges i promou
I'eficiéncia energética. En aquest sentit,
es fa un seguiment dels indicadors
que permeten avaluar els resultats i,
si escau, establir accions correctives
per ajustar possibles desviacions.
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Politica ambiental
Gestio de residus i embalatges

146



POLITICA AMBIENTAL

La politica corporativa de Mercabarna preveu un
seguit de compromisos en matéria ambiental:

— Combatre el malbaratament alimentari a tra-
vés de la recuperacié del valor dels aliments
i de la concepcio de les restes alimentaries
com un recurs.

— Promoure I'ampliacio de la vida util dels enva-
sos i embalatges per mitja de la seva reutilitza-
cio i fomentar-ne el reciclatge.

— Promoure la sostenibilitat a través d’una gestio
eficient dels recursos naturals, les matéries
primeres i l'energia.

Mercabarna fa una tasca de difusié i consciencia-
cid en relacio amb aquesta politica per tal que les
empreses del recinte compleixin amb la normativa
mediambiental que els és aplicable en l'exercici de
la seva activitat.

A més, aquest 2018 s’ha publicat un protocol
d’emergéncies ambientals, inclos dins de la Nor-
mativa técnica i de funcionament de les empre-
ses ubicades a la ZAC de Mercabarna, que esta
disponible al Portal de la Transparéncia. En aquest
document es preveu l'establiment de mesures

i accions per prevenir i minimitzar els efectes
perjudicials en el medi ambient i informar aquells
tercers que ocupin o explotin un espai a Merca-
barna dels seus deures en matéria mediambiental.

Aixi mateix, Mercabarna també garanteix la pre-
vencio, en el desenvolupament de la seva activitat
empresarial, de les conductes que el Codi penal
tipifica com a delictives, que en I'ambit mediambi-
ental son:

— Emissions, vessaments, radiacions a I'atmosfera,
el sol, el subsol o les aigilies, sempre que s’hagin
produit com a consequéncia de conductes con-
traries a la normativa mediambiental d‘aplicacio.

— Adulteracio amb substancies greument noci-
ves de les aiglies potables o les substancies
alimentaries destinades al consum public.

— Us o produccié de substancies destructores
de l'ozé.
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GESTIO DE RESIDUS | EMBALATGES

El compromis de Mercabarna amb la gestid
responsable de residus i embalatges es concreta
des del punt de vista dels residus comercials i in-
dustrials. A totes les instal-lacions del recinte hi ha
I'equipament necessari per facilitar que empreses,
treballadors i usuaris puguin realitzar una correcta
separacié de les deixalles generades.

Acords per a la gestio dels residus comercials:

— Acord civic per una Mercabarna més neta i
sostenible (2002), signat entre Mercabarna
i totes les entitats operadores de la Unitat
Alimentaria.

— Acord de cooperacio entre Mercabarna i
I’'Ajuntament de Barcelona per a la millora en
la gestio dels residus comercials generats pels
usuaris de la Unitat Alimentaria (2005).

— Conveni per portar a terme la creacio de la
xarxa de fred (2014), signat per I'Ajuntament
de Barcelona, Mercabarna i I'empresa Ecoe-
nergies Barcelona.

— Compromis de Mercabarna per a la reduccid
del malbaratament d’aliments (2016), signat
entre Mercabarna i totes les entitats operado-
res de la Unitat Alimentaria.

Mercabarna també disposa de la Guia de bones
practiques ambientals i reciclatge a l'oficina i de la
Guia de compra verda per sensibilitzar els treba-
lladors sobre la minimitzacio i gestio de residus.

Residusireciclatge

Durant el 2018, Mercabarna va continuar treba-
llant per optimitzar el sistema propi de recollida

i separacid de residus, eix central de la seva po-
litica mediambiental. N'és una mostra l'augment
del reciclatge, que aquest exercici va arribar al
76,44% i marca un récord historic des de la posa-
da en marxa del Punt Verd el 2002.

Els residus generats per |'activitat comercial de
les empreses ubicades al recinte consisteixen
basicament en embalatges i residus organics. Per
aquest motiu, es fomenta el reciclatge dins de la
planta de transferéncia (Punt Verd) i es propicia
la reutilitzacio dels palets de fusta destinant un
espai dins de la Unitat Alimentaria per tal que una
empresa externa els gestioni.

En total, el 2018 es van generar 34.177 tones entre
residus comercials i industrials a la Unitat Alimen-
taria, que suposen un increment del 7,05"% en
relacié amb l'exercici anterior.



Residus comercials a la Unitat Alimentaria
Durant l'exercici 2018 es van recollir 26.972,72
tones, de les quals el 89,2% corresponien a
|'activitat dels majoristes del recinte i la resta,
als detallistes que van utilitzar el Punt Verd per
dipositar-hi les seves deixalles.

Les empreses majoristes ubicades al Mercat Cen-
tral de Fruites i Hortalisses tenen a la seva dispo-
sicio diversos contenidors per dipositar, de forma
selectiva, els residus comercials. Per a quantitats
superiors a mig palet o 400kg, han de portar els
residus al Punt Verd de Mercabarna. Els residus
que generen els operadors del Mercat Central del
Peix i de Mercabarna-flor es gestionen als conteni-
dors especifics que hi ha als seus recintes.

La gestio dels residus comercials de les empre-
ses de la Zona d’Activitats Complementaries es
pot fer a través d’un gestor privat o bé poden
utilitzar les instal-lacions del Punt Verd de Merca-
barna. Finalment, les empreses de serveis com-
plementaris (bars, restaurants, bancs...) poden
utilitzar els contenidors de recollida urbana del
carrer. Els detallistes o les empreses que s‘abas-
teixen a Mercabarna poden utilitzar el Punt Verd
de Mercabarna per dipositar els residus comerci-
als que hagin generat amb la seva activitat.

El servei de gestio de residus solids urbans (SGA)
dels usuaris de les instal-lacions incloses en el
recinte de Mercabarna disposa de certificat

1ISO 14001 des del 2003. Aquest servei s'audita
anualment de manera interna i externai es fa un
seguiment exhaustiu dels residus comercials,
tant per fraccidé com per centre d'origen, integrat
en un sistema de millora continuada. Aixo per-
met que el percentatge de valoritzacio, histori-
cament, sempre hagi superat el 70% anual. Cada
any es presenta la Declaracio de residus per a
gestors (DARIG) per als residus que hagin portat
directament al Punt Verd els seus usuaris.

Residus comercials recollits
a la Unitat Alimentaria* (2018)

Matéria organica vegetal 43,24%
Indiscriminat 23,56%
Fusta 12,38%
Cartro 10,38%
Matéria organica peix 4,82%
Matéria organica vegetal recuperada 415%
Plastic 1,32%
Vidre 0,06%

* Percentatges respecte al total de residus comercials.
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Residus industrials a la Unitat Alimentaria

Pel que fa als residus industrials, se’'n van generar
7.204,55 tones, que majoritariament procedien
de I'Escorxador, xifra que suposa una disminucid
de 559,15 tones en relacio amb l'exercici anterior.
La totalitat d'aquest tipus de residus es va trans-
portar als diferents gestors autoritzats per fer-ne
el tractament idoni.

D’altra banda, la depuracio de les aigles d’aques-
ta activitat també origina com a residu els fangs
de la depuradora. Anualment, es presenta a
I’'Agéncia de Residus de Catalunya (ARC) la De-
claracio de residus industrials, on s’identifiquen
els volums generats i les diferents fraccions.

Residus industrials recollits
a la Unitat Alimentaria* (2018)

Fangs EDAR 36,38%
Sang 22,58%
Materials especifics de risc 18,82%
Matéria femaria 18,64%
Teixits animals 3,58%

* Percentatges respecte al total de residus industrials.

Residus comercials a Mercabarna, SA

Com a empresa de serveis, Mercabarna, SA, ge-
nera residus assimilables a urbans que se separen
en les fraccions de matéria organica, paper i car-
tro, envasos lleugers i fraccio resta. A partir del
2018 s’ha comengat a comptabilitzar el volum de
residus d’aquest tipus que es generen als centres
de treball que formen part de I'empresa.

A banda d’aquests residus, se'n generen d‘altres
que no son assimilables a urbans i que estan
formats per fluorescents, equips electronics
(RAEE) i toners.



Valoritzacio dels residus comercials generats a la Unitat Alimentaria (en tones)

Residu Codi CER Tipus de valoritzacio 2017 2018
Fraccioé resta municipal 200301 Triatge i reciclatge 5.960,65 6.354,17
o disposicio
Matéria organica - Farines 1.053,87 1.301,15

peix (SANDACH)
Fusta 150103 Aglomerat + recuperacid 2.956,04 3.338,00
palets
Cartro 200101 Pasta de paper 2.594,41 2.800,02
Vidre 200102 Trituracid i reciclatge 25,38 16,25
Plastic 200139 Reutilitzacié ifo reciclatge 347,01 357,38
Envasos lleugers 150106 Triatge i reciclatge 1,21 1,7
Matéria organica vegetal 200108 Compostatge i/o biogas 9.91512 11.662,10
Mateéria organica - Consum huma 1.295,56 1.118,93
vegetal recuperada
Poda 200201 Compostatge 10,84 20,70
Textil 200110 Reutilitzacié i/o reciclatge 1,32 2,31
TOTAL 24161,41 26.972,72
% reciclatge 75,33% 76,44%
Valoritzacio dels residus industrials generats a la Unitat Alimentaria (en tones)
Residu Codi CER Tipus de valoritzacio 2017 2018
Materia femaria 020106 Compostatge 1.191,74 1.34317
Fangs EDAR 020204 Compostatge 2.650,49 2.620,73
Oli hidraulic usat 130205 Regeneracid 2,02 1,22
Sang (SANDACH) 020102 Compostatge 1.660,32 1.626,77
Teixits animals (SANDACH) 020202 Farines 293,17 257,93
Liquids pastosos de neteja 161001 Tractament fisicoquimic 113 0,30
MER 180202 Valoritzacié energética 1.948,00 1.355,95
TOTAL 71.746,87 7.204,85
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Valoritzacio dels residus generats a Mercabarna, SA (en tones)

Residu Codi CER Tipus de valoritzacio 2017 2018
Fraccio resta 200301 Triatge i diposit controlat - 3,33
Paper i cartré 200101 Reciclatge 6,07
Envasos lleugers 150106 Reciclatge 0,53
Palets fusta 150103 Reciclatge 0,43
Matéria organica 200108 Compostatge - 0,04
Fluorescents 200121 Reciclatge 0,18 0,15
RAEE (equips electronics) 200136 Recuperacié components 1,25 0,22
Toners 80318 Reutilitzacié i/o reciclatge 0,09 0,09
TOTAL 1,52 10,63
% reciclatge - 68,71%
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OPTIMITZACIO
DEL CONSUM D’AIGUA

L’aigua és un recurs natural que es
caracteritza per ser un bé public,
econdmic i comi. Des de Mercabarna
s’adopten les mesures necessaries per
utilitzar-la de manera sostenible a les
instal-lacions i per conscienciar les
empreses 1 els usuaris.

En aquest punt, es diferencia l'origen
del consum d’aigua:

1. Consum d’aigua de xarxa per a usos
doméstics en les seves instal-lacions
(oficines, vestidors, etc.). Es porta
un control del consum d’aigua per cada
centre de treball.

En relacidé amb el consum d’aigua de
xarxa, s’observa una pujada del 6,7%
respecte a l’'exercici anterior.

Aigua Real acumulat total
2017 (m®) 2018 (m*)
Escorxador 162.473 176.798
Mercat Central de 7.760 7.772
Fruites i Hortalisses
Depuradora 5.200 5.335
Mercat Central del Peix 4.617 4.426
Punt Verd 4.386 4.842
Altres (Centre Directiu i 3.926 2.760
regs de zones verdes)
Mercabarna-flor 3.920 3.267
Pavellons 1.609 1.671
Locals 101 84
Aula de Formacid 48 150
TOTAL AIGUA 194.040 207.105
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2. L'Gs de 1'aigua a 1’'Escorxador

és molt important, tant pel mateix
procés industrial, on es fa servir
aigua de xarxa, com per la neteja dels
corrals i 1’estabulacid, on s’utilitza
aigua de subsol.

Per optimitzar el consum d’aigua,

es fa servir un sistema de desinfecciéd
dels ganivets amb aigua hiperclorada
a 250ppm i la instal-lacié de fred
implementat, que fa que el consum
energétic i d’aigua de les torres de
refrigeracidé sigui molt reduit durant
els caps de setmana i a la tarda.

Pel que fa a 1’abocament final
d’aigiies, es compta amb una depuradora
d’aigilies residuals (EDAR) per tal

de disminuir la carrega contaminant
de 1’aigua abocada al col-:lector
puiblic. E1 control de 1’abocament
final ve determinat per les analitiques
periddiques realitzades per un
laboratori, 1’elaboracié, cada
quatre anys, de la DUCA (Declaracid
d’usos contaminants de 1’aigua) i la
renovacié periodica (cada cinc anys)
de 1l’autoritzacidé d’abocament. A més,
anualment es presenta la declaracid
d’emissions PRTR, que inclou les
emissions a l’aigua.

A continuacié, a més de detallar les
quantitats d’aigua consumides de la
taula anterior, que fa referéncia

a l’aigua de xarxa, també s’indica
l’aigua tractada a la depuradora.

Consum d’aigua a l’Escorxador (en m3/any)

3. Finalment, cal remarcar que 1'us

de 1l'aigua dels operadors dins de la
Unitat Alimentaria és un aspecte privat
de la gestid de cada empresa. En aquest
sentit, la funcidé de Mercabarna se
centra a implantar mesures per fer-ne
un Gs més responsable.

Pel que fa als abocaments, és
1’'Administracid competent la que regula
les diferents activitats, exigeix

els controls i les mesures que s’'han
d’adoptar i vetlla pel compliment

de la normativa vigent. No obstant
aixo, Mercabarna, com a gestora de la
Unitat Alimentaria, s’ocupa de diverses
activitats que tenen un impacte sobre
1’Gs de 1'aigua. En sén exemples la
neteja dels usos comuns dels pavellons
dels mercats centrals i la via piblica,
i el manteniment de la xarxa general

de clavegueram i dels espais verds.

En aquests casos, l’aigua utilitzada
prové de la xarxa i del subsol. A

més, es disposa de 1l’autoritzaciéd
d’abocament per a aquests usos en

cada centre de treball.

Amb la finalitat de disminuir el

consum d’aigua de xarxa per a la neteja,
el 2017 es va sol-licitar 1l’obertura
d’un nou pou. El1 setembre de 2018 es

va obtenir 1’autoritzacidé de 1’Agéncia
Catalana de 1’'Aigua per efectuar la
perforacid i esta previst que les obres
es realitzin durant el 2019.

2017 2018
Aigua de subsol 27.162 17.932
Aigua tractada EDAR 102.488 106.775
de sortida que es depura
Fangs a l’Escorxador (en kg/m’)

2017 2018
Fangs/aigua tractada 32,92 24,77
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Eficiéncia energéstica Mitigacio del canvi climatic
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EFICIENCIA ENERGETICA

Mercabarna s'esforca a reduir els consums de re-
cursos i promou constantment l'estudi i I'aplica-
ci6 de mesures que comportin l'estalvi energétic.

Periodicament s‘analitzen els consums per poder
comprovar si hi hagut desviacions i poder-ne
determinar l'origen i les causes. Pel que fa refe-
réncia a les noves obres o reformes, Mercabarna
promou l'eficiéncia energética, com per exemple
la instal-lacié de maquines amb un coeficient
deficiéncia energética en mode calefaccio (COP)
alt i gas ecologic o la instal-lacio d’enllumenat
tipus led. La finalitat ultima és la de fer front al
canvi climatic i aconseguir un subministrament
d'energia segur, sostenible i competitiu.

Les principals fonts d'energia que es consumei-
xen son l'electricitat, el gas natural i el gas liquat
del petroli (només a Mercabarna-flor). A més,
Mercabarna-flor compta amb plaques fotovoltai-
ques generadores d'energia solar.

Pel que fa a l'electricitat, durant el 2018 s’ha pro-
duit un descens del consum als Mercats Centrals
de Fruites i del Peix, mentre que a I'Escorxador,
els pavellons, I'Aula de Formacié i la depuradora el
consum ha augmentat a causa dels treballs de mi-
llora i manteniment de les diverses instal-lacions.

Electricitat 2017, kW 2018, kW
Mercat Central 298.459 288.272
del Peix

Mercat Central de 894.515 610.206
Fruites i Hortalisses

Escorxador 6.820.526  6.888.611
Pavellons 242100  280.080
Parcel-les 772747 752161
Locals 157.249 178.391
Altres 377579  339.075
Punt Verd 201.887 210.073
Aula de Formacio 40.240 53.640
Depuradora 599.473 675.043
Mercabarna-flor 1.083.040 1.091.014

Total electricitat 11.487.815 11.366.566
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El consum de gas a la Unitat Alimentaria s’ha
incrementat un 3,7% en comparacié amb les
dades de 2017.

Gas 2017, 2018,
kWh/kg kWh/kg

Escorxador 5.900.838 6.115.790

(kWh de gas natural)

Mercat Central 73.589 81.813

del Peix

(kWh de gas natural)

Mercabarna-flor 12.200 12.813

(kg de gas liquat del petroli)

Total gas 5.991.578 6.210.416

La variacié entre el 2017 i el 2018 se situa en un
descens d’'un 1%. El rendiment de les plaques
fotovoltagiues ve donat per la quantitat d’hores
de sol que hi ha durant I'any.

Plaques 2017 2018
fotovoltaiques KWh KWh
128.570 127.318




MITIGACIO DEL
CANVI CLIMATIC

Els compromisos adoptats per Mercabarna
respecte a la seva politica ambiental s’inspiren en
dos principis basics: d'una banda, millorar conti-
nuament les activitats propies amb la finalitat de
protegir el medi ambient i, de l'altra, facilitar al
conjunt d'empreses de la Unitat Alimentaria l'apli-
cacio de politiques empresarials cada vegada
més sostenibles. Un d’aquests compromisos es
basa en l'adopcid de totes les mesures necessari-
es per prevenir la contaminacid i reduir al minim
les emissions de gas amb efecte d’hivernacle.

En aquest sentit, es destinen esforgos a reduir de
forma gradual la intensitat de les emissions fent
servir tecnologies cada cop més eficients. En sén
bons exemples les accions en matéria deficién-
cia energeética de les instal-lacions, 'augment

de la flota de vehicles eléctrics, la instal-lacio

de punts de carrega per a aquests vehiclesii la
produccié d'energia solar a través de les plaques
fotovoltaiques establertes a Mercabarna-flor,
entre d‘altres.

La memoria 2018 d’emissions de gasos amb efec-
te d’hivernacle (GEH) de Mercabarna esta realit-
zada en el marc de referéncia de la ISO 14064:1-
2012, basada en The Greenhouse Gas Protocol. A
Corporate Accounting and Reporting Standard,
desenvolupat pel World Business Council for
Sustainable Development.

Per al calcul de la petjada de carboni de Merca-
barna s’ha considerat el criteri del control ope-
racional. Les instal-lacions incloses en el present
inventari i llistades a continuacié es troben a la
Zona Franca de Barcelona, excepte Mercabar-
na-flor, que esta situada a Sant Boi de Llobregat.

Nom Activitat
Mercat Central Lloguer d'espais per
del Peix a la comercialitzacié

de majoristes del Mercat
Central del Peix

Mercat Central de
Fruites i Hortalisses

Lloguer d'espais per

a la comercialitzacio

de majoristes del Mercat
Central de Fruites

i Hortalisses

Escorxador Matanga de bestiar i
manipulacio i comercialitzacié

del producte carni

Pavellons Lloguer d'espais per
a la comercialitzacio

de productes alimentaris

Parcel-les Lloguer d'espais per
a la comercialitzacio

de productes alimentaris

Locals Lloguer d'espais

de diferent ambit

Altres Altres mercats

Punt Verd Recollida i gestid
de residus de la Unitat

Alimentaria

Aula de Formacio Espai de formacié a personal

propi i a tercers

Depuradora Depuracio d'aiglies residuals

Mercabarna-flor Lloguer d'espais per a la
comercialitzacié de majoristes

de Mercabarna-flor

A continuacio s'exposen les emissions generades
durant I'any 2018, incloses en els seglients abasts:

— Abast 1: emissions directes de GEH associa-
des al consum de carburants de Mercabarna.

— Abast 2: emissions indirectes de GEH associ-
ades al consum d‘electricitat de les mateixes
instal-lacions/oficines o serveis.
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ABAST1
Emissions directes

ABAST 2

Emissions indirectes
Consum de gas natural Consum d'electricitat
(font fixa)

Consum de GLP
(font fixa)

Consum de Gasoil
(font mobil)




La petjada de carboni de Mercabarna de l'any
2018 és de 5.170t CO?%?, resultat que representa
un increment del 9% respecte a la petjada de
carboni corporativa de I'any 2015 i una disminu-
ci6 del 0,5% respecte a la de I'any 2017. Aquest
increment és causa de l'increment de la mateixa
activitat, tot i que s’esta treballant per millorar
I'eficiéncia energética dels centres.

De les onze instal-lacions incloses en els limits
organitzacionals, I'Escorxador representa més de
dues terceres parts del total d'emissions de GEH,
en concret el 68%. Aquest fet es deu a la mateixa
activitat desenvolupada en aquesta instal-lacid,
que és especialment intensiva en emissions. A
més, aquesta instal-lacido consumeix electricitat

i gas natural.

Pel que fa a les quatre fonts energétiques inclo-
ses en els limits operacionals, el 77% de les emis-
sions de GEH provenen del consum d'electricitat
i el 22% del gas natural. Les emissions derivades
del consum de GLP i de gasoil de la flota de
vehicles de rénting representen menys de 1'1%
en cada cas.

Finalment, destaca la importancia de les emissi-
ons de GEH de I'Escorxador, que, a part de trac-
tar-se de la instal-lacio que representa les dues
terceres parts de les emissions totals de Mer-
cabarna, és la que presenta un increment més
rellevant en valors absoluts entre els anys 2015 i
2018. Per agquests motius, en aguesta instal-lacio
és on s’han d’invertir més esforgos en mesures
d'eficiencia energética dins del procés productiu.

Emissions 2017 2018 Evolucio
de GEH (T CO,) 2017-2018
Abast1 1176 1.076 1%
Abast 2 4.021 1.076 1%
Total 5.197 5.170 -0,5
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CRITERIS DE SOSTENIBILITAT
EN LA CADENA DE PROVEIDORS

El compromis amb la sostenibilitat de Mercabar-

na també es reflecteix en la contractacié de pro-
veidors que compleixen amb criteris ambientals,
assumeixen com a propis els valors de Mercabar-
na i garanteixen el compliment de la normativa i

els requisits interns.

En virtut de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public, des del 8 de marg de
2018 Mercabarna preveu l'aplicacié de mesures de
contractacio publica sostenible, que poden ser cri-
teris d'adjudicacio per a la valoracié de les ofertes
o bé condicions especials d’execucié del con-
tracte. Aquestes mesures s'implementarien en els
procediments de licitacio a partir de 15.000 euros
en serveis i subministraments i de 40.000 euros
en obres i tindrien un limit temporal d'un any.

Durant el 2018, els departaments de Medi Ambi-
ent i Neteja i de Desenvolupament d’Infraestructu-
res han puntuat favorablement els proveidors que
compleixen amb els criteris ambientals exigits.



Licitacio

Criteris de valoracié ambientals

Campanya sobre
educacio ambiental

Sostenibilitat. Es van puntuar propostes que continguessin
aspectes com ara:

« Material divulgatiu reutilitzable.

« Certificacions ambientals dels candidats.

« Minimitzacio dels residus en el desplegament de la campanya.
« Calcul de la petjada de carboni de les empreses candidates.

« Politiques de responsabilitat social corporativa.

« Mobilitat sostenible.

Manteniment del clavegueram

Introduccié de métodes més sostenibles en la maquinaria.

Transport i gestio
de fangs i fems

Introduccié de metodes més sostenibles en la maquinaria.
Proximitat amb la planta de gestid de residus.

Transport i gestio de fusta

Introduccié de metodes més sostenibles en la maquinaria.
Proximitat amb la planta de gestio de residus.

Manteniment normatiu,
preventiu i correctiu de les
instal-lacions de Mercabarna
i Mercabarna-flor

Memoria de gestio ambiental que també contingui
propostes de millora en relacié amb l'estalvi energétic.

Subministrament, substitucié

i motoritzacio de 33 portes
amb control d’accés del Mercat
Central de Fruites i Hortalisses

Control dels residus i aplicacié de criteris sostenibles
en la gestio del servei.

Obres al paviment interior del
Mercat Central de Fruites i Hor-
talisses, arranjament de l'estruc-
tura de formigo de I'Escorxador
i realitzacio d'obres menors als
edificis de Mercabarna

Tractament detallat dels residus generats en la prestacio
del servei (procediments de retirada, transport, identificacio
de I'abocador, entre d‘altres).

Rehabilitacié estructural
i substitucié de la coberta
de la depuradora EDAR

Proposta de sensibilitat mediambiental especifica.

Modificacio de la instal-lacio
de I'enllumenat viari del recinte

Proposta de sensibilitat mediambiental especifica.

Projecte executiu de millores
funcionals, modernitzacio i
transformacié de l'actual Punt
Verd en el nou Centre d’Aprofi-
tament Alimentari

Sistema de gestié mediambiental aplicable a l'obra concreta,
amb propostes especifiques. Proposta d'implementacié de mi-
llores en els procediments constructius i gestio de residus amb
finalitats mediambientals, a fi de complir l'objectiu que estableix
I'article 88 de la Llei 2/2011, de 4 de marg, d'economia sostenible.

Obres relatives al paviment
del Mercat Central del Peix

Aportacio de la petjada de CO? dels productes utilitzats
i certificat justificatiu que el percentatge minim del material
reciclat és d'un 25%.

Reforma de la instal-lacid
eléctrica de la zona de coope-
ratives i pagesos del pavello
G del Mercat Central de
Fruites i Hortalisses

Presentacié del sistema de gestié mediambiental aplicable
a l'obra concreta. Proposta per implementar millores en els
procediments constructius i gestio de residus amb finalitats
mediambientals, a fi complir 'objectiu que estableix l'article
88 de la Llei 2/2011, de 4 de marg, d'economia sostenible.
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Licitacio

Criteris de valoracio ambientals

Construccio del Biomarket

Presentacid del sistema de gestio mediambiental aplicable a I'obra
concreta, amb propostes especifiques i que representi una millora
técnica ambiental significativa. Proposta per implementar millores
en els procediments constructius i gestié de residus amb finalitats
mediambientals, a fi de complir I'objectiu que estableix |'article 88
de la Llei 2/2011, de 4 de marg, d'economia sostenible.

Reurbanitzacio dels carrers
Longitudinal 5 i Longitudinal 7

Presentaci6 del sistema de gestié mediambiental aplicable a
I'obra concreta. Proposta per implementar millores en els proce-
diments constructius i gestié de residus amb finalitats mediam-
bientals, a fi de complir I'objectiu que estableix l'article 88 de la
Llei 2/2011, de 4 de marg, d'economia sostenible.

Serveis de renovacié i millores
puntuals de les instal-lacions
mecaniques especifiques

de les linies de matanca

de I'Escorxador

Tractament detallat dels residus generats en la prestacio del
servei (procediments de retirada, transport, identificacié de
les plantes de gestio, entre d‘altres).

Servei de millores puntuals
de les instal-lacions generals
dels edificis de Mercabarna

Tractament detallat dels residus generats en la prestacio del
servei (procediments de retirada, transport, identificacié de
les plantes de gestio, entre d‘altres).
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Gestio economica
responsable

Mercabarna genera valor compartit amb
els seus grups d’interes amb la finalitat
de contribuir al desenvolupament
sostenible i d’establir solucions per

als problemes socials i mediambientals.
En aquest sentit, compleix els
compromisos a través de la seva
activitat i, al mateix temps, desenvolupa
economicament el seu entorn.

Per garantir que s'assoleixen
aquests objectius, Mercabarna
realitza una gestié responsable
dels recursos economics, fet
que té un impacte positiu en la
societat. En definitiva, es tracta
de garantir un escenari econo-
mic favorable per a la mateixa
activitat, alhora que s’incorporen
les premisses de sostenibilitat
per consolidar un model de
negoci exitos i &tic.

161



ESTATS FINANCERS

Mercabarna ha aconseguit el 2018 una xifra
record de beneficis abans d’'impostos de
10.419.628 euros, que representa un increment
del 49,39% respecte al 2017.

El resultat net final de la societat el 2018 ha estat
de 8.835.916 euros; la xifra total d'ingressos s’ha
situat en els 40.790.788 euros, un 17,7% superior

al passat exercici, i les despeses totals han estat
de 31.954.872 euros, un 14% més que l'any passat.
En aquest darrer punt, les amortitzacions de les
obres de modernitzacio del Mercat Central de Frui-
tes i Hortalisses i del Mercat Central del Peix son la
principal causa d'augment de despeses del 2018.

D’altra banda, la venda de 'antiga nau de l'autoser-

vei majorista Makro, per valor de 4,7 milions d’eu-
ros, ha fet incrementar els beneficis de I'exercici.

Beneficis abans d’'impostos

10419623

Comparativa 2017

T49.39%

Estats financers auditats, amb resultat favorable,
per la firma Faura-Casas Auditors Consultors, SL.
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Inversions per al 2019

Per a I'exercici 2019 es preveuen inversions
valorades en 17 milions d'euros, on s’'inclouen els
principals projectes estratégics de Mercabarna.
Destaquen la urbanitzacio de la parcel-la que
envoltara el futur Biomarket, la construccio del
mateix mercat bio i la renovacié de lI'enllumenat
public de tot el recinte. A més de les actuacions
esmentades, continuaran les obres de modernit-
zacio dels mercats centrals i de I'Escorxador.

Paral-lelament es realitzaran accions previstes en
el Pla estratégic contra el malbaratament alimen-
tari, en el projecte de digitalitzacié de Mercabar-
na i en el desplegament de la tecnologia 5G. Aixi
mateix, es posara en marxa una campanya de po-
sicionament de marca orientada a la ciutadania.
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Compte de pérdues i guanys

2018 2017
Import net de la xifra de negocis 28.482.294,81 28.180.489,30
Prestacio de serveis 28.482.294,81  28.180.489,30
Aprovisionaments -2.664.457,24 -2.585.802,01
Consum de matéries primeres i altres consumibles -256.693,04 -261.873,80
Treballs realitzats per altres empreses -2.407.764,20 -2.323.928,21
Altres ingressos d’explotacio 7506.605,56 6.100.069,40
Ingressos accessoris i altres de gestié corrent 7.246.188,76 5.905.415,31
Subvencions d'explotacio incorporades al resultat de I'exercici 260.416,80 194.654,09
Despeses de personal -7.983.680,01 -7104.183,43
Sous, salaris i similars -5.578.376,24  -5.067.081,24
Carregues socials -2.405.303,77 -2.037.102,19

Altres despeses d'explotacio

-13.483.333,17 -13.280.564,95

Serveis exteriors -11.218130,40 -10.983.400,41
Tributs -2105.600,19  -2.617.039,98
Pérdues per deteriorament operacions comercials -159.602,58 319.875,44
Dotaci6 amortitzacions -5.888.230,86 -4.442.653,96
Excés de provisions 0,00 90.839,99
Imputacio de subvencions d'immobilitzat no financer i altres 1.651.671,70 84.982,13
Deteriorament i resultat d'alienacions de I'immobilitzat 3.038.117,37 -188.629,83
Resultat d’explotacio 10.658.988,16 6.854.546,64
Ingressos financers 112.098,53 287.22213
De tercers 112.098,53 287.22213
Despeses financeres -350.006,22 -158.629,40
Per deutes amb tercers -350.006,22 -158.629,40
Diferéncies de canvi -1.451,99 -8.415,68
Total resultat financer -239.359,68 120.177,05
Resultat abans d’'impostos 10.419.628,48 6.974.723,69
Impost sobre beneficis -1.583.712,48 -330.255,98
Resultat de I'exercici procedent d’'operacions continuades 8.835.916,00 6.644.467,71
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Estats financers

Actiu

Actiu no corrent 98.363.190,96 97.958.000,48
Immobilitzat intangible 255.094,91 254.728,90
Aplicacions informatiques 200.241,25 198.294,60
Altres immobilitzats intangibles 54.853,66 56.434,30
Immobilitzat material 88.904.15717 85.888.116,11
Terrenys i construccions 73.826.411,52 73.259.091,78
Instal-lacions técniques i altres immobilitzats 8.970.984,02 7.608.136,22
Immobilitzat en curs i avangaments 6.106.761,63 5.020.888,11
Inversions en empreses del Grup i associades a llarg termini

Instruments de patrimoni 90.151,82 90.151,82
Inversions financeres a llarg termini 8.573.944,97 11.065.900,83
Credits a tercers 2.059.399,03 2.482.498,76
Altres actius financers 6.514.545,94 8.583.402,07
Actius per impost diferit 539.842,09 659.102,82
Actiu corrent 41.951.620,44 32.192.357,23
Deutors comercials i altres comptes pendents de cobrament 4.742.892,90 4.096.819,05
Clients per vendes i prestacié de serveis 4.024.714,85 3.353.955,20
Empreses clients del Grup i associades 1.100,02 19.752,50
Deutors varis 10.768,92 88.198,21
Personal 38.381,52 33.495,60
Actius per impost corrent 667.927,59 601.417,54
Inversions financeres a curt termini 34.192.926,37 24.327.812,81
Credits a empreses 202.479,84 295.991,94
Altres actius financers 33.990.446,53 24.031.820,87
Periodificacions a curt termini 56.048,97 55.732,02
Efectiui altres actius liquids 2.959.752,20 3.711.993,35
Total actiu 140.314.811,40 130.150.357,71
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Patrimoni net i passiu

Patrimoni net 104.600.220,30 98.408.826,12
Fons propis 104.075.300,67 96.453.848,81
Capital escripturat 14.287.813,40 14.287.813,40
Reserves 81.052.868,98 75.622.865,41
Legals i estatutaries 2.857.620,23 2.857.620,23
Altres reserves 78.195.248,75 72.765.245,18
Accions i participacions en patrimoni propies -101.297,71 -101.297,71
Resultat exercici 8.835.916,00 6.644.467,1
Subvencions, donacions i llegats 524.919,63 1.954.977,31
Passiu no corrent 21.810.882,28 20.179.873,41
Provisions a llarg termini 1142.690,09 563.204,14
Altres provisions 1142.690,09 563.204,14
Passius per impostos diferits 93.409,86 315.023,88
Periodificacions a llarg termini 20.574.782,33 19.301.645,39
Passiu corrent 13.903.708,82 11.561.658,18
Deutes a curt termini 3.353.734,68 3.451.899,80
Altres passius financers 3.353.734,68 3.451.899,80
Creditors comercials i altres comptes pendents de pagament 3.966.020,79 4.628.452,85
Proveidors empreses del Grup i associades 32.075,90 30.032,20
Creditors diversos 2.520.407,07 2.532.252,92
Personal, remuneracions pendents de pagament 661.265,00 555.763,31
Altres deutes amb administracions publiques 790.637,53 1.391.948,07
Bestretes de clients -38.364,71 118.456,35
Periodificacions a curt termini 6.583.953,35 3.481.305,53
Total passiu 140.314.811,40 130.150.357,71
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RESULTAT DE L'EXERCICI 2018

Resultat net de l'exercici

3.830.916,00 €

Dividends

121446414 €

Reserva voluntaria
7.621.451,86 €

Ingressos d’explotacio

Despeses d'explotacio

29,36%
ZAC, pavellons i locals
27,97%
2.02% 26.,50% Serveis externs
Mercabarna- Mercats Centrals o
flor 518%
Tributs
9,43%
Accessos 6,55%
Aprovisio-
naments
14,98% 17,70% 14,47% 19,63%
Escorxador Altres Amortitzacions, Personal
baixes
Generacio de valor
Amb la seva activitat, Mercabarna contribueix 0,86% 34,42%
al desenvolupament social de I'area metropoli- Despeses Despeses
. N financeres d’explotacio
tana de Barcelona i genera riquesa a la zona on
desenvolupa la seva activitat. 9,04%
Tributs
14,44%
Baixes,
amortitzacions
19,57% 21,66%
Despeses salarials Reserves

Valor economic directe generat:

40./90./3
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DESENVOLUPAMENT
SOSTENIBLE DEL'ENTORN

El compromis de Mercabarna amb I'entorn

es materialitza en inversions, en el foment de
programes i accions per a l'entorn social i en la
relacio amb els proveidors locals. En aquest dar-
rer punt, el 79,18% dels proveidors han estat de la
provincia de Barcelona i han suposat un 71,03%
sobre el volum total de compres realitzades.

Si ens centrem en les actuacions especifiques
dutes a terme aquest 2018, les inversions realit-
zades han tingut diferents repercussions:

A més dels impactes econdmics directes que es
deriven de la seva activitat, també genera altres
impactes indirectes que contribueixen al desen-
volupament economic i social. Pel que fa a les in-
versions en infraestructures, Mercabarna aposta
per la renovacio i el manteniment d’instal-lacions
que comporten una millora en la sostenibilitat,
com el Punt Verd o la depuradora (EDAR).

Instal-lacié Inversio Impacte
Treballs derivats de I'acord de modernitzacid 6.242.151€ Ambiental
del Mercat Central de Fruites i Hortalisses Social: seguretat dels usuaris
Substitucio de les cobertes d’amiant al Mercat 5.886.967€ Ambiental
Central del Peix i al de Fruites i Hortalisses
Treballs derivats de I'acord de modernitzacié 606.439€ Ambiental
del Mercat Central del Peix Social: seguretat dels usuaris
Biomarket 441169€ Economic: competitivitat
de la Unitat Alimentaria
Social: habits saludables
Urbanitzacié de vials 357.858€ Ambiental
Depuradora 262.511€ Ambiental
Punt Verd i Centre d’Aprofitament d’Aliments 56.075€ Ambiental
Cooperatives 2.295€ Ambiental

Proveidors de la provincia de Barcelona

7918%



Desenvolupament
sostenible de I'entorn

A més, Mercabarna ha desplegat durant el 2018
un conjunt de programes amb impacte social,
economic i ambiental:

Programa Inversio Impacte

Aula del Fresc 226.187€ Social: formacié i insercié laboral
Economic: competitivitat de les
empreses

Campanyes educatives infantils 141.913€ Social: habits saludables

Universitat d'estiu 50.529€ Social: formacio

Beques Mercabarna 48.905€ Social: insercié laboral
Econdomic: competitivitat de les
empreses

Col-laboracions solidaries i ciutadanes 23.785,25€ Social: habits saludables, educacio
Ambiental

Ajuts a la formacio d'entitats socials 6.050€ Social: formacié i insercié laboral

Sensibilitzacid entre els infants 4119€ Social: educacio

en la lluita contra el malbaratament

Ambiental
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