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1. Datos de la organizacion

Nombre: [AC Hotel Barcelona Férum ]
Breve Hotel urbano de 368 habitaciones cuenta con conexién a Internet WiFi en todas las
descripcion: habitaciones y areas comunes. La piscina al aire libre ofrece una bella vista de la

ciudad de Barcelona y el restaurante The Suite Bar es conocido por su excelente
cocina mediterranea. El AC Hotel Barcelona Forum es también uno de los mejores
hoteles de Barcelona para conferencias y seminarios, ya que cuenta con diversas salas
amplias y bien equipadas, disefiadas para albergar una gran variedad de eventos

|

Datos de contacto {@ ] [Passeig Taulat, 278 — 08019 - Barcelona ]
QY | 934898200 |

@ } acbarcelona@ac-hotels.com |

b ] [www.ac-hotels.com]

[Fecha de firma del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat 2012-
2022: |

dimarts, 10 / desembre / 2019 |

2. Datos del Plan de Accion

Explicad como os habéis organizado para hacer el Plan de Accidn:

[En nuestro Comité de Sostenibilidad, creado a raiz de nuestro deseo de pertenencia y colaboracién con
Barcelona mes sostenible, nos propusimos centrarnos y enfocar las acciones mas urgentes y que ya
estabamos trabajando a nivel interno y dentro del marco de sostenibilidad de Marriott International, ,asi
como acciones que ya realizabamos pero no habiamos registrado oficialmente. Con este propésito
definimos las prioridades de cara a desarrollar el plan de accién propuesto. ]

i

[dilluns, 2 / marg /2020 ]
i
:

30/06/2020 |

Fecha de publicacion del Plan de
Accién:

Vigencia del Plan de Accién:

|

Plan o planes de accién anteriores: [ ]

3. Objetivo del Plan de Accion

Punto de partida del Plan de Accidn:



AC Barcelona Férum, como miembro activo del Barcelona Férum District, siempre hemos desarrollado
acciones de sostenibilidad como limpieza de fondo marino, jornadas de limpieza de parques de Barcelona,
etc. De la misma forma, desde Marriott International dentro de nuestros objetivos de sostenibilidad 2025 y
nuestra filosofia de SERVE360 ya hemos puesto en marcha acciones y otras planificadas dentro del area de
sostenibilidad. ]
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Propésito principal del Plan de Accidn:

[Nuestro proposito es desarrollar acciones muy concretas para crear una base y conciencia sostenible a
nivel operativo en nuestro establecimiento para ir creciendo y concienciando a todo nuestro personal,
dirigiendo después todas las acciones que se tomen a nivel empresarial a un enfoque mas sostenible. ]

4. Descripcion de las actuaciones

1. Titulo de la Reduccion de residuos y mejora en los procesos de
actuacion: registro ( Check in)

Objetivos de esta [Eliminar todos los soportes de papel del = [ ]

actuacion: trabajo administrativo y eliminacién del

plastico de las tarjetas de acceso a las
habitaciones ]

! L[] i

Breve descripcion: [Dentro de la politica de sostenibilidad de Marriott, a todos los socios del programa
Marriott Bonvoy, se les permite usar el dispositivo movil para hacer el check in y
check out online asi como utilizar su dispositivo como Ilave mévil para acceder al
Hotel. De la misma forma, utilizan este dispositivo para conectar con el hotel y
solicitar los servicios
[

Mas informacion . .

https://mobile-app.marriott.com/es-xm ]

(enlace):

Beneficios

esperados: [ Ambientales
[ Sociales
1 Econdmicos

Tipo de actuacidn:
d'innovacié

(A qué lineas de accion del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat se contribuye con esta actuacién?

5.8/8.5/8.7 |




Persona o area responsable:

|
|
Calendario de ejecucion previsto: [En Progreso ]
|
|

Recursos humanosi/o

Departamento Operaaciones

|
|

Inversidon en cambio de cerraduras electrdnicas y de aplicacién

econdmicos: movil. Formacién a todo el personal de Recepcién para el uso de la
Observaciones: En funcionamiento en habitaciones y salas de reunién del Hotel. |
Indicador/es:

Utilizamos el informe interno de % se solicitudes y uso diario de la herramienta, medido y comparado por
hotel y area en Europa.

2. Titulo dela

actuacion:

Objetivos de esta
actuacion:

Breve descripcion:

Mas informacién
(enlace):

Beneficios
esperados:

Seleccion de residuos en habitaciones de huéspedes

[Mejorar el sistema de reciclado y la H
gestion de los residuos |

g [ ] i

[Concienciar a los huéspedes para que segreguen los residuos en las papeleras de
reciclaje que se instalaran en sus habitaciones para facilitarnos el segregado correcto
de residuos generados por cada huésped . ]

(1

[Incluid un enlace a vuestra pagina web si incluye mds informacidn

Tipo de actuacidn:

[ Ambientales de millora

[ Sociales
] Econdmicos

(A qué lineas de accion del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat se contribuye con esta actuacién?




5.8/8.5/8.7/9.1

|
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Persona o area responsable:

Calendario de ejecucién previsto:

Recursos humanosi/o

Departamento de Pisos |
i
2020-2021 |

i

[Compra de papeleras de reciclaje con cubiculos de separacion

econdmicos: interior para las 368 habitaciones. ]
Observaciones: [Otras observaciones. ]
Indicador/s:

[Grado de cumplimiento en la segregacidn de recursos por habitacion limpia en el parte de trabajo de las

camareras de pisos.



