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1.	Dades	de	l’organització 
	

Nom:	 Consorci	Museu	d’Art	Contemporani	de	Barcelona	

	 	
Breu	descripció:	 EL	MACBA	és	un	consorci	en	el	qual	participen	tres	administracions	públiques	

(Ajuntament	de	Barcelona,	Generalitat	de	Catalunya	i	el	Govern	de	l’Estat	a	través	del	
Ministeri	de	Cultura)	i	una	fundació	privada	(la	Fundació	MACBA).	La	seva	missió	és	
fer	viure	l'art	contemporani	i,	amb	una	especial	atenció,	l'art	contemporani	català.	
Mitjançant	la	recerca,	la	generació	de	coneixement	i	la	difusió,	vol	provocar	el	gaudi	i	
l'interès	per	l'art	i	la	cultura	contemporània	des	d'una	voluntat	i	incidència	
transformadora	de	les	persones	i	la	societat.	Des	del	barri	del	Raval,	el	MACBA	vol	
participar	en	la	construcció	d'una	societat	més	lliure	i	amb	esperit	crític.	

	

	

	 	

Dades	de	contacte	 	
Plaça	dels	Àngels	1,	08001	Barcelona	
		

	
934120810	
	

	
	

rs@macba.cat	
	

	
	

www.macba.cat	
	

	 	
Data	de	la	signatura	del	Compromís	Ciutadà	per	la	Sostenibilitat	
2012-2022:	 29	de	maig	de	2019	
	

	

2.	Dades	del	Pla	d’Acció	
	

Expliqueu	com	us	heu	organitzat	per	fer	el	Pla	d’Acció:	
Aquest	pla	d’acció	es	va	configurar	a	partir	del	pla	de	treball	del	nostre	projecte	de	Responsabilitat	Social,	i	
dins	del	marc	de	l’adhesió	al	Compromís	Biosphere	de	Turisme	Sostenible	de	Barcelona.		

	 	

Data	de	publicació	del	Pla	d’Acció:	 Desembre	/	2019	

	 	

Vigència	del	Pla	d’Acció:	 31/12/2020	

	 	

Pla	o	plans	d’acció	anteriors:	 -	
	

3.	Objectiu	del	Pla	d’Acció	
	

Punt	de	partida	del	Pla	d’Acció:		
Des	del	2017	el	MACBA	compta	amb	un	sistema	de	responsabilitat	social	amb	l’objectiu	d’impulsar	les	
bones	pràctiques	en	termes	de	sostenibilitat	en	tots	els	àmbits	–social,	ambiental,	laboral,	econòmic	i	de	
bon	govern–	i	reforçar	l’estil	de	governança	obert	als	seus	grups	d’interès.		
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Al	2019,	ens	vam	adherir	a	Barcelona	+	Sostenible.	

	 	
Propòsit	principal	del	Pla	d’Acció:	

Seguint els objectius de l’Estratègia 2022, el Pla de treball del projecte de responsabilitat social té 
com a punts clau: 	

• la definició de la nostra pròpia política de compra responsable, amb la mirada oberta als 
proveïdors; 

• la implementació d’un sistema de gestió ambiental, amb un grup de treball que compta 
amb representació de totes les àrees del museu; 

• el Pla d’Accessibilitat, amb el suport d’un patrocini i la implicació de tot el museu, que pot 
ser un bon exemple de com les noves maneres de treballar s’integren en els nostres 
processos habituals; 

• el Pla de Millora de l’Experiència del Visitant, desenvolupat per la Mesa de Públics; 
• la millora de l’ambient de treball i de la comunicació interna, amb èmfasi en les mesures 

de conciliació laboral i familiar, el Pla de Formació i Desenvolupament, i el Pla de 
Prevenció de l’Assetjament; 

• el reforç de les relacions i accions amb les nostres comunitats (sobretot amb la comunitat 
artística, el sector educatiu i el barri del Raval).  

El primer pla d’acció del MACBA com a membre de Barcelona + Sostenible es centra en quatre 
accions fonamentals per a aconseguir aquests objectius: la política de compra responsable, la 
formació de plantilla i usuaris en materia de Sostenibilitat, la quantificació de la nostra petjada de 
carboni i la implantació del Pla d’Igualtat. 
	

4.	Descripció	de	les	actuacions	
	

1.	Nom	de	l’actuació:	 Política	pròpia	de	compra	responsable	
	 	

	

	
Objectius	d’aquesta	
actuació:	

El	MACBA	vol	redactar	una	política	
pròpia	de	compra	responsable.		
	
Tal	com	estableix	el	programa	de	
responsabilitat	social	del	museu,	
reconeix	la	compra	pública	com	a	eina	
de	canvi	i	de	millora	social	i	ambiental.	
Per	això,	aposta	per	una	compra	pública	
responsable	que	integra	aspectes	
socials,	ètics	i	ambientals	en	tot	el	cicle	
contractual	i	en	el	procés	de	selecció	de	
les	empreses	contractistes,	amb	
l’objectiu	d’assolir	una	relació	
equilibrada	entre	la	qualitat	i	el	preu.		 

	

	

	
	
	
	

	

	 	 	 	 	
Breu	descripció:	 Des	de	2017,	seguint	els	preceptes	de	les	guies	de	contractació	pública	social,	
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	 ambiental	i	d’innovació	aprovades	per	l’Ajuntament	de	Barcelona,	hem	anat	
implantant	progressivament	nous	criteris	de	sostenibilitat	en	la	contractació	i	
selecció	de	proveïdors.	Des	de	2019,	treballem	una	política	de	compres	propia	que	
reculli	els	nostres	valors	i	objectius.	

	

	 	

Més	informació	
(enllaç):	

https://www.macba.cat/es/sobre-macba/perfil-contratante/compra-publica-
responsable	

	

Beneficis	esperats:	
☒	Ambientals					
☒	Socials													
☒	Econòmics						

Tipus	d’actuació:	
de	continuitat	

	 	

	 	 	
	
	
Quines	línies	d’acció	del	Compromís	Ciutadà	per	la	Sostenibilitat	contribueixen	amb	aquesta	actuació?	
	
5.5		

	
	

	

Indicador/s:	

%	redacció	de	documentacció	
Publicació	de	la	Política	de	Compres		
%	implantació	
	

2.	Nom	de	l’actuació:	 Pla	de	formació	i	difusió	d’aspectes	socials	i	
ambientals		

	 	
	

	
Objectius	d’aquesta	
actuació:	

Estructurar	el	pla	de	formació	específic	
d’aspectes	socials	i	ambientals,	per	tal	
de	capacitar	tota	la	plantilla	en	la	gestió	
d’aquestes	qüestions	en	relació	amb	les	
seves	tasques	de	treball.	
	
Enfortir	la	difusió	del	nostre	treball	en	
matèria	de	sostenibilitat	per	a	
sensibilitzar	als	nostres	públics	i	al	
nostre	entorn.		

	

	

	
	
	
	

	

	

	

Persona	o	àrea	responsable:	 Alba	Canal	

	 	

Calendari	d’execució	previst:	 1	/gener	/2019	-	31	/	desembre	/	2020	

	 	

Recursos	humans	i/o	econòmics:	 -	

	 	
Observacions:	 -	
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Breu	descripció:	 1) Taula	de	Responsabilitat	Social	

2) Formació	i	sensibilització	
3) Espai	obert	de	sostenibilitat	
4) Grups	temàtics	de	participació	

	
	
	
	 	

Més	informació	
(enllaç):	

https://img.macba.cat/public/document/2020-01/codi-etic-macba-responsabilitat-
social.pdf;	https://www.macba.cat/ca/sobre-macba/medi-ambient-sostenibilitat	

	

Beneficis	esperats:	
☒	Ambientals				
☒	Socials																	
☐	Econòmics					

Tipus	d’actuació:	
d'innovació	

	 	

	 	 	
	
	
Quines	línies	d’acció	del	Compromís	Ciutadà	per	la	Sostenibilitat	contribueixen	amb	aquesta	actuació?	
	
6.2;	6.7;	6.9	

	
	

	

Indicador/s:	

Número	de	sessions	formatives	/	Número	d’hores	/	Número	de	participants	
Abast	per	departaments	

	

3.	Nom	de	l’actuació:	 Reducció	de	la	petjada	de	carboni	
	 	

	

	
Objectius	d’aquesta	
actuació:	

Volem	quantificar	l’impacte	de	la	nostra	
activitat	sobre	el	medi	ambient,	reduir	la	
petjada	de	carboni	i	establir	un	sistema	
de	compensació	de	les	nostres	
emissions. 

	

	

	
	
	
	
	
	 	 	 	 	
Breu	descripció:	 La	institució	ha	començat	a	calcular	periòdicament	la	seva	petjada	de	carboni	

	

	

Persona	o	àrea	responsable:	 Lourdes	Rubio	

	 	

Calendari	d’execució	previst:	 1	/	setembre	/	2019	–	31	/	desembre	/	2021	

	 	

Recursos	humans	i/o	econòmics:	 	-	

	 	
Observacions:	 	-	
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	 per	quantificar	l’impacte	de	la	seva	activitat	sobre	el	Medi	Ambient.		A	més,	
també	s’adherirà	al	programa	voluntari	de	compensació	d’emissions	de	gasos	
hivernacle.	

	
	
	 	

Més	informació	
(enllaç):	 https://www.macba.cat/ca/sobre-macba/medi-ambient-sostenibilitat	

	

Beneficis	esperats:	
☒	Ambientals					
☐	Socials													
☐	Econòmics						

Tipus	d’actuació:	
de	millora	

	 	

	 	 	
	
	
Quines	línies	d’acció	del	Compromís	Ciutadà	per	la	Sostenibilitat	contribueixen	amb	aquesta	actuació?	
	
5.8;	6.8;	10.7	

	
	

	

Indicador/s:	Indiqueu	el	o	els	indicadors	que	heu	utilitzat	per	quantificar	o	qualificar	els	resultats	assolits	
en	aquesta	Bona	pràctica.	Exemples:	nombres	de	bosses	de	plàstic	reduïdes,	nombre	d’assistents	a	una	
jornada,	etc.	
Nombre	de	tones	de	CO2	emeses	
Mesures	de	reducció	
Adhesió	al	sistema	de	compensació	
%	Pla	de	mobilitat	
	

4.	Nom	de	l’actuació:	 Pla	d’igualtat	
	 	

	

	
Objectius	d’aquesta	
actuació:	

Contribuir	a	la	transformació	de	la	
societat,	posant	en	manifest	el	nostre	
compromís	per	la	igualtat	d’oportunitats	
per	a	totes	les	persones. 

	

	

	
	
	
	
	
	 	 	 	 	
Breu	descripció:	 S’està	treballant	en	la	implantació	d’un	pla	d’igualtat	propi	per	a	l’empresa,	amb	

	

	

Persona	o	àrea	responsable:	 Lourdes	Rubio	

	 	

Calendari	d’execució	previst:	 1	/setembre	/2020	-	31	/	desembre	/	2020	

	 	

Recursos	humans	i/o	econòmics:	 -	

	 	
Observacions:	 -	
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	 formacions	per	a	la	plantilla,	la	constitució	d’un	grup	de	treball	i	la	formalització	de	
les	mesures	en	la	publicació	del	Pla	d’Igualtat.	
	

	
	
	 	

Més	informació	
(enllaç):	 						

	

Beneficis	esperats:	
☐	Ambientals					
☒	Socials													
☐	Econòmics						

Tipus	d’actuació:	
de	continuitat	

	 	

	 	 	
	
	
Quines	línies	d’acció	del	Compromís	Ciutadà	per	la	Sostenibilitat	contribueixen	amb	aquesta	actuació?	
	
7.7		

	
	

	

Indicador/s:	

%	desenvolupament	projecte	
Document	publicat	

	 	
	

	

	

	

Persona	o	àrea	responsable:	 	Lourdes	Rubio		

	 	

Calendari	d’execució	previst:	 	1	/	gener	/	2020	–	31	/	desembre	/	2021		

	 	

Recursos	humans	i/o	econòmics:	 -	

	 	
Observacions:	 -	
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5.	Avaluació	

Indicadors	de	seguiment:	

Actuació	 Indicador	 Valor	actual	
Data:	juny	2020	

Valor	esperat	al	
cap	d’un	any:	

Valor	assolit	
Data	1r	any:	Feu	
clic	per	escriure	

una	data.	

Valor	assolit	
Data	2n	any:	
Feu	clic	per	
escriure	una	

data.	

1. Política	de	compra	responsable	

%	redacció	de	documentació	
Publicació	de	la	política	de	
compres	
%	implantació	

5%	
-	
50%	

100%	
Ok	
80%	

A	emplenar	quan	
l’acció	ja	s’ha	
realitzat	durant	1	
any.	

A	emplenar	quan	
l’acció	ja	s’ha	
realitzat	durant	
2	anys.	

2. Pla	de	formació	i	difusió	
d’aspectes	socials	i	ambientals	

Número	de	sessions	
formatives	
Número	d’hores	
Número	de	participants	
Abast	per	departaments	

Pendent	
quantificar	
primeres	accions	

5	
5	
50	
100%	

A	emplenar	quan	
l’acció	ja	s’ha	
realitzat	durant	1	
any.	

A	emplenar	quan	
l’acció	ja	s’ha	
realitzat	durant	
2	anys.	

3. Reducció	de	la	petjada	de	
carboni	

Nombre	de	tones	de	CO2	
emeses			
Adhesió	al	sistema	de	
compensació	
Pla	de	mobilitat	

Pendent	
quantificar	2019	
-	
50%	

Pendent	establir	
objectiu	en	funció	
del	càlcul	de	2019		

A	emplenar	quan	
l’acció	ja	s’ha	
realitzat	durant	1	
any.	

A	emplenar	quan	
l’acció	ja	s’ha	
realitzat	durant	
2	anys.	

4. Pla	d’igualtat	 %	desenvolupament	projecte	
Document	publicat	

10%	
-	 100%	

A	emplenar	quan	
l’acció	ja	s’ha	
realitzat	durant	1	
any.	

A	emplenar	quan	
l’acció	ja	s’ha	
realitzat	durant	
2	anys.	

Escriviu	o	copieu	els	noms	de	les	actuació	
descrites	abans.	

Copieu	o	escriviu	
l’indicador/s	que	heu	
proposat	a	aquesta	actuació.	

Indiqueu	el	valor	
assolit	actualment	
en	aquesta	
actuació.	

Escriviu	quin	valor	
voldríeu	assolir	per	
a	aquest	indicador.	

Feu	clic	per	
escriure	text.	

A	emplenar	quan	
l’acció	ja	s’ha	
realitzat	durant	
2	anys.	
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6.	Relació	amb	el	Compromís	Ciutadà	per	la	Sostenibilitat	

	
Objectius	 i	 línies	 d’acció	 del	 Compromís	 Ciutadà	 per	 la	 Sostenibilitat	 relacionades	 amb	 les	
actuacions	del	Pla	d’Acció:	

	

Objectiu Línies d’acció 

1. Biodiversitat 1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8 1.9 1.10 

2. Espai públic i mobilitat 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 2.10 

3. Qualitat ambiental i salut 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 3.8 3.9 3.10 
4. Ciutat eficient, productiva i d’emissions 
zero 4.1 4.2 4.3 4.4 4.5 4.6 4.7 4.8 4.9 4.10 

5. Ús racional dels recursos 5.1 5.2 5.3 5.4 5.5 5.6 5.7 5.8 5.9 5.10 

6. Bon govern i responsabilitat social 6.1 6.2 6.3 6.4 6.5 6.6 6.7 6.8 6.9 6.10 

7. Benestar de les persones 7.1 7.2 7.3 7.4 7.5 7.6 7.7 7.8 7.9 7.10 

8. Progrés i desenvolupament 8.1 8.2 8.3 8.4 8.5 8.6 8.7 8.8 8.9 8.10 

9. Educació i acció ciutadana 9.1 9.2 9.3 9.4 9.5 9.6 9.7 9.8 9.9 9.10 

10. Resiliència i responsabilitat planetària 10.1 10.
2 10.3 10.4 10.5 10.6 10.7 10.8 10.9 10.10 

	

	

7.	Col·laboracions	i	treball	en	xarxa	

Projecte	de	Baròmetre	Social	dels	museus	(Sel.lecció	d’indicadors	de	valor	social	dels	museus):	Generalitat	
de	Catalunya	+	Museu	Marítim	+	MNAC	+	Museu	del	Ter	+	Museu	de	la	Vida	Rural	+	Museu	de	Sant	Cugat	
	
Barcelona	Activa	(Incorporació	de	persones	mitjançant	pla	d’ocupació	municipal)	
	
Barcelona	+	Sostenible	i	Biosphere	
	
Col.laboracions	amb	diverses	entitats	del	barri	i	de	la	ciutat,	a	traves	del	nostre	projecte	social	i	dels	nostres	
programes	públics	i	educatius	(https://www.macba.cat/ca/sobre-macba/projecte-social/participacio-
collaboraci%C3%B3)	
	
Altres	xarxes	de	museus	i	entitats	culturals	
	
	


