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1. Dades de 'organitzacio

Nom: Col-legi Oficial de Gestors Administratius de Catalunya

Breu descripcio:
El Col-legi Oficial de Gestors Administratius de Catalunya (COGAC) és una
corporacid de dret public que defensa els interessos col-lectius de la professio i
vetlla per la seva ética, per la dignitat professional i pel respecte dels drets i
interessos de les persones destinataries de I’actuacioé professional del gestor
administratiu.

El Col-legi té una seu central a Barcelona i delegacions a les ciutats de Lleida i
Girona. Representa a més de 1.100 professionals de la gestié administrativa.

Dades de contacte:

PI. Urquinaona 6, 6& — 08010 Barcelona —
Tel. 9331706 86 www.gestors.cat

Persona de contacte Rosa Fernandez.
rfernandez@gestors.cat

Data de signatura del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat 2012-2022:

2. Dades del Pla d’accié

La Junta de Govern del COGAC té un gran interes en contribuir a la millora de la sostenibilitat del
nostre entorn.

Dins de I'ambit de treball col-legial, va acordar I’adhesi6é de la Corporaci6é a la xarxa Barcelona +
Sostenible, per sumar esforcos en aquest projecte compartit i adoptar com a marc de referéncia el
Compromis Ciutada per la Sostenibilitat.

Hem creat un grup de treball que lidera les actuacions que formen part del pla d’acci6 i que realitza el
seguiment periodic de les mateixes. D’aquest grup formen part el Dpt de Comunicaci6, I’Assessoria
Juridica i el d’Administracié Interna. De manera trimestral es revisen els objectius i el seu assoliment,
en funci6 dels indicadors predeterminats.

L’execucié del pla d’acci6 comporta la participacié activa dels treballadors del COGAC, la dels
col-legiats, la dels seus treballadors i la col-laboraci6 amb altres organitzacions per 1’assoliment
d’objectius comuns.

Data de publicaci6 del Pla d’acci6:  Juny 2018

Vigencia del Pla d’acci6: 2018
Pla/plans d’acci6 anterior/s: 2017 2017

3. Diagnosi



http://www.gestors.cat/

Des de fa anys, el COGAC realitza accions per millorar la sostenibilitat. Algunes d’aquestes accions
s’identifiquen amb els objectius del pla d’accio, i entenem que s’ha de donar continuitat al nostre
treball, assumint nous reptes per ampliar els ambits d’actuaci6 envers un entorn sostenible.

4. Finalitat

El pla d’acci6 de I’any 2018 s’ha creat amb la finalitat de refermar les accions preses amb anterioritat, i
crear-ne de noves, amb l'objectiu d’implantar una cultura corporativa basada en la recerca del “residu
zero” dins de les oficines del COGAC i dels despatxos professionals dels gestors administratius.

Per a nosaltres és molt important treballar en iniciatives que puguin ser beneficioses tant per als
gestors com per als seus clients i al seu entorn.

5. Descripcio de les actuacions

5.1 Nom de I’actuacio: Membre de la Fundacion Empresa & Clima

Objectius: Participacio en activitats destinades a promoure politiques de sostenibilitat
ambientals.

Fomentar I’'adhesi6 dels gestors a les politiques sostenibles, amb la finalitat de
crear una xarxa de sensibilitzacié cada vegada més extensa.

Breu descripci6: ) )
El COGAC és membre de la Fundaci6 Empresa & Clima , ONL que treballa pel

lideratge i compromis empresarial en la lluita contra el canvi climatic.

Arrel d’aquesta pertinenca, participem en accions i activitats organitzades per la
Fundaci6, donant a la vegada difusi6 de les mateixes i de totes aquelles
informacions relatives a politiques ambientals que interessen als gestors. Farem
servir les eines de comunicaci6 de que disposa el COGAC per tal de donar difusio:
web, newsletter, xarxes socials, etc

Es poden organitzar formacions conjuntes amb la Fundacioé per donar a coneixer

accions economiques que poden dur a terme les empreses per tal de beneficiar-se
de les politiques de sensibilitzaci6 ambiental, com la venda d’excedents de Co2

Més informacio (enllag): http://www.empresaclima.org/

Beneficis esperats: Actuacio:
Ambientals d'innovaci6
Socials de millora

Economics de continuitat



http://www.empresaclima.org/la-fundacion/

Objectius i linies d’acci6 del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat relacionats amb l'actuacio:

5.5 10.2 10.4 10.5 10.6

Persona o area responsable: Comissi6 de Joves del COGAC, Gerencia del COGAC

Calendari d’execuci6 previst: En curs, no finalitza

Recursos humans i/o economics: ~ Comissio de Joves Gestors i equip intern del Col-legi
Observacions:

Indicador/s: Assistencia a Forums, Congressos, reunions i trobades tant de caracter nacional com

internacional, Informacions enviades als col-legiats, Formacions efectuades...


http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/sites/default/files/pagines/document/7/compromis_22_redicio.pdf

........................ 5.2_Treballar cap al Residu Zero a les oficines

Objectius:

Breu descripcio:

Potenciar la minimitzaci6 de residus a les oficines i difondre el missatge per
aconseguir el mateix objectiu a les oficines dels gestors.

Dins de ’entorn de les oficines del COGAC:

Reducci6 del consum de material (paper, toner...), energia (s eficient de la
il-luminaci6, adquisici6 del maxim ntimero possible de materials fabricats o
manufacturats a les nostres contrades, s de paper amb certificacié FSC I TCF,
utilitzaci6 de gots de vidre enlloc de plastic per a la reunions, reduccio6
progressiva fins a la total eliminaci6é d’ampolles de plastic...i altres mesures
destinades a aconseguir una reducci6 eficient dels residus.

Ala vegada, potenciar la recollida selectiva dels residus que es puguin generar,
per aconseguir una gestié més eficient.

Adquirir uns equips de qualitat amb la finalitat d’allargar la seva vida til.
Compra d’equips de segona ma sempre que sigui possible.

Més informaci6 (enllag):

Beneficis esperats: Actuacio:
Ambientals [ d'innovacié
Socials de millora
[J Economics de continuitat

Objectius i linies d’acci6 del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat relacionats amb I'actuacio:

5.2 5.3 5.4 5.5 5.8 5.9


http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/sites/default/files/pagines/document/7/compromis_22_redicio.pdf

Persona o area responsable: Gerencia del COGAC

Calendari d’execucio previst: Actuacions constants, no tenen final

Recursos humans i/o economics: ~ Personal intern del COGAC

Observacions:

Indicador/s: Reduccio del volum de paper (factures dels gestors de residus), Volum d’ampolles de

plastic utilitzades a les reunions i pel personal de les oficines

5.3 Donacions a ONG

Objectius:

Breu descripci6:

Donacions de caracter monetari a diferents ONG. Donacié de mobles en dests a
Caritas.

Col-laborar amb diferents ONG de Catalunya, amb ambit d’actuacio local i/o
internacional, amb la finalitat d’aconseguir un impacte positiu en les persones del
nostre entorn.

Aixi, el COGAC ha col-laborat en diferents projectes, una mostra d’ells son les
segiients col-laboracions:
e Amb Creu Roja per lluitar contra la pobresa infantil
e Amb Sundarijal Children’s Home Nepal, projecte solidari que té I'objectiu
de millorar la qualitat de vida de 20 nens, d’entre 5 i 14 anys, que viuen en
zones rurals properes a la capital del pais, Katmand.

e Amb Aldees Infantils, Creu Roja o0 Pallapupes a través del Concurs de
Dibuix Solidari

e Amb I’Obra Social de St Joan de Déu
e Amb I’'Hospital Clinic amb el seu “Projecte Ari”

Enguany s’ha realitzat una donacié a STOP ACCIDENTES i es faran dues
donacions més en el decurs de 2018.

A més, el COGAC és soci de Creu Roja des de 1970 i Mecenes de la Fundacio
Romea des de fa també un bon grapat d’anys.

Respecte de la donaci6 a Caritas, des de fa anys tot el mobiliari d’oficina en bon
estat que es retira de les instal-lacions del Col-legi, es dona a aquesta Institucio.

Beneficis esperats: Actuacio6:
Ambientals [1 d'innovacio6
Socials de millora

Economics de continuitat



http://gestors.cat/ca/prensa/ficha/353/els-gestors-administratius-collaboren-amb-creu-roja-per-lluitar-contra-la-pobresa-infantil
http://gestors.cat/ca/prensa/ficha/781/el-cogac-amb-els-nens-del-nepal
http://gestors.cat/ca/prensa/ficha/781/el-cogac-amb-els-nens-del-nepal
http://gestors.cat/ca/prensa/ficha/781/el-cogac-amb-els-nens-del-nepal
http://gestors.cat/ca/noticies/ficha/83/postals-de-nadal-solidaries
http://gestors.cat/ca/noticies/ficha/83/postals-de-nadal-solidaries
http://gestors.cat/ca/prensa/ficha/855/el-cogac-empresa-amiga-de-sant-joan-de-deu
http://gestors.cat/ca/prensa/ficha/859/el-cogac-realitza-un-donatiu-al-projecte-ari
http://gestors.cat/ca/prensa/ficha/1064/el-cogac-es-compromet-amb-stop-accidents

Objectius i linies d’accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat relacionats amb l’actuacio:

5.5 6.1 6.8 7.1 7.2 7.4 7.5

Persona o area responsable: Junta de Govern del COGAC, Comissi6 de Joves del COGAC

Calendari d’execuci6 previst: Aquest és un programa instaurat des de fa decades al COGAC i seguira
fent actuacions en aquest sentit

Recursos humans i/o economics:

Observacions:

Realitzaci6 de seguiment dels projectes als quals el COGAC ha fet una aportacioé

Indicador/s: A
economica.

5.4 Figura del Gestor de Proximitat

Objectius: Aconseguir uns professionals formats en normativa especifica per a persones
amb discapacitat.

Breu descripcié: Col-laboraci6 amb la Fundacion ONCE per formar als gestors administratius en
normativa especifica aplicable al ciutada amb discapacitat.

Els gestors administratius que han superat aquesta formaci6 passen a formar
part d’un llistat al qual poden accedir persones amb discapacitat per tal de
contractar els seus serveis.

Alhora, amb una estreta col-laboraci6 entre ambdues entitats es poden

aconseguir sinérgies molt importants que poden beneficiar a les persones
usuaries d’aquest servei.

Més informacio (enllag): http://docs.gestorscat.com/landinggpcat.pdf

Beneficis esperats: Actuacio:
Ambientals d'innovacio
Socials de millora
Economics de continuitat

Objectius i linies d’acci6 del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat relacionats amb ’actuacio:

6.3 6.4 6.6 6.7 6.8 6.97.1



http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/sites/default/files/pagines/document/7/compromis_22_redicio.pdf
http://docs.gestorscat.com/landinggpcat.pdf
http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/sites/default/files/pagines/document/7/compromis_22_redicio.pdf

Comissi6 de Joves del COGAC. Geréncia del COGAC. Area Comercial

Persona o area responsable:
del COGAC

Calendari d’execuci6 previst:
Gestors Administratius, Personal intern del COGAC

Recursos humans i/o economics:

Observacions:

Indicador/s: Namero de gestors que realitzen la formaci6 i entren a formar part del llistat de
professionals.

5.5 Col-laboradors de la Plataforma LIVE i de ’Ajuntament de Barcelona per
a ’emissio de targetes dels vehicles eléctrics de Barcelona als nous usuaris

Objectius: Continuar emetent les targetes i estudiar possibles noves vies de col-laboracid.

Breu descripcio: La relaci6 del COGAC amb la Plataforma va comencar fa uns anys, i es basa
principalment en el fet que el COGAC facilita 'emissio6 de les targetes de vehicle
eléctric de Barcelona als nous usuaris.

Durant I'any 2017, el COGAC va entregar 346 targetes de VE Barcelona, prop
d’'un 20% del total de targetes de VE lliurades durant 2017. La resta de targetes es
tramiten a través del formulari online de ’Ajuntament de Barcelona.

Més informaci6 (enllac):

Beneficis esperats: Actuacié:
Ambientals d'innovacio
Socials de millora
Econdmics de continuitat

Objectius i linies d’acci6 del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat relacionats amb l'actuacié:

3.1 3.2 3.3 3.8 4.7



http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/sites/default/files/pagines/document/7/compromis_22_redicio.pdf

Persona o area responsable: Comissi6 de Transit del COGAC

Calendari d’execuci6 previst: A concretar amb el Programa
Recursos humans i/o economics: Pendent de valoracio
Observacions:

Indicador/s: El nimero de targetes emeses

5.6 Col-laboracié amb Stop Accidents

Objectius: Crear sinérgies amb una ONG que treballa per millorar la vida de les persones
que han patit accidents de transit i dels seus familiars.

Breu descripci: ~ Stop Accidentes és una Associaci6 d’ajuda i orientacio a les victimes d’accidents
de transit. E1 COGAC valora la seva tasca social i vol oferir la seva contribuci6.
STOP ACCIDENTES té com a missi6 promoure un canvi cultural sobre la
seguretat viaria i els accidents de transit. El COGAC considera que aquest és un
ambit en el que es poden realitzar molts projectes interessants, que poden
aportar un valor important a la societat.

Més informaci6 (enllag): https://www.stopaccidentes.cat/

Beneficis esperats: Actuacio6:
Ambientals d'innovaci6
Socials de millora
[ Economics de continuitat

Objectius i linies d’accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat relacionats amb ’actuacio:

8.9 10.1
Persona o area responsable: Comissi6 de Transit del COGAC
Calendari d’execuci6 previst: Periode 2018-2021 ampliable

Recursos humans i/o economics: A definir

Observacions:

Indicador/s: Actuacions conjuntes i acords de col-laboraci6 signats



http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/sites/default/files/pagines/document/7/compromis_22_redicio.pdf

5.7 Ampliaci6 de formacions online del Col-legi

Objectius: Reforcar I'area de Formaci6 del Col-legi amb noves formacions de caracter digital

Breu descripci¢: ~ El Col-legi disposa d'una area de Formaci6 amb una oferta de qualitat, basada en
un ampli cataleg de sessions, jornades i cursos dirigits dirigida a mantenir I’alt
nivell professional dels gestors i els seus empleats.

La formaci6 online facilita la conciliaci6 entre treball i estudi, evita la despesa
economica, de temps i de recursos necessaria quan un alumne vol assistir a una
classe presencial, afavorint ’estalvi en tots aquests aspectes.

En l’actualitat existeix ja un cataleg de formacions, que el Col-legi treballa per
ampliar a mig termini.

Més informacio (enllag): www.formacogac.gestors.cat

Beneficis esperats: Actuacio:
Ambientals d'innovacié
Socials de millora
Econdmics de continuitat

Objectius i linies d’acci6 del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat relacionats amb I'actuacio:

4.8 4.9 10.2

Persona o area responsable: Area de Formaci6 del COGAC, Geréncia del COGAC
Calendari d’execuci6 previst: Curs 2018-2019 i posteriors

Recursos humans i/o econdmics: Personal intern del COGAC

Observacions:

Indicador/s: Augment del nimero de formacions, augment del nimero d’alumnes



http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/sites/default/files/pagines/document/7/compromis_22_redicio.pdf
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6. Avaluacio

Indicadors de seguiment:

., . Valor esperat de I'indicador al cap | Estat actual 1r any 2n any
Actuaci6 Indicador )
d’un any Data: Data: Data:
Assisténcia a Forums, Congressos, reunions i
Membre de la Fundacié Empresa & Clima Frobadeg tant de caracter nac10n§11 com Mlan} d’assisténcia a dues activitats En . 2010
internacional, Informacions enviades als organitzades per la FEC funcionament
col-legiats, Formacions efectuades
Reducci6 del Yolum de paper (factures dels - Reduccié d'un 15% en factura de
. . gestors de residus), Volum d’ampolles de plastic . A o En
Treballar cap al Residu Zero a les oficines - . . gestor de residus, reduccié d'un 25% . 2017
utilitzades a les reunions i pel personal de les e funcionament
. en la factura de la compra d’aigiies
oficines
. Realitzaci6 de seguiment dels projectes als quals | Comprovar un impacte positiu en els En
Donacions a ONG el COGAC ha fet una aportaci6é economica programes als que donem suport funcionament | 197°
Fieura del Gestor de Proximitat Numero de gestors que realitzen la formaci6 i Augment d’'un 20% del cens En 2016
5 entren a formar part del llistat de professionals d’integrants del llistat funcionament
Col-laboradors de la Plataforma LIVE i de I'Aj. En
de Barcelona per a I’emissio6 de targetes dels El ntimero de targetes emeses Augment d’'un 10% durant el 2018 funcionament 2016
vehicles eléctrics de la ciutat
Col-laboracié amb STOP ACCIDENTES A'ctuaaons conjuntes i acords de col-laboracid Realitzar un minim de 2 reunions En . 2018
signats anuals de creaci6 i seguiment d’acords | funcionament
0 . . , . . | Implantaci6
Ampliacié de formacions online del COGAC Reforcar 1 area deF ormaci6 del_ Qol legi amb Augn}ent del nimero de formacions i de noves 2017
noves formacions de caracter digital del niimero d’alumnes formacions
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7. Relacié amb el Compromis Ciutada per la Sostenibilitat

Objectius i linies d’accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat

relacionades amb les actuacions del Pla d’accié:

Objectiu Linies d’accié
1. Biodiversitat 1.1 1.2 1.3 1.4 15 1.6 1.7 1.8 1.9 110
2, Espai puablic i mobilitat 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 2.10
3. Qualitat ambiental i salut 3.1 B8 34 35 36 37 BB 39 310
4. Ciutat eficient, productiva i d’emissionszero | 41 4.2 43 44 45 46 By B8 §EY 410
5. Us racional dels recursos 5.1 B3 B4 BB 56 57 B8 B§ 510
6. Bon govern i responsabilitat social B 62 683 64 65 66 67 B8 B9 6.10
7. Benestar de les persones 7 w3 P4 ©PB 76 77 78 79 710
8. Progrés i desenvolupament 8.1 8.2 8.3 8.4 8.5 8.6 8.7 8.8 8§ 8.0
9. Educacié i acci6 ciutadana 9.1 9.2 9.3 9.4 9.5 9.6 9.7 9.8 9.9 9.10
10. Resiliéncia i responsabilitat planetaria 0 %8 103 0% B 06 107 108 109 10.10

8. Col-laboracions i treball en xarxa

Per la propia activitat del Col-legi, col-laborem i treballem conjuntament amb administracions locals,

autonomiques i estatals, aixi com amb altres organitzacions d’ambits similars o complementaris al

nostre

9. Observacions

El COGAC segueix treballant en els objectius detallats en I'informe 2017, amb innovacions i millores

continues en els programes.
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http://www.sostenibilitatbcn.cat/attachments/article/24/Compromis_22.pdf

