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1. Dades de I’organitzacio

HOSPITAL DE |
SANTA CREU

SANT PA

Nom:

Breu descripcio:

Fundacid de Gestié Sanitaria Hospital de la Santa Creu i Sant Pau
NIF G59780494

Avui, Sant Pau és un centre de coneixement, cultural, d'atencio sanitaria,
docent i de recerca, que esta format per tres Fundacions: la Fundacid Privada
Hospital de la Santa Creu i Sant Pau que té cura del Patrimoni i del recinte
modernista historic, la Fundacié de Gestié Sanitaria que té cura de I'assisténda
sanitaria i la Fundacié Institut de Recerca que s’‘ocupa de la investigacio.
Fisicament, ocupa l'equivalent en superficie a nou illes de I'Eixample de
Barcelona.

L'Hospital de la Santa Creu i Sant Pau, és un hospital d'alt nivell, capdavanter,
universitari, docent i de recerca que déna servei a una poblacié de més de
400.000 habitants i que és referent catala, espanyol i europeu per a diferents
malalties. A més acull estudiants de pregrau de medicina i infermeria i de
postgrau i especialitzacid en les mateixes disciplines. La seva activitat esta
estretament lligada amb la docéncia a través de la Facultat de Medicina de la
UAB, I'Escola d'Infermeria, i els estudis de postgrau i d’especialitzacid. La
recerca es porta a terme des de I'Institut de Recerca reconegut, acreditat i
capdavanter en diverses linies d'investigacio

El Recinte historic modernista és propietat de la Fundacid Privada Hospital de
la Santa Creu i Sant Pauii té el seu origen en la unio, I'any 1401, de sis petits
hospitals medievals de Barcelona per formar un sol centre, I'Hospital de la
Santa Creu, fruit de I'acord entre el Capitol Catedralici i el Consell de Cent, que
es va ubicar al magnific edifici gotic actual seu de la Biblioteca de Catalunya.
Segles després es va signar el conveni institucional en virtut del qual
s'incorpora la Generalitat de Catalunya. Actualment, la Molt II*lustre
Administracio (MIA), és I'0rgan de govern de la Fundacio.

El 1902, per raons d’espai i de creixement de la ciutat es va plantejar una
ampliacio i un canvi d'ubicacid. Gracies al llegat del banquer Pau Gil es va
comencar a construir un nou hospital, projectat per l'arquitecte Lluis
Domenech i Montaner. L'Hospital va afegir al seu antic nom el patronimic del
seu benefactor i aixi es va anomenar tal com el coneixem ara: Hospital de la
Santa Creu i Sant Pau. Es tracta d'un dels exemples més destacables de
I'arquitectura modernista de Barcelona, Patrimoni Mundial per la UNESCO, per
la seva singularitat constructiva i bellesa artistica.

L'Hospital modernista de la Santa Creu i Sant Pau, es va inaugurar el 1930 va
desenvolupar la seva activitat al fins al seu trasllat progressiu a un nou edifici,
situat a I'extrem nord-est del mateix rednte. La primera pedra del nou hospital
es va col*locar I'any 2000 i el trasllat definitiu de tota I'activitat sanitaria va ser
I'any 2009. El trasllat de I'activitat sanitaria i de recerca al nou edifici han
permes la rehabilitacio del recinte modernista.

Aquesta rehabilitacid arquitectonica ha comportat uns nous usos dels
pavellons i esdevé ara un campus de coneixement i innovacio, seu
d’organismes, institucions i empreses capdavanteres, d'abast internacional,
nacional i local, que treballen per desenvolupar estudis i projectes que aportin
respostes a alguns dels reptes globals de la societat del segle XXI en I'ambit
de la sostenibilitat, la salut, la recerca i la docéncia.
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Dades de contacte:

www.santpau.cat

santpau@santpau.cat

Data de signatura del Compromis Ciutada per laSostenibilitat2012-2022: desembrede2014

2. Dades del Plad’accio

Expliqueu com us heu organitzat per fer el Pla d’acci6

Sant Pau va emprendre el 2012 el Projecte “Sant Pau sostenible” adregat a implantar la cultura de la
sostenibilitat a la nostra Institucié. Per tal de coneixer quina era la situacio inicial es va crear la
Comissio de Gesti6 Mediambiental, formada per professionals de tots els ambits implicats i es va
organitzar la tasca en quatre arees: Residus, Us i consum, Mobilitat i Compra verda.

A partir de la tasca realitzada per la Comissié s’han coordinat les diferents arees i direccions
implicades. S’ha realitzat una diagnosi ambiental inicial que ha permes diagnosticar I'estat de
I'organitzacié en temes de sostenibilitat i, en base al treball realitzat aquests anys, el 2017 s’ha
incorporat la Politica Mediambiental com a Eix estrategic de la institucié

Data de publicaci6 del Plad’accié: Junyde2019

Vigenciadel Pla d’accié: 4 anys (revisi6 anual)
Pla/plansd’acci6 anterior/s: Junyde20171ijuny de2018
3. Diagnosi

El punt de partida del Pla d’accié:

Sant Pau va emprendre el 2012 el Projecte “Sant Pau sostenible” adrecat a implantar la cultura de la
sostenibilitat a la nostra Institucié. Per tal de coneixer quina era la situacid inicial es va crear la
Comissio de Gesti6 Mediambiental, formada per professionals de tots els ambits implicats i es va
organitzar la tasca en quatre arees: Residus, Us i consum, Mobilitat i Compra verda.

A partir de la tasca realitzada per la Comissid s’han coordinat les diferents arees i direccions
implicades. S’ha realitzat una diagnosi ambiental inicial que ha permés diagnosticar I'estat de
I'organitzacié en temes de sostenibilitat i, en base al treball realitzat aquests anys, el 2017 s'ha
incorporat la Politica Mediambiental com a Eix estrategic de la institucié


http://www.santpau.cat/
mailto:santpau@santpau.cat

4. Finalitat

El proposit principal del Pla d’accio:

La finalitat és integrar el concepte “sostenibilitat mediambiental” a les dinamiques i procediments
habituals de Sant Pau.

Per tal de desenvolupar I'Eix estratégic de Politicamediambiental es treballaraenbase als 8 objectius
operatius aprovats, que s’enumeren en I’'apartat 5 de descripcio6 de les actuacions.
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5. Descripcio deles actuacions

5.1 Impulsar la iniciativa de Sant Pau sostenible

Objectius: Donar a coneixerlesaccionsque ’'Hospital de
Sant Pau porta a terme i aconseguir la
sensibilitzacié dels professionals i usuaris

Breu descripcio: . ) « ., LT ) .
Presentacio del projecte “Cap a una restauracio6 sostenible”, on s’explica les

accions que el departament de Dietética i Nutrici6 porta a terme al llarg de tot el
procésd’elaboraci6 dels apatshospitalaris, ja des de I'inici de la cadena amb
I’eleccié del producte,lesaccionsen la cadena de producci6 i en la gestioé del
residu final amb una correcta segregacio.

Disseny d’una campanya de sensibilitzaci6 a TOTS els usuarisde ’hospital, tant
professionalscom pacients. En aquestas’explicade manerasenzilla els beneficis
mediambientals queimplicael reciclatgeiuna correcta segregaci6 en origen.
També s’estatreballanten eldisseny d’uns plafonsen les unitats assistencials.

Incloure com a eix estratégic 2017-2020 la implantacié d’'un model de
sostenibilitat. Gerénciaha fet la presentacié del mateix de manera generica
durant elmes d’abrildel 2018, seguidament ho haexposat particularitzant a cada
serveiiunitat hospitalaria.

Més informacio6 (enllag):

Beneficis esperats: A ctuacié:
Ambientals d'innovacio
Socials de millora
Economics de continuitat

Objectiusilinies d’acci6 del Compromis Ciutadaperla Sostenibilitat relacionats amb1’actuacio:

3.5,4.5,5.4,5.8,6.6,6.7



http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/sites/default/files/pagines/document/7/compromis_22_redicio.pdf
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Persona o arearesponsable: Serveis Generals
Calendari d’execucio previst: Des de juliol de 2018
Recursoshumansi/o economics: ~ Propis

Observacions:

Indicador/s:

1. Nombre d’accions de divulgacid, formacié i dinamitzacid; aportacions dels professionals: s’ha
incrementat la quantitatde sessions formatives ielnombre d’assistents a aquestes sessions, tal com
explica la taula segiient.

2. A 2018-2019 s’ha fet una sessio formativa al personal técnic especialitzat de Laboratoris centrals
gue és unaareade suport, de granvolumen la generacié de residus G-111, i especialment sensible a
la gestid correcta de residus.

2016 . .
. . 2017 2018 sessio formativa en
Curs Gestio Amble_nta_l a Gestio de Residus Sanitaris Gestid de Residus Sanitaris
Centres Sanitaris
Abril 9 hores ‘ 1,5 hores x2torns a 2 hores
1 ‘16 (9 assistents) Febrer '17 (32 assistents) 19319 (20 assistents)
. 1,5 hores x3torns 2 hores
2 Marg *17 (31 assistents) 21319 (18 assistents)
.. 1,5 hores x2torns
3 Maig 17 (77 assistents)
1,5 hores x 11 torns
4 Juny ‘17 | (4 arees diferents)
(178 assistents)

3. Consumanuald’energia (electricitatmés gas natural) per persong; s "ha consideratuna plantilla de
3.000 persones:

Total Energia* Energia* / persona
consumida (kwh) (KWh/pers.)
2016 47.079.637 15.693
2017 46.900.295 15.633
2018 47.092.095 15.697
Variaci6 *18 vs ‘17 +191.800 +63,9
+0,41 %

L’increment de 2018 respecte 2017 és relativament pocsignificant, corresponenta un lleu increment de
’exigéncia climatologica de 2018, amb un estiu lleugeramentmés calords. Aclariment (*):amb el terme
Energiaexpressemla suma d’electricitat més gas natural.

Valor esperat de I'indicador al cap d’un any: augment de la formaci6 i la participacio, i
disminucié del consum d’energia, en la mesura del possible.
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5.2 Reduir el consum de paper iles impressores

Objectius: Revisar els fluxos de treball per reduir
progressivament el paper i el nombre
d’'impressores

Breudescripci¢: ~ Reduccio del consum de paper i reducci6 del nombre d'impressores.
Us de paper de fibra reciclada del 100 % i, si pot ser, de fibra verge amb
certificacié FSCo bé PEFC (procedéncia de masses forestals aprofitades amb
criteris socials i de proteccié ambiental estrictes).

Utilitzarla bustia electronica per comunicacionsinternes/externes.

Imprimir nomésquansiguinecessarii fer servirlesdues caresdelpaper,
predeterminant lesimpressoresa doble caraien escaladegrisos.

Beneficis esperats: Actuacioé:
Ambientals [] d'innovacié
[] Socials de millora
Economics de continuitat

Objectiusilinies d’acci6 del Compromis Ciutadaperla Sostenibilitat relacionats amb1’actuacio:

5.10

Persona o area responsable: Comissi6 de Gesti6 Mediambiental
Calendarid’execucio previst: Pla Estrategic 2017 — 2020
Recursos humans i economics: propis

Observacions:


http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/sites/default/files/pagines/document/7/compromis_22_redicio.pdf
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Indicador/s: s’ha complert I'objectiu que es va establir, i es constata amb els valors dels dos
indicadors, que disminueixen. A 2018 I'indicador del consum de paper continua
disminuint respecte 2017, pero no aixil’indicador de quantitat d’impressores.

1. Consumanual de paper per persona (plantillaaproximada: 3.000 persones)

Any Quant.de Paquets Paquets / Persona
2016 27.335 91
2017 26.045 8,7
2018 24.885 83
Variaci6 18 vs ‘17 -1.160 -0,4
-4,45 %
2. Quantitat d’impressores
Any Quant. Impressores
2017 1.200
2018 743
2019 772
Variaci6 19 vs ‘18 +29
+39%

Després de lareduccié massiva d’ impressores instal-lades I’any 2018 respecte ’any 2017, hi ha hagut
alguns reajustaments durant 2019 que han incrementat les necessitats d’equips.

A finals de 2018 també ha entrat en serveiel nou edifici de I'Institut de Recerca de ’'Hospital de Sant
Pau,amb un increment considerable de superficie i espais dedicats a la recerca, que han implicat també
un increment d’equips instal-lats.

Valor esperatde I'indicador al cap d’un any: reduccié del consum de paper i de la quantitat
d’impressores instal-lades, en la mesura del possible.
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5.3 Reduir consums i millorar la gesti6é de residus

Objectius: 1. Fomentarla reutilitzaci6idonar-i -
un segon Us en els residus
electronicsien laroba fora d’us.
2. Aconseguirunamillor segregacio
dels tots els residus sanitaris.

3. Segregaci6 dela matéria organica
procedent deleszonesenjardinades
del Recinte Historic de I’'Hospitalde
Sant Pau.

4. Projecte plastic enfocatales 3
“R”: Reduir, Reciclar i Reutilitzar

Breu descripci6:1.1 A 2018esvasignar el conveni amb ’empresa Solidanga per la gesti6 del
residu textil: 1a robaplana delliti uniformitatfora d s és recollida per’empresa
Solidanca amb la que es recicla el residu textil i es fa filats, entre d’altres.
Solidanga ésunaempresaque treballa amb personesamb risc d’exclusio social
amb programes de formaci6 i reinserci6 laboral.

Tambéa 2018 esvanfer altresactuacions puntuals com la confeccié de peces
especialsa partirderoba forad’as, per exemple els embenats angles i faixes a
partirdevanovesforad™is, realitzat pel personaldel rober de la FGS, i també la
reutilitzacié dellencols, talles i tovalloles forad s com a proteccié de mobiliari o
altres usos en treballs de manteniment (obres).

1.2.A 2018esvasignarel conveni de col-laboracié amb A CS Recycling Electronics
de Catalunya, S.L. (empresa de serveis mediambientals especialitzadaen la gesti6
de Residus d'Aparells Eléctricsi Electronics) amb el resultat que laFGS compleix
amb lesobligacions legalsd’eliminaci6 d’aquest tipus deresidusi s’afavoreix que
elscomponents i mateéries primes reciclades es reintrodueixin a la cadena
productiva, evitantla contaminacié del medi ambient i minimitzant els costos,
econodmicsiecologics.

1.3.Durant 2019 segueixenvigents els convenissignats a 2018 amb Solidanca i
amb A CS Recycling. Es d’especial aprofitament el conveni perla gesti6 del residu
textil (Solidanga) perque evita I’'abocament d’aquest volum de roba juntament
amb els residus del G-II.

Les dades ila seva evolucié es faciliten a I'indicador corresponent

2.1 Milloraen la segregaci6 dels residus sanitaris: Durant el segon trimestre del
2017 es vaportara terme una auditoriade residus a totes les arees hospitalaries.
Les accions posteriors a aquesta auditoria van ser:

a) Feedback al personal d’infermeria sobre les principals incidencies
detectades i quines accions es portarien a terme per a corregir-les.

b) Cartells de segregaci6 de residus particularitzada per cada area i
col-locats a totes les arees assistencialsi de suport. També enviat per e -mail
ales supervisores amb1’objectiu de fer difusi6 a totsels professionals de la
unitat.

¢) Formaci6 en “Gestié de residus sanitaris”. La formacid es va fer
especifica perlesareesauditades ambuntotal de 21,5 hores i 327 persones
formades. Es varealitzar en varies franges horaries per cobrir totselstorns.




2.2 A 2018 s’ha seguit amb les
auditories internesrealitzades per
I'empresa gestora dels residus,
s’ha fet dues auditories, una a
labril i l'altra al desembre. A
Panalisi anual 2017-2018
s’'observa que malgrat s’hagi
incrementat Pactivitat
assistencial, s’hareduitel nombre
de quilos de residus del G-I11 i
s’ha mantingut el dels residus del
G-IV.Durantaquest any no s’ha
fet formaci6 a nivell hospitalari
pero s’hafetformacio al personal
de les wunitats en realitzar
lauditoriai detectar-se una mala
gestio. També s’ha realitzat
durant elmes de marg formacio6 a
larea de Laboratoris Centrals.

3. Inici en la segregaci6 de la
matéria organica procedent deles
arees enjardinades del Recinte
Historic. Incorporaci6o de 3

RESIDU ZERO AL ROBER

Qué fer...

Si accidentalment taqueu una

peca amb retolador, entreguey-la
personal del rober per e otolador, entregueu-ia al

'qué es pugui tractar abans del seu rentat

Si una peca no us va reu-la rsonal del rober la
bé, liureu-la al p
personal del rober i us |

Abans de diposilar una pega de roba a la maquina, revisoula
Perqué no quedi cap objecte i esparadrap.

Perque...
Un anic retolador pot fer malbé molts uniformes

L'adhesiu de ['esparadrap deixa una goma difici de treure | quan
saconsegueix deixa una taca permanent. També contamina la
maquinaria per on passa i fa malbé les peces que passen a
continuacié. Aquest problema també es déna amb la roba de lit

Moltes gracies per la vostra col-laboracis!

v

contenidors de mateéria organicaubicats de manera estratégica per tal d’afavorir
larecollida d’aquestsresidusi alhoras’ha eliminat dos contenidors de rebuig.

3.2 Laimplantaci6 delsbujols de mateéria organicaal Recinte Historic hapermes
larecuperaci6 d’aproximadament 8.7 00 kg anuals de matéria organica que

anaven a rebuig.

4. Projecte plastic “3R, Reduir, reciclar i reutilitzar”

4.1: Reduir:

Esta previst en alguns concursos com en els de subministrament de
productes de neteja que el proveidor gestioniel seu propienvasien alguns
productes essubministrin amb cubetes reutilitzables. Aquest objectiu
enllaca amb el punt 5.4 .

Eliminarlis delabossadeplasticen alguns articles. Ex.: en articles de
llenceriaien laroba fora d’as. Estudi previ a la ubicaci6 de punts de
reciclatge de residus del Grup I, amb l'objectiu d’iniciar el reciclatge
d’aquests residus perpartdel personal sanitari i usuaris,ialhora eliminar
papereres de rebuig.

Reduirel consumde plastic generat a partirdelesbossesajustant la mida
d’aquestes segons el seu us.

A 2019, continuant amb la politica de I'Hospital de reduir al maxim
possibleel consumdebossesde plasticd’unsol Gs,s’ha portat a terme les
accions segiients.

v’ Mes de maig: s’hafet una provapilot d’eliminaci6 de les bosses de
plastic que utilitzava el personal de neteja perla gesti6 de les seves
“mopes”. Aquestes erenbossesd’ unsol Gis, de dimensions 70 x 100
cm, deplastic no reciclat, i es van substituir per bosses de roba
rentables.

v'Roba de llit: a la bugaderia externa, s’esta actualment en vies
d’eliminaci6 delesbossesde plastic peltransport de la roba de 1lit
neta.Aquestaaccid, uncopimplantada, suposaral’eliminaci6 de més
de 23.000 quilosanuals(mésde 2 milions debosses/any) de residu
plastic, en el total del que gestionala bugaderia, i en la que ’'Hospital
de Sant Pauaportamés del 50%de la roba. A data d’avui ja s’esta

9
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provant els sacs de roba
rentables que duran els carros de
distribuci6 de la roba i
permetranl’eliminacié de bosses
de plastic abans esmentades.

4.2 Reciclar:
Inici de reciclatge d’embolcalls i
envasosde plastic al’areade Farmacia,
Urgenciesgenerals i de Pediatria, i a
l’areaQuirdrgica central. Alhora s’ha
eliminat papereres de rebuig de
despatxos particulars de professionals.

A 2018 s’ha seguit ambla implantacio
dels punts de reciclatge per arees a
I’hospital de Sant Pau i alhora s’ha
retiratlespapereres de rebuig de les
arees administratives i sales de treball.

A 2018,atoteslesdependencies del'Institut de Recerca de 'Hospital de
Sant Pau s’haretiratuntotal de 180 papereres derebuig, elque suposa un
estalvien bosses de rebuig de 18.720 unitats. I alhora incrementa la
recollidaderesidusde manera selectiva d’envasos, plastic, paper i vidre;
pero aquesta no s’ha pogut quantificar el percentatge de recuperacié per
zona.

L’any 2018 esva implantar larecuperacié del plastici paper procedentdels
embolcallsi embalatges dels consumibles que s’utilitzen a la practica
assistencial.

A 2019 s’ha estés aquesta recuperacid a l’area de Cures Intensives i
Semicritics.

4.3 Reutilitzar:
Es volfomentarla reutilitzacié d’embolcalls de cartr6 de consumibles.

Més informacio (enllag) :

Beneficis esperats: Actuacio:
Ambientals d'innovaci6
[ Socials [[] de millora
Economics de continuitat

Objectiusilinies d’acci6 del Compromis Ciutadaperla Sostenibilitat relacionats amb I’actuacio:

5.1,5.5, 5.8,5.9,5.10,6.1

10
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Persona o arearesponsable:

Calendari d’execuci6 previst:

Recursoshumansi/o economics:

Serveis Generals

Inicigestio del residutextil: Conveni signatal desembre 2017
Inicigestid de RAES: Convenisignatal maig 2018

Auditories deresidus: freqiiéncies semestrals (2 /any). 2017
Inicigestido dela mateéria organica: maig 2018

Projecte plastic: Iniciparcial febrer 2017 (area quirirgica maig)
Previsi6 d’instauraci6 a totesles arees: tardor 2018

Punts 2018 nous: 2019-2020 (100% d’implantaci6)

Propiside les empreses gestores corresponents

Observacions:

Indicador/s:

Kgderobaforad’as/any.

Kgde residus RAES eliminatsi tractats /any.

KgderesidusdelgrupI /any

Kg de residusde materiaorganicarecollits enel RH /any. Dades2018

1. Quantitat de contenidors i papereres individuals

No s’ha pogut obtenir dades prou fiables respecte aquest indicador. El valor de contenidors i
papereres varia rapidamentiestemen procés de trobar uns valors representatius alllarg de ’any.

2. Volum o pes anual de residus, per cada fraccio

No hem obtingut dades de 2016. Pertant,a 2017 establimel valorinicial o “moment zero”
d’aquestindicador.

A partird’aqui,a 2018 s’observarespecte 2017 un increment general moderatamb una disminucio
enelvidreiunincrementen els envasos, que estanen partrelacionats.

Pel que fa a I'increment significatiu de la fracci6 organica, s ’ha de dir que la xifra anual 2018 esta
artificialment augmentada per una avaria a la instal-laci6 de recollida pneumatica que introduia
aiguaala instal-laci6 ixopava d’aigua tota la matéria recollida, durant un periode estimat de tres

mesos.

kg 2017 2018 variacio

Resta 1.247.569,95 1.324.010,00 | +76.440,05 +6,13 %
Paperi cartro 263.776,00 233.245,00 | -30.531,00 -11,57 %
Organica 71.880,00 112,785,00 | +40.905,00 +56,91 %
Envasos 29.017,21 33.200,00 | +4.182,79 +14,41%
Vidre 9.795,58 8.056,36 | -1.739,22 -17,76 %
Total general 1.622.038,73 1.553.705,00 | +89.257,62  +5,50 %

11
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3. Volum o pes anual de robarecuperadaperareciclar

Any Kgderobaforad’us
2017 1.800
2018 1.770

Variacio 30 -1L67%

La disminucié d’aquest indicador no significa que hi hagi una mala gesti6 ni un empitjorament del
mateix, perqué part d’aquesta roba s’utilitza en neteges finals d’obra ien altres tasques de neteja.
Aquests son quilos que permeten disminuir els de rebuig.

4. Volum o pes anuald’equips iaparells eléctrics o electronics per a reciclar: no disposem de dades
anteriors a 2017, de manera que amb les dades d’aquestany establimel segiient punt de partida de

I’indicador.

A 2018 s’ha incrementatlleugerament la quantitat d’equips electronics reciclats, en part per causa
de I’eliminaci6 o substitucié d’equips informatics obsolets.

Any KgR.A.EE.
2017 5.680
2018 5.843
Variacié +163 +2,87 %

Valor esperatde I'indicador al cap d’un any: milloradelscircuitsdeseparacio6 i recollida dels

diferents residus per al seu reciclatge.
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5.4 + 5.5 - Implicar els proveidors de materials i serveis / Valorar més les

empreses “ecosostenibles” en els procediments de licitacio

Objectius:

Implicaral proveidor en la gestio del residus
amb I'objectiude fer-lo particip iaixifomentar
la necessitat de buscar la minimitzacio i
reutilitzacio delsmateixos ja desde I'inici de la
cadena.

Valorar més les empreses queapliquincriteris de
sostenibilitat en la prestacid dels seus productes i/o
serveis, a ’hora de realitzar una licitacio.

13
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Breu descripci6:

Més informacio6 (enllag):

Concurs de productes deneteja (OBE18/118):s’hainclos com a criteris
d'adjudicaci6 la revisio i manteniment dels punts de dispensaci6 del
desinfectant hospitalariil’autogesti6 de ’'envasbuit. Objectiu de qualitat
i de reducci6 deresidus per1’Hospital i incentivar que el proveidor pugi
reutilitzar-los després del tractament corresponen.

Concurs deneteja del’Institut de Recerca del’Hospital de Sant Pauila
Santa Creu (LICIR 18/05). Shaincorporaten el plec que ’adjudicatari
subministrament el paper eixugamans fabricatamb fibres decel-lulosa
100%reciclablesi queenles areesde baix risc s’utilitzin productes de
neteges amb poca carrega contaminant pel medi ambient.

Any 2016: Concurs d ’Energia “Barcelona Hospitals” 2016 que inclogué
una clausulad’obligatcompliment respecte la certificacié d’energia
d’origenrenovable minima del 25 % (expedient 16/0035, Consorci
Hospital Clinic de Barcelona). Es dividiaen 4 lots, que esvanadjudicar a
3 proveidors.

Any 2017: Concurs pel Servei de Manteniment d’Ascensors (exp. OBE
16/355, FGSH Sant Pau) i concurs pel Servei de Manteniment
d’Instal-lacionsde Climatitzaci6 (exp. OBE17 /142, FGSH Sant Pau) que
van incloure la puntuaci6 del’increment del’eficiénciaenergetica de les
instal-lacions,com a milloraa incloure ala memoriatéecnica. Es dividia
en 4 lots que s’han adjudicat a 4 proveidors.

En lalicitaci6 del paper confidencial (exp. OBE17/322) s’ha exigit que
les empresesdisposin dela certificacio NormaISO 14001 sobre Sistemes
de Gesti6 Ambiental per a la gesti6 del residu.

A 2018 s’ha licitat:

e Reedicié del concurs pel subministrament d’energia (electricitati gas
natural) amb el grup “Barcelona Hospitals”, mantenint la clausula
d’origenrenovable minim del’energia (exp. 18/061, Hospital Clinic
de Barcelona). El nostre hospital hi participava en 4 lots, que es van
adjudicar a 2 proveidors.

e Concurs pelmantenimentdela xarxa interior de gasos medicinals
(OBE 17/047) amb clausulaperla reduccié del consum. Adjudicat a
un sol proveidor.

¢ Concurs pelmantenimentdelesportesautomatiques (OBE 16/237)
amb clausula perla reducci6 del consum d’electricitat. Adjudicata un
sol proveidor.
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Beneficis esperats: A ctuacio:
Ambientals [] d'innovacio
Socials de millora
[] Econdmics [[] de continuitat

Objectiusilinies d’acci6 del Compromis Ciutadaperla Sostenibilitat relacionats amb1’actuacio:

5.2,5.5,6.4,6.9
Persona o area responsab]e: Comissi6 de Gestib Mediambiental
Calendari d’execucié previst: Pla Estrategic 2017-2020

Recursoshumansi/o economics: ~ Propis

Observacions:

Indicador/s:

1. Nombre deproveidorsamb criteris socials i ambientals / Preséncia de puntuaci6 en
aspectes de sostenibilitat en concursos ilicitacions

Aquests dosindicadors proposem fusionar-losen un de sol perque a la practica aniran
sempre vinculats; totsels processos de comprade materials, serveiso subministraments
segueixen procediments d’ad quisici6 transparent d’acord amb la llei del sector public.

Com a conseqiiéencia, els proveidors que apliquin criteris ambientals o de sostenibilitat
hauran estatescollitsa través d’unalicitaci6 que hagi tingut en compte aquests aspectes en
els seus criteris de valoracio.

Creiem que podem partirdel valorde 2017, coma puntde partida peral’avaluacié anual
d’aquest indicador:

Any Licitacions Proveidors | Acumulat proveidors
2016 1 3 3
2017 3 3 6
2018 3 3 9
Variaci6’'18vs‘17y 0 +3
+0 % +50 %

Mantenint la quantitat de licitacions amb criteris de sostenibilitat ambiental, anem incrementant el nombre de
proveidors implicats en aquesta sostenibilitat.

Valoresperatde I'indicador al cap d’un any: Increment del’emissié delicitacions que ho contemplin, i

increment dela participaci6 de proveidors amb criteris
ambientalsi/o de sostenibilitat.
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5.6 Reduir I'impacte acustic

Objectius: Reduirl’impacte actsticdela nostra activitat,
tant pelquefa ales emissions propies com la
dels serveisi mitjans detransport derivats de
la mateixa.

Breudescripci6: 1. Shainstal-lat,en fasede prova, dos indicadorslluminosos (Neonatologia i
DAFSU Urgencies) que indiquen el nivell sonor ambiental a dos espais
accessiblesa pacientsifamiliars. Es tractade mostrar quan aquest nivell és
més alt delnecessariiincentivar a usuaris i treballadorsa mantenir un to de
veu moderat millorant el confort actstic per a tothom.

2. Shareduitelspuntsd’accés nocturnperalstreballadors de I’'Hospital a un
sol punt (Urgéncies), de maneraque es disminueix ’emissié sonora a la nit
cap a altres edificis de 'entorn de I’hospital.

3. Alaconstruccié del nouedifici de1'Institut de Recerca Sant Pau, s’hamillorat
considerablement!’aillament acustic interior/exterior per un millor confort
acustic dels professionals que hi treballaran (posada en funcionament 2018).

Continuarem treballant per reduirl’'impacte actstic als usuaris, als treballadors i
al’entorn, respectant els limits de qualitat actstica interior i exterior (llei
16/2002, Ordenanca Municipal).

A 2018:

¢ S’ha mantinguten funcionament els dosindicadors lluminososde soroll
ambiental, ies constata unalleu disminuci6 delnivell sonor ambiental
que gradualmentesvaconsolidantcomunhabitalesduesareeson s’ha
implantat, Neonatologia i DAFSU Urgeéncies.

e Shaposaten marxaelnouedifici del'Institut de Recerca, parcialment a
principis de 2019, i s’espera poder verificar els efectes de l'aillament
acustic de que disposa I’edifici durant 2019.

¢ Shafomentat I'as dela bicicleta instal-lanti senyalitzant un aparcament
per a bicicletes que contribuiraa la reducci6 deles emissions sonores de
vehicles a I'interior del recinte hospitalari.

Més informaci6 (enllag):

Beneficis esperats: Actuacié:
Ambientals [] d'innovacio
Socials de millora
[] Econdmics [[] de continuitat
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Objectiusilinies d’acci6 del Compromis Ciutadaperla Sostenibilitat relacionats amb I’actuacio:

33
Persona o area responsable: Comissi6 de Gestib Mediambiental
Calendari d’execuci6 previst: Pla Estratégic2017—2020

Recursoshumansi/o economics: ~ Propis

Observacions:

Indicador/s: Nombre d’actuacionsimesurescorrectoresdereducci6 desoroll (limitacustic per
despatx professional o oficina: 35 —40 dB(A) ).

Proposemelvalor2017 comavalorde punt de partida: 3 accions 2017

Havent consolidatles mesures proposades per 2018,1’objectiu ara ésidentificar altres necessitats de
millora en aquest aspecte ambiental i emprendre accions per satisfer-les.

Valor esperatde I'indicador al capd’un any : haver realitzat noves actuacions adrecades a
disminuir I'impacte acustic.
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5.7 Certificacié6 Ambiental

Objectius: Obtenir una certificacié6 ambiental.

Breudescripci¢: ~ S'esta treballantperobtenirla certificaci6 ambiental EMAS. Es tracta d’obtenir
una certificacié que acrediti el compromis de la nostra entitat amb el medi
ambient integrant I’avaluaci6 de'impacte ambientalen cada procés, activitat i
presa de decisions interna.

També es pretén que el procés de certificaci6 ensobligui a seguir procediments
respectuosos, detecti els errorsactuals, garanteixi tracabilitatsi avalui, proposi i
prioritzi arees de millora. Per aquests motius Sant Pauha escollit la certificacid
EMAS que és la més exigent.

A 2018 s’ha fetun breu estudi de mercat i s’ha treballat en la preparaci6 de la
licitaci6 delsserveisperales primeres fases del procés d’obtencioé del certificat
EMAS (analisi ambiental inicial, assessorament técnic).

Després d'unimpas,a 2019 s’harepresl’activitat de laComissi6 Mediambiental
amb I'objectiude continuarla linia deles accions ques’estaven duent a terme i
també de transformarla propia comissi6 en unagent actiuenlaimplantacio6 del
sistema de gesti6 ambiental i en I'obtenci6 del certificat EMAS.

Es formalitzala planificaci6 del procésd’obtenci6 delcertificat EMAS per
I’exercici 2019 —2020.

Més informaci6 (enllag):

Beneficis esperats: Actuacio:
Ambientals [J d'innovaci6
[] Socials de millora
[[] Economics [] de continuitat
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Objectiusilinies d’acci6 del Compromis Ciutadaperla Sostenibilitat relacionats amb1’actuacio:

4.3,4.4,6.5,6.8,6.9
Persona o area responsab]e: Comissi6 de Gestid Mediambiental
Calendari d’execuci6 previst: Pla Estratégic2017—2020

Recursoshumansi/o econdmics: ~ Propisiexterns

Observacions: En procés deseleccié de Consultoria/ Assessoriaper I'auditoria
ambiental.

Indicador/s: Certificaci6 Ambiental

El resultats’ajorna a I’exercici 2018. En el moment d’elaborar el present informe, el
procésdecertificaci6 estrobaenla fase de selecci6 d’Enginy eria Assessora per fer
lauditoria ambiental necessaria per iniciar el procés de certificacié.

A 2019 espreveul’adjudicaci6 de I’enginyeria que ensfaral’analisi ambientalinicial i
que ens haura d’assessorar en la certificaci6 i implantacié del SGA.

Valor esperatde I’indicador al cap d’'un any: Haveriniciat]’Auditoria A mbiental.
No haventassolitel valor esperat de I'indicador,

ens proposem assolir-lo totalment o parcial durant
els exercicis 20191 2020.
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Objectius:

Breu descripcio:

Millorarla comunicaci6 mediambiental per
aconseguir la conscienciaci6, implicacid i
participaci6 de totselstreballadors i usuaris.

S’esta treballant en noves campanyes comunicatives per promoure i facilitar:
- una mobilitat segura, sostenible, activa i saludable.

- circular i aparcar amb bicicleta.

- accedir amb transport public.

- accessibilitat

- estrategies dissuassories de 1'ts del vehicle privat.

A 2018, dins del pla dissuassori de I'as del vehicle privat, s’ha instal-lat un
aparcament a l'interior delrecinte de ’'Hospital, per a 130 bicicletes (suports
tipus “Uinvertida”),itambé una zona d’aparcament per a motos,amb 31 places,
més una placa per a cotxe adaptat.

Pel quefa ala milloradel’accessibilitat,ambla posadaen funcionament del nou
edifici del'Institutde Recercade Sant Pau, s’ha obert un nou accés diiirn per a
tothomdesdel carrerde Sant Quinti, per sota el porxo de I’edifici esmentat.

Actualment, s’estareformantunaaltra zona exterior del recinte hospitalari, vora
lafacanasuddel nouedifici de ’'Hospital, per disposar de dos nous recursos
assistencials totalment sostenibles:

a) Jarditerapeutic;es tractad’un espai exterior, encarat al sud, ajardinat amb
especiesautoctones, principalment aromatiques i terapéutiques, destinat al
passeigdels pacients que ho necessitin,coma element col-laboratiu de la seva
terapia.

b) Hort urba; estractad’un espaiobert, exterior, en part enjardinat i en part
dedicatal cultiuhorticola, destinat als pacients de rehabilitaci6 i fisioterapia per
tal que practiquinels moviments necessaris per lasevarecuperacio, en unentorn
natural, saludablei ambunaactivitat objectivable que també implica el treball
mental i neuronal. Sha pensaten un cultiu que tingui sempre especies en epoca
de plantaci6, de creixement, de recol-lecci6 i de repos, seguint’estacionalitat de
cada especie vegetal.

Més informacio6 (enllag):

Beneficis esperats: Actuacio:
Ambientals d'innovaci6
Socials de millora
Economics de continuitat
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Objectiusilinies d’acci6 del Compromis Ciutadaperla Sostenibilitat relacionats amb1’actuacio:

2.5,2.6,2.7,6.6,9.10
Persona o area responsab]e: Comissi6 de Gestid Mediambiental
Calendari d’execuci6 previst: Pla Estratégic2017—2020

Recursoshumansi/o economics: ~ Propis

Observacions:

Indicador/s: Nombre decomunicacionsidivulgacions

Les accions realitzades durant 2018, indicades més amunt han estat convenientment
comunicadesa treballadorsi pacients, dins del pla de comunicacié ambiental. Amb
tot, per lexercici 2019 — 2020 es manté l'objectiu d’emetre campanyes
comunicatives en altres aspectes ambientals més intangibles i també importants.

Valor esperatde I’indicador al cap d’un any: Increment delesaccionsde comunicacioide les
facilitats per fomentar 1'4s del transport no contaminant.
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5. Avaluaci6

Indicadors de seguiment:

Valoresperat de Estat actual 1 o
Actuacio Indicador I'indicadoral cap ) ?) ac . e 1; an3.7 1;1 an_y
d’un any ata: ata: ata:
N 1. Nombre d’accionsde Increment 1(2016) 4(2017) 2(2019)
Impulsar 1a Iniciativa Sant Pau divulgaci6 /formacié/dinamitzaci6
Sostenible 2. Consumanual d’energiaper capita Reduccié 15.693 kWh/p | 15.633kWh/p |  15.697 kWh/p
(2016) (2017) (2018)
Reduir progressivament el 1. Consumanual de paper percapita Reduccio 9,1 (2016) 8,7 (2017) 8,3 (2018)
consumde paperiles impressores 2. Quantitatd’impressoresinstal-lades Reduccid 1.200 (2017) 743 (2018) 772 (2019)
1. Quantitatdecontenidorsipapereres Reducci6 (Sense Dades)
. .. individuals
g:i;lélaceoizlsé?lilmlllorula 2. Volumanual deresidus perfracci6 Increment 1.622.039ke (17) 1.553.705 kg (‘18)
3. Volumanualderobarecuperada Increment 1.800kg (2017) 1.770 kg (2018)
4. Volumanual d’equipselectronics reciclats |y .o0o0s 5.680kg (2017) 5.843 kg (2018)
f,gllglrgragg:fezlz grolliliors ! 1. Licitacionsamb criterisambientals Increment 1 (2016) 3 (2017) 3 (2018)
ecosostenibles e nliI():it acions 2. Proveidors implicats ambientalment Increment 3 (2016) 6 (2017) 9 (2018)
Reduirl'impacte actstic Accionsdereduccié d’impacte acustic Renovaci6 3 (2017) 2 (2017)
En fasede En fase d’inici
Certificacio Ambiental Haveriniciat ’Auditoria Ambiental Progressio seleccié properireactivada
d’auditoria Com.Mediambiental
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7. Relacié amb el Compromis Ciutada per la Sostenibilitat

Objectius i linies d’acci6 del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat
relacionades amb les actuacions del Pla d’accio:

Objectiu Linies d’accié
1. Biodiversitat 1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8 1.9 1.10
2, Espai publici mobilitat 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9 2.10
3. Qualitat ambientali salut 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 3.8 3.9 3.10
4. Ciutateficient, productivai d’emissionszero| 4.1 4.2 4.3 4.4 4.5 4.6 4.7 4.8 4.9 4.10
5. Usracional dels recursos 5.1 5.2 5.3 5.4 5.5 5.6 5.7 5.8 5.9 5.10
6. Bon governiresponsabilitatsocial 6.1 6.2 6.3 6.4 6.5 6.6 6.7 6.8 6.9 6.10
7. Benestar deles persones 7.1 7.2 7.3 7.4 7.5 7.6 7.7 7.8 7.9 7.10
8. Progrésidesenvolupament 81 82 83 84 85 86 87 8.8 8.9 8.10
9. Educaciéi accié ciutadana 9.1 9.2 9.3 9.4 9.5 9.6 9.7 9.8 9.9 9.10
10. Resiliéncia i responsabilitat planetaria 10.1 10.2 10.3 10.4 10.5 10.6 10.7 10.8 10.9 10.10

8. Col:laboracionsitreball en xarxa

9. Observacions
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