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PLA D’ACCIO DE SOSTENIBILITAT 2023 DEL GHB

Partint dels objectius del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat 2012-2022, i enfocant-nos en les indicacions

de I'Ajuntament de Barcelona, el Gremi d’Hotels de Barcelona proposa el seglient pla d’accié per I'any 2023.

1. Desenvolupament dels segiients eixos d’accié.

1.1 Economia circular

< FORMACIO | TREBALL, els establiments agremiats poden fer donacié de roba que ja no es fa servir

(tovalloles, roba de llit, cortines,...) aixi com mobles.

Com funciona?
En referéncia a les donacions de roba, els téxtils que estan en bones condicions es destinen a programes
d’entrega social i a la venda a través de canals solidaris de comercialitzacio. Els beneficis obtinguts seran

invertits integrament en programes d’insercié laboral de persones en risc d’exclusié ateses per la seva ONG.

D’altra banda, a I'hora de fer donacions de mobiliari, I'entitat demana com a requisit imprescindible que
estiguin en bones condicions per ser reutilitzats en una llar, adequant-se a les necessitats del programa. La

recollida de mobles és gratuita sempre i quan compleixin els requisits generals establerts.

+ CIRCOOLAR els establiments tenen I'oportunitat d’adquirir vestuari laboral, parament de taula, etc.

respectués amb el medi ambient i amb impacte social.

Com funciona?

¢ Reciclat: Tots els seus productes estan elaborats a partir de poliester 100% procedent d'ampolles PET
reciclades, cotd organic i regenerat i residu téxtil evitat.

e Reciclable: Com a valor afegit i per tal d’evitar residus, els seus productes estan eco-dissenyats per
adaptar-se a les necessitats particulars de cadascun i facilitant el posterior reciclatge de les peces.

¢ Impacte Social: Els productes es confeccionen en tallers locals d'insercié social.

e Zero Residu: amb un servei de recollida de les peces després de la seva vida util per garantir la seva

entrega en gestor de residus i generar aixi residu zero.

Impacte positiu generat i negatiu evitat durant 4 mesos d’activitat:

. De les peces realitzades amb poliester 100% reciclat procedent d’ampolles de PET:
- Ampolles: 10.000 aproximadament

. De les peces realitzades amb coto organic:
- 62% estalvi consum d’energia

- 92% estalvi consum d’aigua

- Reduccié petjada de carboni: 24%
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. De la confeccié d’ambdds tipus de peces en tallers socials:
- 35 dones empoderades.

. De totes les peces, donat el seu eco-disseny i servei de recollida després la seva vida util:
- Residu téxtil generat: 0

+ RRR BIOCOSMETICS podem contribuir a la lluita per una biocosmética lliure de plastic i biodegradable.

RR’biocosmetics és la primera generacié de productes de cura corporal biodegradables i amb envas
retornable.

Com funciona?

Els seus productes de cura corporal estan elaborats amb productes de ecoldgics de qualitat i disposen de
la garantia Ecoconcert Cosmos Organic, cosa que garanteix:

o Contenir un 20% d’ingredients procedents de I'agricultura ecoldgica (10% per a productes amb
esbandit).
o Treballar unicament amb els conservants autoritzats i amb perfums d’origen 100% natural
o Limitar I'is d’ingredients derivats de petroquimics i sintétics
o Excloure I'is de conservants, parabens i silicones
e Envas d’alumini 100% retornable: Després de la distribucioé i venda dels productes, els clients tornen els
envasos d’alumini als punts de recollida i obtenen el seu reemborsament.
e Socialment responsables: Participen del procés treballadors i treballadores amb diversitat funcional a
través de diverses fundacions i associacions. Els envasos retornats es seleccionen, es buiden, es
desinfecten i es tornen a omplir.

e Després d’aix0d, son reincorporats al circuit tancant el cercle que dona sentit a RRR’biocosmetic

< ABONO KM.0 s'ocupa de la gestié integral de la resta organica. Es un servei de gestié integral
descentralitzada de la fracci6 organica en punts estratégics de la ciutat per a la recepcio i tractament in situ
mediat a través de l'apoderament ciutada, premiant el compromis mitjangant la contra lliurament d'un
producte de valor fruit d'aquest procés. Es un programa descentralitzat, de localia, participatiu, educatiu i

biotecnologic.

Com funciona?

e Brinda serveis de pick-up (bicicletes) a entitats generadores de minvament organic per a compostar-ho i
després retornar I'abonament generat. Per a aquells clients que no tenen espais verds per a donar Us a
I'abonament, oficien de nexe amb entitats socials i comunitaries (escoles, horts urbans, hospitals, casals,
centres civics, etc) on poder donar I'abonament produit tancant d'aquesta manera el cicle d'economia

local i circular amb una empremta de residu zero.
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e Agregat a aix0, imparteix capacitacions a equips de treball en totes les arees possibles. Des d'alta
geréncia a operaris i operaries, perque les institucions s'instrueixin i aprenguin sobre com millorar la seva

petjada de carboni i com adoptar millors habits sostenibles dins de I'entitat

« REVOLTA de la cooperativa d’iniciatives TARPUNA, és una proposta d'economia circular adaptada als

residus organics i I'agricultura que vol recuperar i adaptar el que ja es feia fa molts anys.

Actualment en la majoria de ciutats fem recollida selectiva i tenim plantes de compostatge.
Els residus organics es recullen i es composten en grans plantes industrials. Perd a Catalunya es recull
nomeés el 38% de les escombraries, i s'obté un compost de poca qualitat, ple de plastics i altres impropis, la

qual cosa comporta una concentracié en metalls pesants elevada

Com funciona?
o Es tracta d'un sistema perqué I'agricultor ecologic de proximitat pugui recollir directament el residu

dels clients i utilitzar-lo a la seva propia finca com a abonament organic.

o Per a facilitar el procés s'han utilitzat pre-compostadores electromecanics que redueixen el volum de
residu, higienitzen i acceleren una primera descomposicio de la matéria organica. Posteriorment, el
residu tractat madura en una pila en la finca del productor afegint material llenyés estructurant.

Aquest sistema té els seglients avantatges:

» Facilitat d'ds: la maquina és automatica, no és més complicat que posar el residu en el
contenidor.

» Reduccié de costos de transport: redueix el pes del residu en un 80% en una setmana i es
pot recollir una vegada al mes.

» Higienitza el residus i, per tant, permet incloure la carn i el peix en el procés.

1.2 Inclusié social i laboral de persones amb diversitat funcional o en risc d’exclusié social

< AURA FUNDACIO, els establiments agremiats poden contractar a persones amb diversitat funcional o risc

d’exclusioé social.

Com funciona?
Les persones amb diversitat funcional segueixen un pla de formacié individualitzat per aprendre a ser més
autonoms, millorar les seves habilitats socials, conéixer el programa i tenir una actitud adequada envers el

treball.
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Durant els primers mesos, estaran acompanyats d’un preparador laboral d’Aura Fundacié fins que s’adapti

al seu lloc de treball i podran contractar-los segons les condicions legals establertes.

ASSOCIACIO BROTS ECOSOCIAL és un projecte sense anim de lucre nascut amb I'objectiu d’empoderar

persones en risc d’exclusio social, unint-les a una iniciativa d’agricultura sostenible que impulsa I'economia

del territori i redueix I'impacte mediambiental.

Com funciona?

En aquest sentit, la seva rad de ser és per millorar I'autoestima i 'autopercepcié de persones especialment
vulnerables a I'atur de la ciutat de Barcelona, fomentant la seva ocupacié laboral, ja sigui als horts dels
agricultors col-laboradors o bé, en altres activitats del projecte.

Esta conformada per I'equip impulsor, petits agricultors locals i les persones beneficiades; tots junts treballen

per tal de portar fruita i verdura de qualitat, sostenibles i segures a les cuines de la comunitat.

Entre els seus serveis, també ofereixen la mesura dels impactes socials i mediambientals gracies a la
col-laboracié conjunta en el projecte, I'elaboracié i entrega d'infografies, baners i material divers per
dinamitzar els impactes mediambientals i socials, la realitzacio d'activitats conjuntes per sensibilitzar i donar
a coneixer l'activitat del projecte i I'adhesio al programa de reduccié de gasos d'efecte hivernacle de la

Generalitat de Catalunya

1.3 Reduccid del plastic de gran impacte

HAPPYAGUA els agremiats poden oferir aigua microfiltrada sostenible i de proximitat, respectant el medi
ambient i no generen residus. La gestio eficient de I'aigua genera un triple impacte: econdmic, mediambiental

i social.

Com funciona?
Per tal d’evitar generar residus provinents de les ampolles de PET, HAPPYAGUA ofereix ampolles

reutilitzables.

Els beneficis que poden aportar al tots aquells establiments que utilitzin els seus serveis:

» Deixar de generar residus plastics innecessaris.
» Sense transport, optimitzant el recursos i processos
» Redueix la petjada hidrica
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SORBOS és una empresa basada en I'Eco Tasting, és a dir, la implicacié en el planeta a partir de petits

gestos que generen un gran impacte en el medi ambient, en la societat i en les nostres propies vides.

Com funciona?

Substituint-les per canyetes comestibles, aromatitzades i 100% biodegradables del mercat, disponibles en
diferents sabors Sorbos és molt més que una marca de canyetes, és una forma d’entendre la vida i la cura
pel medi ambient. No genera residus plastics, protegeix I'ecosistema i, d’aquesta manera, esdevé un petit

gest en favor del planeta

A aquest moviment I'anomenen THE ECO-TASTING: un ecologisme quotidia de petits gests associats als
moments de diversid. El seu compromis s'enfoca en tres dels Objectius de Desenvolupament Sostenible per
a 2030 de I'ONU, dedicant una part de cada venda a ajudar diverses ONGs i iniciatives posant en marxa
accions que afecten de manera positiva I'entorn, tant a nivell social com mediambiental :

» Proteccio del mar (ODS 14)

» Educacié de qualitat (ODS 12)

» Foment del consum responsable (ODS 4)

1.4 Turisme Inclusiu

®,
0.0

SAl — Servicios de Alquiler Inclusivo és una empresa creada per donar cobertura al lloguer de tot aquell

material d’ajuda técnica per millorar la vida diaria de les persones, amb articles d’ortopédia, per a la
recuperacié de postoperatoris i recuperacioé traumatologica. El seu servei també esta dirigit a les empreses
del sector turistic perqué puguin oferir als seus clients una atencio inclusiva adaptada a les necessitats de

cada persona.
Com funciona?
Mitjancant el lloguer dels articles que 'empresa ofereix, podem convertir 'estada de la persona en una

experiéncia agradable, facil i inclusiva.

Aparells que podem llogar:

» Cadires de rodes (adult i infantil)
Llits articulats
Grues

Caminadors

YV V VYV V

Crosses, etc
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s VISUALFY és una empresa que utilitza la tecnologia per millorar I'accessibilitat dels edificis per a persones
sordes, persones amb pérdua auditiva i qualsevol persona en situacions acustiques especials, com I'Us
d'auriculars o proteccié auditiva

Com funciona?

A través d'uns dispositius que s’instal-len en I'edifici, aquest sistema permet reconéixer sons rellevants de
I'entorn (com una alarma d’incendis, avisos de tancaments de portes o notificacions personalitzades) i traduir-
los en alertes visuals i sensorials en qualsevol dispositiu, tant de I'espai (a través d'il-luminacio intel-ligent)

com personal (a través del mobil, smartwatch o smartband)

2. Comunicacié del Pla Estratégic

Durant la durada d’aquest pla s’esta duent a terme de forma transversal, campanyes de comunicacio de forma
interna i externa per a mostrar diferents accions, que realitza tan el Gremi d’Hotels de Barcelona com els seus

associats relacionades amb la sostenibilitat i el medi ambient.

Comunicar tant les accions realitzades per part del Gremi com les accions adoptades per part dels Hotels
Compromesos, una de les principals accions que s’han de portar a terme de forma transversal durant el pla

estratégic:

e Comunicacié interna:
o MAIL: Enviaments periddics als agremiats sobre els diferents eixos d’accid, amb informacié sobre
bones practiques.
e Comunicacio externa:
o Xarxes socials: Per tal de no saturar amb diversos hashtags, es recomana la utilitzacié del
hashtag ja creat pel GHB #HotelsCompromesos.
o Premsa:
= Per un costat, promoure i divulgar les accions del GHB i els éxits.
= Per l'altre, fomentar I'aparicié del tema de sostenibilitat als mitjans més comuns o llegits
del sector, tot provant d’atraure i de mentalitzar més als hotelers.

3. Recursos de suport

Igual que la comunicacio, durant la vigéncia d’aquest Pla es portara a terme una accié de suport als agremiats
des de el Gremi d’Hotels en quiestions relacionades amb sostenibilitat, medi ambient, RSC, etc. Aquests recursos,
personalitzats pel GHB es poden obtenir per part de I’Administracié (Secretaria de Barcelona + Sostenible), les

diferents empreses col-laboradores i possiblement hotels agremiats que compleixin amb practiques sostenibles.
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