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1. DADES DE L'ORGANITZACIO

Nom: Collegi de Farmacéutics de Barcelona

Breu descripcio: Col"legi professional. Entitat de dret public.

Dades de contacte: Josep Gavalda, gerent
Montserrat Gironés, vocal de la Junta de Govern

Data de signatura del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat 2012-2022:
7 de febrer de 2017

2. DADES DEL PLA D’ACCIO

Breu descripcio del procés d’elaboracio:

Dins de les reflexions de la Comissié de compromis social ha sorgit la voluntat de cooperar amb les
iniciatives socials i ambientals de la ciutat

Data d’aprovacio del Pla d'accio: 14 de juny de 2018 (propera Junta de Govern)
Vigéncia del pla d’accié: 2018-2019

Personal implicat: Junta de govern, geréncia, Comissié de compromis social i col*laboradors de la
institucio

3. DIAGNOSI

El col*legi identifica el compromis social com un dels principals valors de la professio i el vol integrar
en la seva gestid i presa de decisions per tal d'implicar-se i donar resposta, des de I'ambit
professional, a necessitats socials, laborals, mediambientals i de respecte als drets humans.

4. FINALITAT

Aportar valor a la institucié i al seu entorn contribuint a millorar la salut i benestar de les persones i
promovent un desenvolupament sostenible.

Convertir-nos en un referent també en I'ambit de la responsabilitat social que transcendeixi a I'activitat
interna, la practica professional i la societat en general.

Definir un marc d’actuacio en el que els nostres col*legiats se sentin identificats i puguin adherir-s “hi
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5. DESCRIPCIO DE LES ACTUACIONS

5.1. NOM DE L'ACTUACIO: Energia, il'luminacié i climatitzacié

Objectius:
e Reduccié del consum energétic
e Reduccid de la contaminacié sonora
e Regulacié de la temperatura dels aparells de clima segons les pautes que permeten
minimitzar el consum energeétic garantint les condicions de treball
e Proveiment eléctric d’origen 100% renovable

Breu descripcio:

Canvi dels aparells de climatitzacié (finalitzat a juny 2018)

Canvi de les lluminaries per tecnologia de baix consum (finalitzat a juny 2018)
Ajust i seguiment termostat (control centralitzat TBC)

Senyalética Us responsable llum (finalitzat a juny 2018) i climatitzacié
Contracte subministrament eléctric amb garantia d’origen 100% renovable

Control i mesura d'estalvis per bons habits (apagar monitor quan no cal...) a traslladar a equip
col*laboradors

Beneficis esperats: Actuacio:
ambientals de millora
economics de gestio
laborals

Vinculacié amb els objectius i linies d'accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat:
3.3,4.5, 4.6, 4.8, 8.2,9.10, 10.2

Qualitat ambiental i Salut
Ciutat eficient, productiva i d’emissions zero

Persona o area responsable: Departament de serveis generals
Calendari d'execucio previst: 2018-2019

Recursos humans i economics: equip manteniment. Gesti6 RRHH

Indicador/s: consum kwh

Valor esperat de I'indicador al cap d’un any: -5% anual
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5.2. NOM DE L’ACTUACIO: Reduccio de residus

Objectius:
e Reduir I'Us de fungibles associats als actes professionals
Gestio especialitzada dels residus farmaceutics
Reduir I'is de fungibles associats a les tasques administratives del COFB
Reduir el consum d’envasos de plastic (ampolles, gots)
Reduir els residus de capsules de cafe

Breu descripcio:

e Fomentar I'Us de bosses o altres elements de transport reutilitzables. Disseny i produccio
d’una bossa reutilitzable de produccid local, feta de materials de baix impacte ambiental i
amb finalitats socio-sanitaries

e Consum responsable informant als usuaris sobre la llei de cobrament de les bosses de plastic
i dels seus impactes ambientals

e Separacio i tractament especific dels residus farmacéutics a través del sistema SIGRE
(www.sigre.es)

e Control i mesura d’estalvis per bons habits (no imprimir innecessariament...) a traslladar a
equip col*laboradors

¢ Nou sistema de proveiment d’aigua de beguda

Canvi cafetera de capsula a café sense encapsular

Beneficis esperats: Actuacio:

ambientals d’'innovacio

economics de millora

laborals de continuitat
de gestié

Vinculacié amb els objectius i linies d'accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat:
5.9, 5.10

Us racional dels recursos

Persona o area responsable: Comissié de compromis social, Cap de RRHH, geréncia
Calendari d’execucio previst: des 2019

Recursos humans i economics: Comissié de compromis social. 1.000€

Indicador/s: Unitats venda de bosses collegials a través de proveidor majorista

Valor esperat de I'indicador al cap d’un any: 1.000 unitats
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5.3. NOM DE L’ACTUACIO: Insercié social
Objectiu:

e Fomentar la inclusio social i laboral de les persones amb dificultats

Breu descripcio:

e Incorporar la contractacié i compra responsable en els serveis de catering

Beneficis esperats: Actuacio:

socials de continuitat

Vinculacié amb els objectius i linies d'accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat:
6.9

Progrés i desenvolupament

Persona o area responsable: Departament de Formacio i desenvolupament professional
Calendari d’execucio previst: juny 2017-des 2019

Recursos humans i economics: NA

Indicador/s: % contractes caterings que incorporen persones amb risc d'exclusio vs total caterings
contractats

Valor esperat de I'indicador al cap d'un any: > 50%

PLA D’ACCIO B+S 5


http://www.sostenibilitatbcn.cat/attachments/article/24/Compromis_22.pdf

COL-LEGI DE
FARMACEUTICS
DE BARCELONA

5.4. NOM DE L’ACTUACIO: Gesti6 de la governanca

Objectiu:
e Sobreponderar I'etica, la transparéncia i I'impacte social i ambiental en la presa de decisions

Breu descripcio:

e Avaluar els projectes en termes d'impacte social i ambiental
e Codi de conducta (finalitzat i signat a juny 2018)
e Elaboracié Codi de Compliance

Beneficis esperats: Actuacio:

socials de millora
de continuitat

Vinculacié amb els objectius i linies d'accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat:
8.3

Bon govern i responsabilitat social

Persona o area responsable: Junta de Govern
Calendari d'execucio previst: des 2019 ->

Recursos humans i economics: Junta de Govern i geréncia

Indicador/s: NA

Valor esperat de l'indicador al cap d’'un any:
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5.5. NOM DE L’ACTUACIO: Promoci6 professional
Objectiu:

e Potenciar les habilitats i coneixements del col*laboradors de la institucid

Breu descripcio:

e Desenvolupament professional dels treballadors a través de cursos de formacié i activitats de
creixement personal

Beneficis esperats: Actuacio:
socials de millora
economics de continuitat

Vinculacié amb els objectius i linies d'accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat:
6.7

Benestar de les persones

Persona o area responsable: Geréncia
Calendari d’execucio previst: juny 2017 -> des 2019

Recursos humans i economics: 5.000€

Indicador/s: Enquesta de satisfaccio

Valor esperat de l'indicador al cap d'un any: millora d’'un 10% en l'indicador de satisfaccio
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5.6. NOM DE L’ACTUACIO: Promocio6 de la cultura

Objectiu:
e Difondre la cultura entre els col*legiats

Breu descripcio:
e Crear i dotar economicament una comissid responsable i organitzar actes culturals d’accés

gratuit
Beneficis esperats: Actuacio:
socials de continuitat
economics

Vinculacié amb els objectius i linies d'accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat:
7.9

Benestar de les persones

Persona o area responsable: Comissio de cultura
Calendari d'execucio6 previst: juny 2017 -> des 2019

Recursos humans i economics: 10.000€/any

Indicador/s: actes culturals organitzats

Valor esperat de l'indicador al cap d’'un any: + de 2 actes culturals anuals
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5.7. NOM DE L’ACTUACIO: Vida comunitaria
Objectiu:

e Potenciar I'oficina de farmacia com establiment privat d‘interés public implicat en la creacio
de xarxes socials de proximitat

Breu descripcio:

e Impuls del projecte Radars a la ciutat de Barcelona i altres municipis de la provincia

Beneficis esperats: Actuacio:
socials de continuitat
economics

Vinculacié amb els objectius i linies d'accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat:
7.9,7.10,9.8

Benestar de les persones

Persona o area responsable: Junta de Govern
Calendari d’execucio previst: juny 2017 -> des 2019

Recursos humans i economics: Vocals de junta de govern i oficines de farmacia

Indicador/s: nimero de farmacies adscrites

Valor esperat de l'indicador al cap d'un any: mantenir o incrementar
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5.8. NOM DE L’ACTUACIO: Relacié amb ONGs i institucions sanitaries
Objectiu:

e Impulsar projectes relacionats amb la salut amb ONGs o altres institucions, tant des de la
vessant institucional com participativa dels nostres col'legiats

Breu descripcio:

e Establir marcs d’acord amb aquestes entitats
e Utilitzar les plataformes comunicatives del col*legi per traslladar els projectes a tot el univers

col'legial
Beneficis esperats: Actuacio:
socials de millora
economics de continuitat

Vinculacié amb els objectius i linies d'accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat:
10.9

Benestar de les persones

Persona o area responsable: Comissiéo de compromis social
Calendari d'execucié previst: juny 2017 -> des 2019

Recursos humans i economics: 2.000€/any

Indicador/s: nombre de actuacions coordinades amb aquestes entitats

Valor esperat de l'indicador al cap d'un any: > 5
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5.9. NOM DE L’ACTUACIO: Farmacéutics i salut comunitaria
Objectiu:

e Potenciar el farmacéutic com a agent de salut centrat en el benestar de les persones amb
especial atencid a aquelles més vulnerables

Breu descripcio:

e Invertir en projectes professionals (PMM, PIX i SPD...) que millorin la salut de les persones
amb risc d’exclusio social a través de I'accié dels farmaceutics comunitaris

e Realitzar campanyes sanitaries (Cancer pell, risc cardiovascular, pren-te el pols...) que
fomentin la promocid de la salut i la prevencié de la malaltia

Beneficis esperats: Actuacio:
socials de millora
economics de continuitat

Vinculacié amb els objectius i linies d'accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat:
7.1,9.3

Benestar de les persones

Persona o area responsable: Junta de govern
Calendari d’execucio previst: juny 2017 -> des 2019

Recursos humans i economics: 50.000€

Indicador/s: niumero de farmacies que ofereixen serveis de PMM, PIX, PDRIVIH o SPD

Valor esperat de l'indicador al cap d’'un any: incrementar un 5%
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5.10. NOM DE L’ACTUACIO: Formacid a la comunitat
Objectiu:

e Traslladar a la societat coneixements sobre habits saludables i bon Us dels medicaments

Breu descripcio:

e Realitzar cursos de formacioé del bon Us dels medicaments i habits saludables

Beneficis esperats: Actuacio:
socials de millora
economics de continuitat

Vinculacié amb els objectius i linies d'accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat:
9.3

Benestar de les persones

Persona o area responsable: Departament de formacid, farmacéutics comunitaris
Calendari d’execucio previst: juny 2017 -> des 2019

Recursos humans i economics: 10.000€

Indicador/s: nombre de sessions formatives realitzades

Valor esperat de l'indicador al cap d'un any: mantenir
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5.11 NOM DE L’ACTUACIO: Mobilitat sostenible

Objectius:
e Potenciar I'Us de bicicleta pel transport urba

Breu descripcio:

e Instal'lacié d’'un aparca bicicletes en la recepcié del COFB per col-legiats i visitants
e Instal'lacié d’'un aparca bicicletes pels col*laboradors del COFB

Beneficis esperats: Actuacio:
ambientals de millora
economics de gesti6
laborals

Vinculacié amb els objectius i linies d'accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat:
2.5,26,209, 3.1,3.3,3.8,45,5.8, 7.1

Qualitat ambiental i Salut
Ciutat eficient, productiva i d’emissions zero

Persona o area responsable: Departament de serveis generals, geréncia
Calendari d'execucio6 previst: 2018-2019

Recursos humans i economics: equip manteniment. Gestié RRHH

Indicador/s: execucio de 'obra

Valor esperat de I'indicador al cap d'un any: positiu
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Indicadors de seguiment

Indigueu d’una manera facil com mesureu el grau dacompliment de lactuacio:

Eficiéncia energetica

registre de consums kwh

295000 ->
275000 kwh/any

295000 kwh/any

275000 kwh/any

-5% anual

persones amb risc d’exclusid vs total
caterings contractats

Espai public i mobilitat Instal'laci6 de dos espais per | Execucid
aparcament de bicicletes de I'obra

Reduccié de residus Produccié i distribuci6 d'una bossa | 1.000 unitats
reutilitzable

Contractaci6 social i compra responsable % contractes caterings que incorporen | 5 5o,

Gestid de la governanca

Elaboracié del Codi Compliance

Comunicacio als
col*legiats del
Codi

Promoci6 professional

Enquesta de satisfaccio

millora d'un 10%
en lindicador de
satisfaccio

Promocio actes culturals

Organitzacié d'activitats

+ de 2 actes
culturals anuals




Vida comunitaria — Projecte Radars

Relacié amb ONGs i institucions sanitaries

Farmaceéutics i salut comunitaria

Formacio a la comunitat
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numero de farmacies adscrites

Nombre de actuacions coordinades
amb aquestes entitats

Nombre de col'legiats implicats en
projectes solidaris.

nimero de farmacies que ofereixen
serveis de PMM, PIX, PDRIVIH o SPD

nombre
realitzades

de

sessions

formatives

Mantenir
0 incrementar

>5

incrementar un
5%

mantenir

15
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Principals objectius i linies daccio del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat que es contemplen el
pla daccio

L omeww | desdess

2. Espai public i mobilitat 25 | 2.6 2.9

3. Qualitat ambiental i salut 33 3.7

4, Ciutat eficient, productiva i d’emissions zero 45 | 4.6

5. Us racional dels recursos 5.5 59 | 5.10
6. Bon govern i responsabilitat social 6.6 | 6.7 | 6.8

7. Benestar de les persones 7.1 75 | 76 79 | 7.10
9. Educacié i accié ciutadana 9.4

e Farmaceutics
e Oficines de farmacia
e ONGs (Farmaceutics Mundi, Banco Farmacéutico, etc.)
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