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1. Dades de I'organitzacio

Nom: Gremi d’Hotels de Barcelona

Breu descripci6: Es una associacié empresarial formada pels establiments hotelers: hotels, hotels-
apartaments, hostals/pensions, aixi com pels apartaments turistics i habitatges d'Us
turistic en edificis sencers, de la ciutat de Barcelona i el seu entorn, amb ambit
provincial.

Des del Gremi d’Hotels de Barcelona treballem amb el proposit de fer sostenible
I'activitat turistica a Barcelona.

Per aquest motiu, I'entitat ha assumit el compromis d’assolir els reptes fixats per
I’Agenda 2030 de Desenvolupament Sostenible, amb la voluntat d’erradicar la
pobresa, lluitar contra la desigualtat i la injusticia, i posar fre al canvi climatic, entre
d’altres, mitjangant el compliment dels objectius de desenvolupament sostenible
(ODS).

En aquest sentit, I'entitat i els hotels s’han convertit en promotors de projectes
sostenibles, i han dut a terme una intensa activitat per mantenir i tenir cura,
principalment, de I'entorn més proper.

Dades de contacte @ Via Laietana, 47 1r 2a
QY 933016240
@ ghb@barcelonahotels.org

"[§ www.barcelonahotels.org

Data de la signatura del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat
2012-2022:

11 de desembre de 2012

2. Dades del Pla d’Accio

Expliqueu com us heu organitzat per fer el Pla d’Accié:

El nostre Pla d’accid esta elaborat pel personal del GHB, validat pels membres d’organ de govern exposant
els diferents tipus d’accions a les quals es poden adherir els nostres agremiats. El departament de
comunicacio, enviara als nostres associats la informacio del pla d’accié per part del Gremi, perqué puguin
adherir-se i puguin gaudir d’'un descompte en la taxa de residus i la targeta verda del punt verd de la zona.
Aixi mateix, animem als agremiats a compartir les seves iniciatives socials per fer-ne difusié al nostre blog i
també a través de les xarxes socials amb el hashtag #HotelsCompromesos.

Data de publicaci6 del Pla d’Accié: = dimecres, 29 / abril / 2020

Vigencia del Pla d’Accié: 2020

Pla o plans d’acci6 anteriors: Pla d’accié 2017; Pla d’accié 2018; Pla d’accié 2019



http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/ca/barcelona-sostenible/tags/objectius-compromis/page/el-compromis-ciutada-per-la-sostenibilitat-2012
https://www.barcelona.cat/barcelonasostenible/sites/default/files/documents/plans/1469.pdf
https://www.barcelona.cat/barcelonasostenible/sites/default/files/documents/plans/plaaccio_bs_gremihotels_2018.pdf
https://www.barcelona.cat/barcelonasostenible/sites/default/files/documents/plans/pla_daccio_cs_2019_gremi_dhotels_de_barcelona.pdf

3. Objectiu del Pla d’Accié

Punt de partida del Pla d’Accio6:

El Pla d’acci6 té com a objectiu apropar la sostenibilitat i implementar practiques sostenibles als hotels
agremiats, mitjancant les accions proposades pel Gremi d’'Hotels de Barcelona.

Proposit principal del Pla d’Acci6:

Millorar la sensibilitzacié dels nostres membres respecte els temes de sostenibilitat, implicar-los en totes les
accions que es puguin realitzar a través de la nostra organitzacio.



4. Descripcio de les actuacions

1. Nom de I'actuacio: Eficiencia energetica

Objectius d’aquesta = Millorar I'eficiencia energética a través de .

actuacio: la gesti6 i de les instal-lacions per escandm_a\_lq
optimitzar el grau de confort dels clients i de electricidad

la petjada de carboni i ecologica, millorant
aixi de la imatge percebuda de
I'establiment.

Breu descripcio: Eficiéncia energética

o Realitzar un estudi individualitzat d’optimitzacié de poténcies per aconseguir una
reduccid a la poténcia contractada i reduccié de costos per capacitat ociosa.

o Realitzar un analisi de costos dels 12 mesos anteriors per avaluar quin tipus de
tarifa li convé al subministrament, tarifa fixa o indexada.

o Subministrar energia amb garanties de denominacié d’origen (energia verda) els
subministres contractats dins d’aquest conveni.

o Compromis digital, minimitzar la utilitzacié del paper.

o Aplicar els principis de transparencia, bones practiques i bon govern en tot

moment.

Més informacié

https://escandinavaelectricidad.es/ca/
(enllag):

Beneficis esperats: Ambientals Tipus d’actuacio:

[ Socials
Econdmics

De millora

Quines linies d’accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat contribueixen amb aquesta actuaci6?

45;8.7;9.10; 10.7

Persona o area responsable: Departament Técnic i Organitzatiu

Calendari d’execuci6 previst: 2017-2020

Recursos humans i/o econdmics: Personal del Gremi

Observacions: Treball en conjunt amb una entitat externa al GHB
Indicador/s:

N° d’allotjaments turistics adherits a I'accio.


https://escandinavaelectricidad.es/ca/
http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/ca/barcelona-sostenible/tags/objectius-compromis/page/el-compromis-ciutada-per-la-sostenibilitat-2012

2. Nom de I'actuacio: Prevencio del malbaratament alimentari
Objectius d’aquesta = Fer donacions d’excedent alimentari que
actuacié: serviran per proveir daliments a les .

entitats socials. nutricio £ sense fronteres
Breu descripci6: En col-laboraci6 amb Nutrici6 sense fronteres els establiments agremiats poden fer

donacions d’excedent alimentari per prevenir el malbaratament alimentari. Nutricid

sense fronteres, es compromet a assolir els seglients objectius:

o L’elaboracio d’'un protocol de recuperacioé d’excedents alimentaris als hotels de la
ciutat de Barcelona per a la seva implementacié.

o Oferir informaci6 exhaustiva dels aliments recuperats i distribuits a entitats socials
de la ciutat de Barcelona.

o Suport en les campanyes de sensibilitzacié per la reduccié del malbaratament
alimentari.

o Suport a les formacions especifiques per reduir excedent alimentari.

o Suport en la creacié de materials per la millora de I'aprofitament alimentari.

http://www.barcelonahotels.org/sites/default/files/170502%20Ndp EI%20Gremi%20d
%27Hotels%20colabora%20con%20Nutrici%C3%B3n%20sin%20Fronteras%20CAT

0.pdf

Més informacio
(enllag):

Beneficis esperats: | [ ambientals Tipus d’actuacio:

Socials
] Econdmics

De continuitat

Quines linies d’accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat contribueixen amb aquesta actuaci6?

5.4,5.7i5.8.

Persona o area responsable: Departament Técnic i Organitzatiu

Calendari d’execucio previst: 2017-2020

Recursos humans i/o econdmics: Personal del Gremi

Observacions: Treball en conjunt amb una entitat externa al GHB
Indicador/s:

N° d’allotjaments turistics adherits a I'accio.
Kg d’aprofitament de I'excedent alimentari.
N° de racions distribuides a usuaris del tercer sector.


http://www.barcelonahotels.org/sites/default/files/170502%20Ndp_El%20Gremi%20d%27Hotels%20colabora%20con%20Nutrici%C3%B3n%20sin%20Fronteras%20CAT_0.pdf
http://www.barcelonahotels.org/sites/default/files/170502%20Ndp_El%20Gremi%20d%27Hotels%20colabora%20con%20Nutrici%C3%B3n%20sin%20Fronteras%20CAT_0.pdf
http://www.barcelonahotels.org/sites/default/files/170502%20Ndp_El%20Gremi%20d%27Hotels%20colabora%20con%20Nutrici%C3%B3n%20sin%20Fronteras%20CAT_0.pdf
http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/ca/barcelona-sostenible/tags/objectius-compromis/page/el-compromis-ciutada-per-la-sostenibilitat-2012

Inclusio social i laboral de persones amb

3. Nom de I'actuacio: . . . . , ., .
diversitat funcional o en risc d’exclusio social

Objectius d’aquesta = Les persones amb diversitat funcional o AR
=7 . ———.__—‘—.-‘-_——-"—n_.
actuaclo: en risc d’exclusié social puguin tenir una ATL‘]_EA 1%
oportunitat laboral en el sector que Caritas

Diocesana de Barcelona
Empreses amb cor

l'hoteleria. Aixi mateix, incentivar als
establiments a fer donacions de mobiliari

o roba.

Breu descripcié: En col-laboracié amb Aura Fundacio, s’ofereix als establiments agremiats, la possibilitat
de contractar a persones amb diversitat funcional o en risc d’exclusié social. D’altra
banda, gracies a la col-laboraci6 amb Caritas, els establiments agremiats poden fer

donacions de mobiliari o roba, i contractar persones en risc d’exclusié social.

Més informacio

https://www.aurafundacio.org/ / https://caritas.barcelona/
(enllag):

Beneficis esperats: =[] ambientals Tipus d’actuacio:

Socials
] Econdmics

De continuitat

Quines linies d’accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat contribueixen amb aquesta actuacié?

7.2,7.7i7.8.

Persona o area responsable: Departament Técnic i Organitzatiu

Calendari d’execuci6 previst: 2018-2020

Recursos humans i/o econdmics: Personal del Gremi

Observacions: Treball en conjunt amb una entitat externa al GHB.
Indicador/s:

N° d’allotjaments turistics adherits a I'accio.
N° Kgs de roba donada pels establiments.
NC unitats de mobiliari donada pels establiments.


https://www.aurafundacio.org/
https://caritas.barcelona/
http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/ca/barcelona-sostenible/tags/objectius-compromis/page/el-compromis-ciutada-per-la-sostenibilitat-2012

4. Nom de I'actuacio: Reduccio de plastic de gran impacte

Objectius d’aquesta A través de [lentitat Auara, els

actuacio: establiments agremiats poden contribuir AUA RA

a la reduccio de I'excés de plastic. agua para
cambiar el mundo

Breu descripcid: Per tal d’evitar I'is del plastic, I'entitat disposa d’ampolles 100% reciclables.
Els beneficis que poden aportar al teu establiment;

- Deixar de generar residus plastics innecessaris.
- Conscienciacié amb el medi ambient.

- Generar impacte positiu en el nostre planeta

Més informacié

(enllag): https://auara.org

Beneficis esperats: Ambientals Tipus d’actuacio:

[ Socials
] Econdmics

D’innovacio

Quines linies d’accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat contribueixen amb aquesta actuacig?

1.10,5.1,5.3,9.1; 10.7

Persona o area responsable: Departament Técnic i Organitzatiu

Calendari d’execuci6 previst: 2020

Recursos humans i/o econdmics: Personal del Gremi

Observacions: Treball en conjunt amb una entitat externa al GHB.
Indicador/s:

N° d’allotjaments turistics adherits a I'accio.


https://auara.org/
http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/ca/barcelona-sostenible/tags/objectius-compromis/page/el-compromis-ciutada-per-la-sostenibilitat-2012

5. Nom de I'actuacio: Mobilitat escolar

Objectius d’aquesta = Atendre qualsevol emergéncia d'un

actuacio:

Breu descripcié:

Més informacio
(enllag):

Beneficis esperats:

escolar en el seu trajecte de casa a
lescola o viceversa, a través de la cami g

g s
campanya Cami Escolar. espai colar

Imic

o Al ser un establiment que esta obert les 24 hores del dia, els 365 dies de I'any pot
atendre als escolars en tot moment en el cas que necessitin ajuda.

o Facilitar la comunicacio entre 'Hotel i 'Escola.

o Mantenir informat al personal de I'establiment.

o Es facilitara un distintiu que s’ha de col-locar en un lloc visible per als infants.

http://ajuntament.barcelona.cat/educacio/ca/camins-escolars

] Ambientals Tipus d’actuacio:

Socials
] Econdmics

D’innovacio

Quines linies d’accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat contribueixen amb aquesta actuacié?

24,25;6.3

Persona o area responsable: Departament Técnic i Organitzatiu

Calendari d’execuci6 previst: 2019-2020

Recursos humans i/o econdmics: Personal del Gremi

Observacions: Treball en conjunt amb una entitat externa al GHB.
Indicador/s:

N° d’allotjaments turistics adherits a I'accio.


http://ajuntament.barcelona.cat/educacio/ca/camins-escolars
http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/ca/barcelona-sostenible/tags/objectius-compromis/page/el-compromis-ciutada-per-la-sostenibilitat-2012

5. Avaluacio

Indicadors de seguiment:

Actuacio

Indicador

Valor actual

Data: 31 de Gener

de 2019

Valor esperat al

cap d’un any:

Valor assolit
Data 1r any:
2017

Valor assolit
Data 2n any:
2018

Eficiencia energeética

N° d’allotjaments turistics
adherits

14 establiments

15 establiments

11 establiments

19 establiments

Prevencié del malbaratament alimentari

-N° d’allotjaments turistics
adherits

-Kg d’aprofitament de
I'excedent alimentari.

-N° de racions distribuides a
usuaris del tercer sector.

34 establiments

35 establiments

- 9 establiments
-12.294,60 kg.

- 30.739 n°
racions.

-12 establiments
-14.426, 00 Kg

- 36.050 n°
racions

Inclusié social i laboral de persones amb
diversitat funcional o en risc d’exclusio
social

-N° d’allotjaments turistics
adherits.

-N° Kgs de roba donada pels
establiments.

-N° unitats de mobiliari
donada pels establiments.

86 establiments

87 establiments

47 establiments

72 establiments
-3.596 Kg roba
- 1.126 unitats
mobiliari

Reduccid del plastic de gran impacte

N° d’allotjaments turistics
adherits

14 establiments

15 establiments

Mobilitat escolar

N° d’allotjaments turistics
adherits

11 establiments
interessats

11 establiments




6. Relacio amb el Compromis Ciutada per la Sostenibilitat

Objectius i linies d’accié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat relacionades amb les

actuacions del Pla d’Accio:

Objectiu Linies d’acci6
1. Biodiversitat 1.1 1.2 1.3 14 15 1.6 17 1.8 1.9 1.10
2. Espai public i mobilitat 21 22 23 24 2.5 26 27 28 209 210
3. Qualitat ambiental i salut 31 32 33 34 35 36 37 38 39 3.0
4. Ciutat eficient, productiva i d’emissions zero 41 4.2 43 44 4.5 4.6 47 48 4.9 4.10
5. Us racional dels recursos 514 52 53 54 55 56 57 58 59 510
6. Bon govern i responsabilitat social 61 62 6.3 64 65 66 67 68 6.9 6.10
7. Benestar de les persones 71 7.2 73 74 75 76 77 7.8 7.9 710
8. Progrés i desenvolupament 81 82 83 84 85 86 8.7 88 89 8.10
9. Educacio i acci6 ciutadana 91 92 93 94 95 96 97 098 9.9 9.10
10. Resiliencia i responsabilitat planetaria 10.1 10.2 10.3 10.4 10.5 10.6 10.7 10.8 10.9 10.10

7. Col-laboracions i treball en xarxa

- Nutricié sense Fronteres

- Formacio i Treball

- lcaria iniciatives Socials

- Caritas

- Escandinava de Electricidad
- Cami Escolar

- Fundaci6 Ires

- Aura Fundacio

-Fundacié Trinijove
-Fundacié Canig6

-Jornada de Residus amb la col-laboracié de I'Agencia Catalana de Residus i Ajuntament de Barcelona

-Alencop
-Ecotic
-Auara
-Ocean 52


http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/ca/barcelona-sostenible/tags/objectius-compromis/page/el-compromis-ciutada-per-la-sostenibilitat-2012

