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1. Datos de la organizacion

Nombre: PAX# Genuine Tourism Advisors

Descripcion breve: PAX# Genuine Toursim Advisors ofrece asesoramiento para el desarrollo,
mejora y crecimiento del sector turistico a nivel global desde la practica
genuina de la consultoria a través del talento de nuestro Hub# de profesionales
y colaboradores.

Datos de contacte: Teléfono: 34 93 008 0075

Datos de la firma del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat 2012-2022: 17/10/2018

2. Datos del Plan de Accion

Para elaborar el Plan de Accibén se realiz6 una evaluacion sobre las acciones sostenibles que se han
estado realizando en la oficina, a partir de esa evaluacién se hizo un ejercicio de brainstorming para
definir nuevas acciones o mejorar las establecidas. Todos los miembros estdn involucrados en el
desarrollo de las acciones sostenibles.

Datos de Publicacién del Plan de Octubre 2018

Accibn:
Vigencia del Plan de Accién: 2018-2019
Plan de accién anterior: N/A

3. Diagnostico

Después de realizar una evaluaciéon sobre la situacion actual de la empresa respecto al ambito de
sostenibilidad, se pudo determinar que existe un nivel alto de concientizacion gracias a los proyectos
que se han estado realizando en la materia. Sin embargo, faltaba definir acciones que contribuyan a
una gestion mas sostenible. Se definieron acciones de mejora a medida, teniendo en cuenta el tamafo
y actividad de la empresa.

El Plan de Accion se desarrolla en base a los lineamientos del Compromiso Ciudadano por la
Sostenibilidad, las acciones se adaptaron de acuerdo a la actividad de la empresa.

4. Finalidad
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El Plan de Accion tiene como objetivo realizar una aproximaciéon de mediciéon del impacto ambiental
de la actividad. Posteriormente, a través de los resultados arrojados definir acciones para reducir la
huella de carbono progresivamente y llegar a ser eficientes en el uso de recursos.

En el aspecto social con la comunidad PAX# busca ser un embajador de la sostenibilidad.

5. Descripcion de las actuaciones

5.1 Medicion de la huella de carbono emitida.

Medir la Huella de Carbono generada en la

Objetivo:
empresa.

Descripeion: El indicador se mediré a través de la plantilla de la Oficina Catalana de Cambio
Climético. Las emisiones de carbono se registran en toneladas anuales, por lo que
ésta serd la periodicidad de la medicion. Los generadores de Gases de Efecto
Invernadero incluyen datos sobre el consumo de electricidad, agua, generacion
de residuos y combustible de desplazamiento de los empleados de la empresa.

Mas informacion: http://canviclimatic.gencat.cat/es/oficina_catalana_del_canvi_ climatic/

Beneficios esperados: Actuacién:
[ Ambientals d'innovaci6
Socials [ de millora
Economics [] de continuitat

Objetivos y lineas de accion del Compromiso Ciudadano para la Sostenibilidad relacionados con la
actuacion.

10. 4; 10. 7
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Persona o area responsable: Vanessa Saavedra
Calendario de ejecucion previsto: ~ Septiembre 2018
Recursos humanos y/o 1 persona

econdmicos:

Observaciones:

Indicador/es: Emisiones de CO2 anuales (toneladas).
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5.2 Mejorar la eficiencia energética.

Objetivo: Reducir el consumo de electricidad en la oficina.

iB
Breve Se realizara un inventario de bombillas de la oficina y se reemplazaran las
descripcion: bombillas hal6genas por LED.

Mas informacién: https://www.xatakahome.com/iluminacion-y-energia/cuanto-podemos-ahorrar-
realmente-con-la-iluminacion-led-especial-iluminacion-led

Beneficios esperados: Actuacion:
Ambientals d'innovaci6
[ Socials [ de millora
Economics [] de continuitat

Objetivos y lineas de accion del Compromiso Ciudadano para la Sostenibilidad relacionados con la

actuacion.
3.7-4.5— 4.6
Persona o area responsable: Pablo Urani/ Vanessa Saavedra

Calendario de ejecucion previsto: ~ Inicio Septiembre 2018

Recursos humanos y/o 210€
econdmicos:
Observaciones: Se reemplazaran 20 bombillas de la oficina.

Indicador/s: Nuamero de bombillas LED/Total de bombillas
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5.3 Concientizacion sobre sostenibilidad a clientes y contactos de la

empresa
Concientizar a clientes y contactos de PAX# %
Objetivo: sobre temas de sostenibilidad y el uso
eficiente de recursos.
Breve En base a los lineamientos de la Organizacion Mundial de Turismo y el
descripcién: Compromiso ciudadano por la sostenibilidad realizar comunicaciones a través de

la pagina web corporativa, e-mailing y redes sociales (Linkedin).

Mas informacién: http://paxadvising.com/es/index.php/novedad/pax-contribuye-un-ano-mas-en-
la-apuesta-por-la-sostenibilidad-turistica-de-la-provincia-de-barcelona/

Beneficios esperados: Actuacion:
Ambientals d'innovacio
Socials [ de millora
[J Economics [] de continuitat

Objetivos y lineas de accion del Compromiso Ciudadano para la Sostenibilidad relacionados con la
actuacion.

8.7-9.1

Persona o area responsable: Pablo Urani/Pau Pitarch/Vanessa Saavedra

Calendario de ejecucion previsto: ~ Inicio octubre 2018

Recursos humanos y/o 1 persona
econbémicos:

Observaciones:

Indicador/s: Numero de comunicaciones anuales
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5.4 Definir politica de compra responsable

Objetivo: Definir una politica de compra que incluya: 5 H
- Reducir el uso de botellas de plastico. &
- Compra a granel de café- azticar-otros.
- Compra de productos de limpieza a granel y/o con
alguna certificacion sostenible.

i

Breve La politica debera incluir el reemplazar la compra de botellas de agua de 1,5 L por
descripcién: garrafas de 20 litros o un filtro BRITA. Adicionalmente la compra de productos a

granel para evitar los envases plasticos.

Mas informacion:

Beneficis esperats: Actuacio:
Ambientals d'innovacio
[ Socials [ de millora
Economics [] de continuitat

Objetivos y lineas de accion del Compromiso Ciudadano para la Sostenibilidad relacionados con la
actuacion.

5.4

Persona o area responsable: Pablo Urani/Pau Pitarch

Calendario de ejecucion previsto:  Inicio octubre 2018

Recursos humanos y/o 1 persona

econdmicos:

Observaciones:

Indicador/s: Nuamero de botellas y envases de plastico utilizados mensualmente

Gasto en la cuenta de “compras” (€)
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5.5 Crear un Plan de Mantenimiento Preventivo de los equipos de
climatizacidon.

.. Reducir el consumo de energia en verano (aire
Objetivo:

acondicionado) e invierno (calefaccion). ——— /-
Breve Desarrollar un Plan de Mantenimiento para el aire acondicionado, de forma que
descripcion: se garantice el funcionamiento y eficiencia del mismo.
Mas informacion:
Beneficios esperados: Actuacion:

Ambientals d'innovacio

[ Socials [ de millora

[J Economics [] de continuitat

Objetivos y lineas de accion del Compromiso Ciudadano para la Sostenibilidad relacionados con la
actuacion.

4.3

Persona o area responsable: Pablo Urani/Pau Pitarch

Calendario de ejecucién previsto:  Inicio Octubre 2018

Recursos humanos y/o 1 persona
econdémicos:

Observaciones:

Indicador/s: Consumo mensual de energia



5.6 Desarrollar un Plan de Formacion Interno

Contar con un personal capacitado para responder con
Objetivo: eficiencia a los proyectos (externos e internos) que la
empresa desarrolle.

Breve Desarrollar un Plan de Formacién que incluya los programas de :

. ., _ [13 ”»
descripcion: 5°S". ) .
- Clima laboral e inclusion.

Ma4s informacion:

Beneficios esperados: Actuacion:
[J Ambientals d'innovacio
Socials de millora
Economics [ de continuitat

Objetivos y lineas de acciéon del Compromiso Ciudadano para la Sostenibilidad relacionados con la
actuacion:

6.7

Persona o area responsable: Pablo Urani/Pau Pitarch/Vanessa Saavedra

Calendario de ejecucion previsto:  Inicio Octubre 2018

Recursos humanos y/o 3 personas
econbémicos:

Observaciones:

Indicador/s: Ntmero de formaciones anuales.
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5.7 Realizar recogida selectiva de residuos

® ®
bietivo: Realizar la recoleccion selectiva de los residuos generados b —
Objetivo: en la oficina. (Plastico-vidrio-organico-toner-etc) — = |
w w ‘
Breve ., Se habilitaran basureros diferenciados de acuerdo al tipo de residuo que debe
descripcion: el

Mas informacién: http://residus.gencat.cat/es/ambits_dactuacio/recollida_selectiva/

Beneficios esperados: Actuacion:
Ambientals d'innovaci6
[ Socials [ de millora
[J Economics [] de continuitat

Objetivos y lineas de accion del Compromiso Ciudadano para la Sostenibilidad relacionados con la
actuacion:

5.9 — 5.10

Persona o 4rea responsable: Pablo Urani/Pau Pitarch/Vanessa Saavedra

Calendario de ejecucién previsto:  Inicio Octubre 2018

Recursos humanos y/o 3 personas
econdémicos:
Observaciones:
Indicador/s: Toneladas anuales de CO2 emitidas

5.8 Incluir criterios de sostenibilidad en la definicién de mision y vision
de la empresa
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¢PARA DONDE VAMOS?

bietivo: Alinear la gestién administrativa de PAX# con los "‘i\ o2t
Objetivo: principios de sostenibilidad. M
—
Brevg ., Se habilitaran basureros diferenciados de acuerdo al tipo de residuo que debe
descripcion: .

Mas informaciéon: www.paxadvising.com

Beneficios esperados: Actuacion:

Ambientals
Socials

Economics

d'innovaci6
de millora

[] de continuitat

Objetivos y lineas de accion del Compromiso Ciudadano para la Sostenibilidad relacionados con la

actuacion:

6.9

Persona o area responsable:

Calendario de ejecucion previsto:

Pablo Urani/Pau Pitarch/Vanessa Saavedra

Inicio Octubre 2018

Recursos humanos y/o 3 personas
econdémicos:
Observaciones:
Indicador/s: Cumplimiento de los objetivos del Plan de Accion presentado a

Barcelona + Sostenible.
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6. Avaluacion

Indicadores de seguimiento:

Valor esperado

., . oL Punto de partida 1r aflo 2do afio
Actuacion Indicador del indicador al D p. D i D )
cabo de un afio atos: atos: atos:
5.1 Medicion de la huella de carbono emitida. Toneladas anuales de CO2 emitidas 0.56 Anual 0.61
5.2 Mejorar la eficiencia energética. Nimero de bombillas LED 18 Anual 0
5.3 Concientizacién sobre sostenibilidad a Ntimero de publicaciones anuales 4 Anual 1
clientes y contactos de la empresa
5.4 Definir politica de compra responsable Nl}mg ro de; potellas y envases de >Al actual Mes
plastico utilizados mensualmente

5.5 Crear un Plan de Mantenimiento Preventivo .
de los equipos de climatizacién Consumo mensual de energia >al actual -
5.6 Desarrollar un Plan de Formacién Interno Numero de formaciones anuales 2 -
5.7 Realizar recogida selectiva de residuos Toneladas anuales de CO2 emitidas 0.56 Anual 0.61

5.8 Incluir criterios de sostenibilidad en la
definicién de mision y vision de la empresa.

Cumplimiento de los objetivos del Plan
de Accion presentado a Barcelona +
Sostenible.
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7. Relacion con el Compromiso Ciudadano para la

Sostenibilidad
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Objetivos y lineas de acciéon del Compromiso Ciudadano para la Sostenibilidad

relacionados con la actuacion :

Objectivo Lineas de accion
1. Biodiversidad 1.1 1.2 1.3 1.4 15 1.6 1.7 1.8 1.9 110
2. Espacio publico y movilidad 2.1 22 23 24 25 26 27 28 29 210
3. Calidad ambiental y salud 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 3.8 3.9 3.10
?érgludad eficiente, productivay de emisiones | 41 42 43 44 45 46 47 48 49 410
5. Uso racional del recursos 51 52 53 54 55 56 57 58 59 510
6. Gobernanza y responsabilidad social 61 62 63 64 65 66 67 68 69 6.10
7. Bienestar de las personas 7.1 7.2 7.3 7.4 7.5 7.6 7.7 7.8 7.9  7.10
8. Progreso y desarrollo 8.1 8.2 8.3 8.4 8.5 8.6 8.7 8.8 8.9 8.10
9. Educacion y accion ciudadana 9.1 9.2 9.3 9.4 9.5 9.6 9.7 9.8 9.9 9.10
10. Resiliencia y responsabilidad planetaria 10.1  10.2 10.3 10.4 10.5 10.6 10.7 10.8 10.9 10.10

8. Colaboraciones y trabajo en red

Actualmente PAX# se encuentra trabajando en el proyecto de “Compromiso por la Sostenibilidad
Biosphere” liderado por la Diputacion de Barcelona y la CAmara de Comercio como implantadores de los
lineamientos sostenibles para empresas del sector turistico.

9. Observaciones
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