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Nom: Vistaprint 

  
Breu descripció: Vistaprint es una empresa de Cimpress que ayuda a los pequeños 

empresarios a crear productos de marketing con diseños de calidad y 
contemporáneos 

 
 
  

Dades de contacte  Edificio D, Carrer de Bac de Roda, 64, 08019 Barcelona 
 

 935 45 17 49 
 

 Esther.debenito@vistaprint.com 
 

 www.vistaprint.es 

  
Data de la signatura del Compromís Ciutadà per la Sostenibilitat 
2012-2022: divendres, 15 / novembre / 2013 
 

 

2. Dades del Pla d’Acció 
 

Expliqueu com us heu organitzat per fer el Pla d’Acció: 

En Vistaprint pusimos en marcha una colaboración entre, el equipo que se ocupa del diseño de las oficinas, 
de acuerdo con el modelo que promueve la entidad, y los equipos dedicados a dar servicio a los empleados 
en Barcelona. De dichos encuentros surgió un listado de actuaciones que podían llevarse a cabo y se 
detallan a continuación. 

  

Data de publicació del Pla d’Acció: divendres, 15 / novembre / 2013 

  

Vigència del Pla d’Acció: 31/12/2019 

  

Pla o plans d’acció anteriors: n/a 
 

3. Objectiu del Pla d’Acció 
 

Punt de partida del Pla d’Acció:  
Vistaprint da mucha importancia a la sostenibilidad. Para más información visitar la página web dedicada a 
las acciones de sostenibilidad globales y las lineas de actuación para toda la empresa: 
https://sustainability.vistaprint.com/?txi=18326&xnid=Footer_Sustainability_About%20Us&xnav=footer 
  
Propòsit principal del Pla d’Acció: 
Vistaprint es una empresa comprometida con el desarrollo sostenible y comprometida con la reducción de 
las emisiones de carbono, la utilización de la más avanzada tecnología para minimizar malgastar energía y 
maximizando el reciclaje, instalando equipos para la reducción del consumo energético en sus fabricas y 
oficinas. Los productos de Vistaprint utilizan papel certificado como responsable con el cuidado de los 
bosques y nos ajustamos a los objetivos del Acuerdo de Paris de 2015 para la reducción de emisiones. La 
oficina de Barcelona trabaja en base a estos principios corporativos. 

 
 

http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/ca/barcelona-sostenible/tags/objectius-compromis/page/el-compromis-ciutada-per-la-sostenibilitat-2012
https://sustainability.vistaprint.com/?txi=18326&xnid=Footer_Sustainability_About%20Us&xnav=footer
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4. Descripció de les actuacions 
 

1. Nom de l’actuació: Reducción de elementos de un solo uso 
  

 

 
Objectius d’aquesta 
actuació: 

El objetivo es reducir el impacto del 
consumo de plásticos en el medio 
ambiente.  

 

 

 
 
 
 
 
     
Breu descripció: - Retirada de todas las botellas de plástico y entrega a los trabajadores de 

botellas de cristal (Febrero 2015).  
- Retirada de cubiertos de plástico, poniendo a disposición de los empleados 

cubiertos de metal, además de desechables orgánicos, 100% recicables 
(Febrero 2015). Reducción del consumo de piezas de plástico en 2000 al 
mes. 

- Instalación de fuentes en todas las plantas del edificio con agua con gas y sin 
gas, eliminando el uso de botellas de agua con gas de plástico (2018). 
Reducción del consumo de botellas de plástico en 500 botellas al mes. 

 
 

 

  

Més informació 
(enllaç): Enllaceu la vostra pàgina web si hi teniu més informació. 

 

Beneficis esperats: 
☒ Ambientals  
☒ Socials 
☒ Econòmics 

Tipus d’actuació: 
de millora 

  

   
 
 
Quines línies d’acció del Compromís Ciutadà per la Sostenibilitat contribueixen amb aquesta actuació? 
 
Iniciativa asociada al punto 5.10 – Uso Racional de los Recursos, Gestion de los Residuos.  

 
 
 
 

Persona o àrea responsable: Office Manager, Workplace Services Department  

  

Calendari d’execució previst: 2015-2018 

  

Recursos humans i/o econòmics: 

Inversión inicial en la compra de fuentes. Reducción del gasto 
mensual en agua de un 20%. 

  

Observacions: Escriviu, si s’escau, altres observacions. 

 

 

Indicador/s: 

http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/ca/barcelona-sostenible/tags/objectius-compromis/page/el-compromis-ciutada-per-la-sostenibilitat-2012


       

3 
 

Reducción en el consumo de plástico: 
- 2000 piezas de plástico (cubiertos) al mes 
- 500 botellas de plástico al mes 

 

2. Nom de l’actuació: Consumo Energético Responsable 
  

 

 
Objectius d’aquesta 
actuació: 

El objetivo era reducir el consumo de 
agua y utilizar energias renovables en la 
oficina de Barcelona para reducir el 
impacto medioambiental.  

 

 

 
 
 
 
 
     
Breu descripció: - Obtención del certificado de Energía Verde, que garantiza que el consumo 

eléctrico proviene de energía producida 100% por fuentes de energía 
renovables (2016). 

- Cambio de los filtros en grifos de baños y concinas para reducir el consumo 
de agua (2018). 

- Reemplazo de las baterias de litio por baterías recargables (en caso de AA y 
AAA) (2019). Reducción de la compra de baterias en un 58% de media. 

 
 

 

  

Més informació 
(enllaç): Enllaceu la vostra pàgina web si hi teniu més informació. 

 

Beneficis esperats: 
☒ Ambientals  
☒ Socials 
☒ Econòmics 

Tipus d’actuació: 
de millora 

  

   
 
 
Quines línies d’acció del Compromís Ciutadà per la Sostenibilitat contribueixen amb aquesta actuació? 
 
Iniciativa asociada al punto 5.10 – Uso Racional de los Recursos, Gestion de los Residuos.  

 
 
 
 

Persona o àrea responsable: Office Manager, Workplace Services Department  

  

Calendari d’execució previst: 2016-2018 

  

Recursos humans i/o econòmics: 

Inversión inicial en las nuevas instalaciones y gestión de 
nuevos contratos para el suministro de energias renovables.  

  

Observacions: Escriviu, si s’escau, altres observacions. 

 

 

Indicador/s: 

http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/ca/barcelona-sostenible/tags/objectius-compromis/page/el-compromis-ciutada-per-la-sostenibilitat-2012
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- Reducción en el consumo de agua. Sin cifras. 
- Consumo responsable de energía eléctrica (obtención de certificado oficial).  
- Compra de baterias se redujo un 58%. 

 

2. Nom de l’actuació: Material de Oficina Reciclado 
  

 

 
Objectius d’aquesta 
actuació: 

Utilización de materiales reciclados en 
las oficinas y reciclaje responsable. 

 

 

 
 
 
 
 
     
Breu descripció: - Compra de papel reciclado. Consumo de papel reciclado del 95% (2013). 

- Reciclaje de las cápsulas de café Nespresso en punto verde (2013).   
 
 
  

Més informació 
(enllaç): Enllaceu la vostra pàgina web si hi teniu més informació. 

 

Beneficis esperats: 
☒ Ambientals  
☒ Socials 
☒ Econòmics 

Tipus d’actuació: 
de millora 

  

   
 
 
Quines línies d’acció del Compromís Ciutadà per la Sostenibilitat contribueixen amb aquesta actuació? 
 
5.5 Uso Racional de los Recursos. Compra responsable.  

 
 
 
 

Persona o àrea responsable: Office Manager, Workplace Services Department  

  

Calendari d’execució previst: 2013 

  

Recursos humans i/o econòmics: 

Contratación de los servicios necesarios con proveedores de 
material y para el reciclaje responsable. 

  

Observacions: Escriviu, si s’escau, altres observacions. 

 

 

Indicador/s: 

Consumo de papel reciclado del 95% del total en la actualidad. Sin datos previos.  

 

http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/ca/barcelona-sostenible/tags/objectius-compromis/page/el-compromis-ciutada-per-la-sostenibilitat-2012
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4. Nom de l’actuació: Retirada de las papeleras de los empleados 
  

 

 
Objectius d’aquesta 
actuació: 

El objetivo era incentivar el reciclaje de 
los residuos de los empleados, 
incentivando el uso de los sistemas de 
recogida selectiva ya instalados, al 
tiempo que se reducia el consumo de 
bolsas de plástico. 

 

 

 
 
 
 
 
     
Breu descripció: Retirada de todas las papeleras de uso individual junto a la mesa de cada empleado, 

donde se acumulaban los residuos y no se reciclaban de forma selectiva. Eliminación 
del consumo de bolsas de plástico para las papeleras. 

 
 
 
  

Més informació 
(enllaç): Enllaceu la vostra pàgina web si hi teniu més informació. 

 

Beneficis esperats: 
☒ Ambientals  
☒ Socials 
☒ Econòmics 

Tipus d’actuació: 
de millora 

  

   
 
 
Quines línies d’acció del Compromís Ciutadà per la Sostenibilitat contribueixen amb aquesta actuació? 
 
5.9  – Uso Racional de los Recursos. Residuos recogidos selectivamente.  

 
 
 
 

Persona o àrea responsable: Office Manager, Workplace Services Department  

  

Calendari d’execució previst: Mayo 2019 

  

Recursos humans i/o econòmics: Servicio de retirada de papeleras. 

  

Observacions: Escriviu, si s’escau, altres observacions. 

 

 

Indicador/s: 

Reducción del consumo de 530 bolsas de plástico al mes. 

 

5. Nom de l’actuació: Productos de limpieza ecológicos 
  

 

 
Objectius d’aquesta 
actuació: 

Vistaprint en linea con su política de 
 

 

http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/ca/barcelona-sostenible/tags/objectius-compromis/page/el-compromis-ciutada-per-la-sostenibilitat-2012
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 cuidado del medio ambiente y compra 
responsable, cambió los productos 
consumidos de limpieza a productos 
ecológicos. 

 
 
 
 
     
Breu descripció: Lanzamiento de un proceso de compra de productos de limpieza, priorizando el 

cuidado de los mismos con el mismo ambiente, sobre otros criterios. Productos 
ecológicos utilizados: Limpiacristales, limpiador multiusos, desengrasante, 
desincrustante, lavavajillas, friegasuelos.  

 
 
 
  

Més informació 
(enllaç): Enllaceu la vostra pàgina web si hi teniu més informació. 

 

Beneficis esperats: 
☒ Ambientals  
☒ Socials 
☐ Econòmics 

Tipus d’actuació: 
de millora 

  

   
 
 
Quines línies d’acció del Compromís Ciutadà per la Sostenibilitat contribueixen amb aquesta actuació? 
 
5.9  – Uso Racional de los Recursos. Compra Responsable.   

 
 
 
 

Persona o àrea responsable: Office Manager, Workplace Services Department  

  

Calendari d’execució previst: 2016 

  

Recursos humans i/o econòmics: Incremento del precio de los productos comprados. 

  

Observacions: Escriviu, si s’escau, altres observacions. 

 

 

Indicador/s: 

Sin indicadores 

 

6. Nom de l’actuació: Colaboraciones Solidarias 
  

 

 
Objectius d’aquesta 
actuació: 

Vistaprint cuenta con un programa de 
Responsabilidad Social Corporativa, 
dentro del cual se realizan distintas 
iniciativas de voluntariado y se da apoyo 
a varias organizaciones sin animo de 
lucro. 

 

 

 
 
 
 

http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/ca/barcelona-sostenible/tags/objectius-compromis/page/el-compromis-ciutada-per-la-sostenibilitat-2012
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Breu descripció: - Collaboración para la ejecución de acciones de voluntariado abiertas a otras 

organizaciones del 22@, junto con el 22@Network. 
- Collaboración con la empresa social Espigoladors, que lucha contra el 

despilfarro alimentario, mediante la organización de días de voluntariado y 
recogida de fruta o verdura con empleados voluntarios de Vistaprint. 600Kg 
de Espinacas recogidos en 2019.   

- Collaboración con la empresa social L’Estoc, que elabora muebles a partir de 
materiales reciclados empleando a personas con discapacidad. En 2016 y 
2019 se compraron muebles para la decoración de nuestras oficinas.  

- Donaciones periódicas al banco de alimentos (recogida dos veces al año), de 
juguetes (una vez al año), de ropa (dos veces al año). 

 
 

 

  

Més informació 
(enllaç): Enllaceu la vostra pàgina web si hi teniu més informació. 

 

Beneficis esperats: 
☒ Ambientals  
☒ Socials 
☒ Econòmics 

Tipus d’actuació: 
de continuitat 

  

   
 
 
Quines línies d’acció del Compromís Ciutadà per la Sostenibilitat contribueixen amb aquesta actuació? 
 
6.3 Buen Gobierno y Responsabilidad Social. Colaboración entre organizaciones.  

 
 
 
 

Persona o àrea responsable: Victoria Johnson. EA Barcelona. 

  

Calendari d’execució previst: 2013-2019 

  

Recursos humans i/o econòmics: 

Financiación por parte de Vistaprint de las actividades y gastos 
asociados. 

  

Observacions: Escriviu, si s’escau, altres observacions. 

 

 

Indicador/s: 

Promedio de 8 iniciativas al año. 

 

7. Nom de l’actuació: Organización de VIVA Games - 22@ 
  

 

 
Objectius d’aquesta 
actuació: 

Los juegos VIVA arrancaron en 2017 con 
la idea de crear vinculos entre los 

 

  

http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/ca/barcelona-sostenible/tags/objectius-compromis/page/el-compromis-ciutada-per-la-sostenibilitat-2012
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 trabajadores del 22@ “Bringing people 
together”. La idea era incentivar el 
deporte, la mejora y el progreso en el 
marco de una actividad deportiva. Las 
actividades buscan también dar apoyo a 
las ONGs del distrito 22@. 

 
 

 

     
Breu descripció: Se organizaron campeonatos de baloncesto, futbol, Volley playa, badminton, ping 

pong, sesiones de zumba, pilates y defensa personal, en colaboración con Schneider 
Electric, Technology Delivery Center, Amazon, T-Systems y la asociación 
22@Network.  

 
 
 
  

Més informació 
(enllaç): Www.viva-barcelona.com 

 

Beneficis esperats: 
☐ Ambientals  
☒ Socials 
☐ Econòmics 

Tipus d’actuació: 
de continuitat 

  

   
 
 
Quines línies d’acció del Compromís Ciutadà per la Sostenibilitat contribueixen amb aquesta actuació? 
 
7.6 Bienestar de las Personas. Vida saludable.  

 
 
 
 

Persona o àrea responsable: Rocio de Villa, Senior Manager 

  

Calendari d’execució previst: Proximo evento: 13 septiembre 2019 

  

Recursos humans i/o econòmics: 1500€ y grupo de trabajo de 8 trabajadores  

  

Observacions: Escriviu, si s’escau, altres observacions. 

 

 

Indicador/s: 

Nº de participantes en 2017: 30  
En 2018: 190 en VIVA Games & otras actividades (mindfulness, defensa personal, etc): 250 en total 

 

8. Nom de l’actuació: Reducción de vuelos y mayor utilización de 
videoconferencias 

  
 

 
Objectius d’aquesta 
actuació: 

Reduccir las emisiones de CO2 por viajes 
aéreos. 

 

 

 
 

http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/ca/barcelona-sostenible/tags/objectius-compromis/page/el-compromis-ciutada-per-la-sostenibilitat-2012
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Breu descripció: Incentivar la resolución de la actividad de la empresa mediante el uso de video 

conferencias y reducción del nº de viajes. Reducción de vuelos estimada en un 65% 
en base a la comparación del primer semestre 2018 y 2019.  

 
 
 
  

Més informació 
(enllaç): Enllaceu la vostra pàgina web si hi teniu més informació. 

 

Beneficis esperats: 
☒ Ambientals  
☒ Socials 
☒ Econòmics 

Tipus d’actuació: 
de millora 

  

   
 
 
Quines línies d’acció del Compromís Ciutadà per la Sostenibilitat contribueixen amb aquesta actuació? 
 
10. 7 Resiliencia y Responsabilidad Planetaria. Minimizar la huella ecológica. 

 
 
 
 

Persona o àrea responsable: Dirección de Vistaprint 

  

Calendari d’execució previst: 2019 

  

Recursos humans i/o econòmics: n/a 

  

Observacions: Escriviu, si s’escau, altres observacions. 

 

 

Indicador/s: 

Reducción estimada de emisiones de CO2 en 133,000Kg en 6 meses, calculando que se realizaron 266 
viajes menos (primer semestre 2018-19) a una media de 500Kg por viaje. 

 

http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/ca/barcelona-sostenible/tags/objectius-compromis/page/el-compromis-ciutada-per-la-sostenibilitat-2012


       

10 
 

5. Avaluació 

Indicadors de seguiment: 

Actuació Indicador Valor actual 
Data: juny-19 

Valor esperat al 
cap d’un any: 

Valor assolit 
Data 1r any:       

Valor assolit 
Data 2n any:       

Reducción de elementos de un solo uso Elementos de plástico 
consumidos 

0 cubiertos y 0 
botellas 

Reducción 
consumo de 24000 
piezas de plástico 
(cubiertos) al año y 
6000 botellas de 
plástico al 
año6360. 

 

A emplenar quan 
l’acció ja s’ha 
realitzat durant 
2 anys. 

Consumo energético responsable Litros agua, nº de baterias 
compradas n/a 

No hay datos. 
Estimada mejora 
sustancial en el 
consumo de agua. 
Consumo de 
electricidad 
responsable. 

 

A emplenar quan 
l’acció ja s’ha 
realitzat durant 
2 anys. 

Material de oficina reciclado % de consumo de papel 
reciclado 

95% del papel 
consumido es 
reciclado 

No hay datos 

A emplenar quan 
l’acció ja s’ha 
realitzat durant 1 
any. 

A emplenar quan 
l’acció ja s’ha 
realitzat durant 
2 anys. 

Retirada de papeleras de empleados Consumo bolsas de plástico 

Reducción del 
consumo de bolsas 
de plástico en 530 
al mes. 

6360 bolsas de 
plástico al año 

A emplenar quan 
l’acció ja s’ha 
realitzat durant 1 
any. 

A emplenar quan 
l’acció ja s’ha 
realitzat durant 
2 anys. 

Productos de limpieza ecológicos Productos no-ecologicos 
consumidos 0 

Escriviu quin valor 
voldríeu assolir per 
a aquest indicador. 

Feu clic per 
escriure text. 

A emplenar quan 
l’acció ja s’ha 
realitzat durant 
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2 anys. 
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6. Relació amb el Compromís Ciutadà per la Sostenibilitat 

 
Objectius i línies d’acció del Compromís Ciutadà per la Sostenibilitat relacionades amb les 
actuacions del Pla d’Acció: 

 

Objectiu Línies d’acció 

1. Biodiversitat 
          

2. Espai públic i mobilitat 
          

3. Qualitat ambiental i salut 
          

4. Ciutat eficient, productiva i d’emissions zero 
          

5. Ús racional dels recursos 
    

5.5 
   

5.9 
x2 

5.10 
x2 

6. Bon govern i responsabilitat social 
  

6.3 
       

7. Benestar de les persones 
     

7.6 
    

8. Progrés i desenvolupament 
          

9. Educació i acció ciutadana 
          

10. Resiliència i responsabilitat planetària 
      

10.7 
  

 

 

 

7. Col·laboracions i treball en xarxa 

Colaboración con: 
- 22@ Network 
- Espigoladors 
- Formació&Treball 
- ISABEL, GRACIAS DE AÑADIR  

 

http://lameva.barcelona.cat/barcelonasostenible/ca/barcelona-sostenible/tags/objectius-compromis/page/el-compromis-ciutada-per-la-sostenibilitat-2012

