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El nou contracte és una de
les eines que ens permetra
tenir una ciutat ...
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Aspectes generals

(oY)

Un nou
U contracte

amb...

s

+ Inversio ]

\§

r

+ Recursos humans i materials]
g

p
+ Transparéncia}
.

p
+ Responsabilitat social i ambiental ]
.

(
+ Flexibilitat per
adaptar-nos a cada barri
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307M€

inversié anual en
recollida i neteja

persones més a la plantilla
respecte les 4.000 del
contracte actual

290

persones meés
de neteja

25.200

contenidors

Inversio | Recursos

14%

més d’inversio respecte
el contracte anterior

persones treballant
cada dia a la ciutat

40

persones més per
informar la ciutadania

600

nous vehicles eléctrics,
arribant als 870, respecte els
270 del contracte anterior



Aspectes generals

4 )

Dades Ciutat / Any

Import
nou
contracte

307.074.412€
Import

contracte
anterior

[U + 14%]

268.767.060€

161,50 € 184,52 €
any-hab any-hab

/
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Eixample

Distribucio territorial

ZONA NORD

valoriza
Una Companiia de Sacyr Servicios

Horta-
Guinardoé Nou Barris

ZONA EST

e
Elran Sant Marti ‘)
Vella urbaser
ZONA CENTRE
»
e
1 %



Aspectes generals Calendari d'implantacio

Zona Est (Districtes de Sant Andreu, Sant Marti i Platges)
Zona Centre (Districtes de Ciutat Vella, Eixample i Gracia)

2021 2022
JUN JUL AGO SET OCT NOV DES GEN FEB MAR ABR MAIG JUN .. DES
Posada en marxa Implantacid i inici de la prestacio

efectiva del servei

9 mesos A partir del mar¢ progressivament

Zona Oest (Districtes de Sants-Montjuic, Les Corts i Sarria-Sant Gervasi)
Zona Nord (Districtes d’Horta-Guinardo i Nou Barris)

2021 2022

DES GEN FEB MAR ABR MAIG  JUN JUL AGO | SET OCT NOV DES

Posada en marxa Implantacié i inici de la prestacié
efectiva del servei

9 mesos A partir del setembre

Cuidem Barcelzna
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POSADA EN
MARXA
Formalitzacié del
contracte i inici dels
treballs preparatoris
per a la implantacié
del servei

(R
IMPLANTACIO
DEL SERVEI

Inici progressiu de
la prestacio del
servei de neteja
viaria i de la
recollida de residus



Aspectes generals

SITUACIO CONTRACTE ANTERIOR

B IMODAL HIBRID BENZINA
0 1,00%
4.00% 2,00A)-- 0
ELECTRIC
20,00%
tﬁ BIODIESEL
e 39,00%
vehicles
electrics

GAS NATURAL
34,00%
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(a X V]

\

Sobre un
total de 1.300

vehicles

-

600 nous vehicles eléctrics]
|\

( , . GAS
Només 7% de vehicles NATURAL
\amb biodiesel 26,00%

AN BARCELONA, LIDER
o EN ELECTRIFICACIO
DE VEHICLES DE RECOLLIDA

BIODIESEL
7,00%

Recursos

SITUACIO NOU CONTRACTE

ELECTRIC HIiBRID
1,00%

e,

jo)

8_70
=" vehicles
.~ i ELECTRIC
electrics S
8



Els nous servels

ELECTRIC HIBRID
3,00%

RECOLLIDA

ELECTRIC _
44.,00% 160 vehicles
44% de la GAS
< . NATURAL
flota electrica 53.00%

/\/ No hi havia desenvolupament de camions \
eléctrics a causa de la seva complexitat
tecnologica i la falta de mercat.

v" 78 recol-lectors de residus.

Evolucio dels Recursos

BIODIESEL

9,00% ’

16,00%

GAS
NATURAL

NETEJA
710 vehicles
75% de la
flota eléctrica

ELECTRIC
75,00%

\\/ Barcelona es situa com a capdavantera. /

Cuidem Barcelzna

~

v La introduccio de vehicles electrics petits ja
estava consolidada.

v S’electrifiquen vehicles d’alt consum de
combustible, com escombradores, baldejadores

\ i cisternes. /




Els nous servels

Cuidem
Barcelcna
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Vehicles electrics
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El serveil de neteja Tractaments

NETEJA BASICA

[ ESCOMBRAT MANUAL O MOTORITZAT j [ ESCOMBRAT MECANIC:MIXTE O DUAL } [ NETEJA AMB AIGUA }

\l

[

Cuidem
Barcelona

ZONES VERDES
NETEJA FESTIUS
BUIDATS EXTRES DE
PAPERERES
RETIRADA XERINGUES
NETEJA IMMEDIATA
NETEJA SOTA
CONTENIDORS

[ NETEJA DE TAQUES | } [ NETEGES EXCEPCIONALS} ﬁEPAS DE TARDES \
RACONS

=y

11
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El servel de neteja

FREQUENCIA

Especial increment en aquelles zones
identificades amb més necessitats.

SERVEI

Incorporacio de la neteja de les
zones verdes, i parcs i jardins.

Cuidem Barcelsna

FLEXIBILITAT

Adaptacio a la morfologia
urbanistica i de I'espai public

I als usos ciutadans dels espais.

SOSTENIBILITAT

Flota majoritariament eléctrica,
instal-lacions de sostenibilitat i
eficiéncia energeética.

QUALITAT

Millor combinaci6 de tractaments i
increment de neteja amb aigua.

TECNOLOGIA

Noves aplicacions ciutadanes
per millorar 'accés a la
informacio.
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El servel de netEja Sistemes de neteja per zones

| % QUALITAT | | ©) FREQUENCIA |

NETEJA EN TORN DIURN

NP
ETNA o \
C

Manual 3 dies/setmana

Manual 3 dies/semana
Mixta 3 dies/setmana

® Parcs Viaris 3 dies/setmana
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Sistemes de neteja per zones

El servel de neteja

| # QUALITAT |

NETEJA EN TORN NOCTURN

Baldeig (BJ3E6) 1 dia/setmana

(@ Baldeig (BJ3E2) 1 dia/setmana

Incrementem la freqiéncia de baldeig:
de quinzenal a setmanal.

J f \
"\:‘ Incrementem el nombre de baldejadores:
, de les 6 baldejadores actuals, passarem a tenir
‘\ al final de la implantacio 16 baldejadores
) treballant A LA ZONA.
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El servel de neteja

Ny Augmentem els tractaments de

neteja amb aigua a pressio per
mitigar, especialment, zones d’orins.

Reduim I'impacte
ambiental utilitzant
aigues freatiques.

| els sorolls
amb una flota de neteja basica

- o
o\ .

\
-
-
=
-

=

'
[
o
-
-

S’incrementa I'escombrada
manual a 3 dies per setmana

T

Cuidem Barcelona

Serveis dimensionats
buscant I'eficiéncia,
combinant les diferents
tipologies de tractaments:
escombrat, amb maquina
amb aigua, etc.
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Més capacitat per atendre
actuacions immediates.
Més equips polivalents
| major capacitat reactiva.

Cuidem Barcelona

Incorporem escombradores
adaptades als carrils bici

Millores de neteja viaria
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Els nous servels Parcs | Centres d'Operacio

CLD 1-PC Montcada s

1 - PC Pablo Iglesias — Motors 2 - PD Canyelles
2 - PC Pablo Iglesias 3 - PD Riera d’Horta
3 - PD Galileu 4 - PA Cartelld mmm
4 - PD Torrent de Maduixers 5- PAFlor de NeU
5 - PAAIpens e 6 - PARonda Guinard( s
6 - PA Duquesa Orleans
7 - PA Franga Xica © °
8 - PA Gran Capita (4] (-]
9 - PA Saragossa e e 2 o
o =y
»» @ (8 (6 ] e O
— urbaser
ZONACENTRE Noue — - , .
o 00 ° © 1 - PC i PD Fra Juniper Serra
1 - PC Zona Franca o 2 - PD Forum
2 - PD Ali Bei QQ o 2 3 - PABac de Roda mem
3 - PD Primavera / Font Trobada 9 0 © e 4 - PA Doctor Trueta
4 - PD Joan Mir6 (1) 5- PAG. de S. Andreu
5 - PD Santa Perpétua 6 - PA Josep Massanés
6 - PA Pont de Marina 7 - PATanger
7 - PA CasanoVva s 8 - Zona de transferencia de
8 - PA Corse(a mmmm residus Bac de Roda

9 - PA Junta de COMErC s
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El servel de recollida de residus  On hem d’arribar

2021 W] 2025 V] 2030 v 2035 W]
REBUIG REBUIG REBUIG REBUIG
60% 45% 40% 35%

40% 55% 60%

RECICLATGE

65%

RECICLATGE

RECICLATGE RECICLATGE

Cuidem Barcelzna 20



El servel de recollida de residus

RECOLLIDA
SELECTIVA
QUALITAT
Prioritzacio dels contenidors
de les fraccions selectives. Contenidors amb boca calibrada,
per reduir els impropis
SOSTENIBILITAT
Flota majoritariament eléctrica, TECNOLOGIA
instal-lacions de sostenibilitat i
eficiencia energetica. Desplegament de contenidors
intel-ligents, noves eines
tecnologiques per disposar
IN FORMAC!O d’'informacio dels serveis.
| EDUCACIO

Incorporacio de 40 persones
per informar sobre la correcta
gestio dels residus.

Cuidem Barcelsna 21



El servel de recollida de residus

N

\

QUALITAT
RECOLLIDA SELECTIVA

Cuidem Barcelsna

X

Nit Nit Mati Mati Mati
Diaria Dies Dies Dies Setmanal
alterns alterns alterns

Substituim 1.000 contenidors de carrega
bilateral a carrega lateral A LA ZONA,
minimitzant la preséncia de lixiviats,
permetent unes operacions de carrega
meés rapides i consequentment reduint
el soroll.

22



El servel de recollida de residus

| £ RECOLLIDA SELECTIVA |

BARRI DE CAN PEGUERA

Cuidem Barcelsna

Vv

U

) Dimartsde 20a 22 h

Recollida

de mobles
| trastos vells

Es manté el dia de recollida

p
Cal deixar els mobles davant
\Ia porteria de casa

J

Mobles |
trastos vells

23



El servel de recoll

(Pg. D’Urrutia / Borgonya)
Dijous de 8:30 a 14:00 h

del

Turé
de la

~—Peira

Cuidem Barcelsna

Ida de residus
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D’ALTRES
RESIDUS
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El servel de recollida de residus Contenidors

[ﬁ"v TECNOLOGIAJ

Cuidem Barcelzna
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El servel de recollida de residus

Transformem la fraccié
"envasos" en "reciclables”
| a partir d'ara tambeé s'hi
podran dipositar tota mena
de plastics i metalls.

Cuidem Barcelsna

7 71 7 o 7 s <’

Millorem I'accessibilitat de
les ubicacions ja que
s’incentiven les ubicacions
en alineacidé de vorera.

Millores

&

Minimitzem el temps de
preséncia d’abandonats
a la via publica.
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El desplegament dels contenidors

A LA ZONA

Cuidem Barcelzna

-

Cap districte passa per
davant de cap altre. El
canvi de contenidors
es fa per sistemes de
recollida i en funcié de
I'arribada progressiva
dels contenidors.

~
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El desplegament

dels nous
Instal-lacio de cartells de Neteja ubicacions i
prohibit aparcar i inici inici del pintat
de collocacio de d'ubicacions / retirada
tanques quies

Canvi de contenidors:
retirada antic i posada

Fi pintat / esborrat
ubicacions /col-locacio

guies

-0 9 -8 -7 -6 -5 -4 -3 -2 -1 0

Cartell de porteries anunciant al
canvi | adhesius als contenidors
que es canviaran

Cuidem Barcelzna
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Mesures de reforg

FLEXIBILITAT J

§ [ FREQUENCIA ]

Totes les tardes de
dilluns a dissabte

Millorem la
gualitat de servei
reforcant els
serveis ordinaris

( N\ )
Inspeccio activa per Servei
disminuir el temps de d’inspeccio diari
deteccid d’incidéncies. per cada districte.
g J O\ _J
( N\ )
Neteja manual de Freqienci
residus i amb requenjna
aigua a pressio. mensua
g J O\ J
( N\ N )
Segons les Tasques prmmpal_s. Retlrada_de Dos operaris amb
necessitats _malle.s herbes,_ neteja de situacions vehicle auxiliar.
detectades. Inciviques, buidat de papereres, 6 dies / setmana
neteja de botellots...
g AN .\ J
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El control de qualitat

e Més eficient: informacio en linia, GPS, etc.
Més exigent: repercussidé economica
% \ L il NG :
N/ N e Dades obertes: obertura progressiva de
N - e les dades a la ciutadania per consultar els
=\ S 3 serveis executats, la posicié dels
/e \ contenidors, etc
A
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El servel de recollida de residus App Ciutadana

Barcelona
a la butxaca

@ 19°

-
Campanya per visibilitzar les
eines d’atencio ciutadana.

g

-
Habilitacié d’'un canal especific de gestio
kque permeti interactuar amb el ciutada

iCelebremos la Castafiadal

Consutad toda la informacioén sobre Todos
los Santos y la Castanada en Barcelona.

IRALAWES

Analisi de possibles millores als Canals que
permetin solucionar incidencies a I'espai public.

Web: barcelona.cat/incidencies-espai-public

cyl
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Accions civigues

La Xarxa d’Equipaments Ambientals de Barcelona (XEAB)
se suma al Pla de Corresponsabilitat ciutadana i civisme de I’Ajuntament de Barcelona

El parc
de tothom B

Els alumnes de
'Escola Joan Pelegri

https://www.bcnsostenible.cat

Cuidem Barcelzna
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https://ajuntament.barcelona.cat/lafabricadelsol/inscripcions/cuidem-barcelona

mb el nou contracte i la
corresponsabilitat ciutadana...
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