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Recomanacions per a una normativa grafica accessible

Recomanacions per a productes grafics, senyalética, productes digitals i productes web

Fonts, mides i formats de lletra

Les fonts més adients son les rectes: Arial o Helvetica.

La mida recomanable és I’equivalent al cos de lletra Arial 12.
En determinats casos es pot admetre reduir una mica el cos,
perd mai per sota de I'’equivalent a un cos Arial 10.

Aquestes son les recomanacions des de la Direccio de
Comunicacio per a una bona lectura: les mides de cos inferiors
a les recomanades son dificils de llegir per a la gent gran o per
a persones amb dificultats visuals. Si per motius economics
s’utilitza un cos inferior, sera sota la responsabilitat del mateix
centre civic.

Les frases senceres en majuscula, cursiva o negreta dificulten
la lectura.

Encapcalaments, espais i columnes

Els encapcalaments han d’estar clarament diferenciats
(negreta, cos més gros, etc.).

Preferentment, els espais entre paraules han de ser els que
corresponguin a la font. Per tant, resulta més accessible un text
amb alineacio6 a I'esquerra que amb alineacio6 justificada.

El text en columnes resulta de dificil lectura.

Materials

El paper mat és el de millor llegibilitat perqué evita els enlluernaments
del paper brillant.
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Colors i contrastos

Hi ha persones que tenen dificultats per percebre els colors
i els contrastos. Aixi, un fons gris clar amb lletres blanques
pot ser molt dificil de llegir.

Exemples de colors ben contrastats son:

BLAU SOBRE BLANC
VERMELL SOBRE BLANC
VERD SOBRE BLANC

GROC SOBRE NEGRE

Es recomana la utilitzacié d’ una eina molt senzilla,
“Analitzador de contrast de color”, accessible a:

http://www.visionaustralia.org/digital-access-cca

BLANC SOBRE NEGRE
BLANC SOBRE BLAU

BLANC SOBRE VERMELL
BLANC SOBRE VERD

Text de lectura facil

Es recomana utilitzar un llenguatge de facil comprensio i, en aquells
casos en que aix0 no sigui possible (textos legals, documents
informatius técnics) crear una versié amb llenguatge planer per

a persones amb dificultats de comprensio.

Indicacions per informar sobre les adaptacions

La normativa internacional només defineix les caracteristiques dels
simbols generals d’accessibilitat fisica, visual i auditiva, que es poden
utilitzar de manera genérica per simbolitzar que determinada activitat
0 espai compta amb adaptacions per ser accessibles a aquests
col-lectius: aquests simbols s’utilitzen en color blanc sobre fons blau
(Pantone 294).


http://www.visionaustralia.org/digital-access-cca

Accessibilitat fisica

e Accessible per a persones
(5 amb mobilitat reduida (genéric)

Accessibilitat visual

i\ Accessible per a persones
amb discapacitat visual (genéric)

y. )l Audiodescripci6

Accessibilitat auditiva

Accessible per a persones
amb discapacitat auditiva (genéric)

@ Anell magnétic

Text de lectura facil

a Aquest recurs es recomana quan, en el cas de textos

S administratius, es vol arribar a determinats col-lectius com
persones amb analfabetisme funcional, sordesa de naixement
0 precog, afasia, disléxia, autisme, discapacitat intel-lectual o
alumnes d’ensenyament primari.
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Exemples d’indicacié d’adaptacio
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Indicaci6 general sobre I'accessibilitat d’'un equipament o espai

Les persones amb discapacitat que necessitin un servei
d’acompanyament poden sol-licitar-ho amb (xx) dies
d’antelacio al telefon (xx) o enviant un correu electronic
a l'adreca (xx)

S’han reservat places d’aparcament per a les persones
que disposen de targeta de tolerancia d’aparcament a
(carrer, placa...)

Accés per (carrer, placa...) (sempre que hi hagi un recorregut
accessible se n’ha d’informar també en el producte de
comunicacio)

Acte accessible a persones amb discapacitat auditiva (amb
enumeracio de les adaptacions: interpretacio a llengua de
signes / transcripcid escrita en pantalla / anell magnétic /
emissores FM...)

Les persones que necessitin un sistema alternatiu a la
comunicacié auditiva poden sol-licitar-ho amb (xx) dies
d’antelacio enviant un correu electronic (xx) / SMS (xx) / fax (xx)

Sala equipada amb anell magnétic

Acte accessible a persones amb discapacitat visual amb
servei d’audiodescripcio

Les persones que necessitin un sistema alternatiu a la
comunicacié visual poden sol-licitar-ho amb (xx) dies
d’antelacio al telefon xx o enviant un correu electronic
a l'adreca (xx)



Accessibilitat als documents en formats pdf, Word i PowerPoint

Normalment, les persones cegues utilitzen lectors automatics

de pantalla, com el programa JAWS, que els permeten escoltar
el text. Es fonamental perqué el lector pugui llegir correctament
el contingut que el pdf estigui realitzat tenint en compte una série
d’especificacions que permeten la seva accessibilitat total.

El Departament d’Internet disposa de diverses guies on s’explica el

procediment per a I’elaboracié de Word, pdf i PowerPoint accessibles.

Productes alternatius als documents en paper

Es recomanable pensar en les persones amb discapacitat visual
a I'hora de dissenyar les campanyes comunicatives. Aixi, a més dels
productes d’'impremta, es poden utilitzar altres suports com:

+ Web

« CD audio

+ Bralille

+ Maquetes

+ Audioguies
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Recomanacions pel que fa a la retolaci6 d’edificis

El millor sistema de senyalitzacié és aquell que pot ser utilitzat
indistintament per qualsevol persona.

Cal aplicar els criteris de disseny per a tothom.

La senyalitzacié ha de tenir present els seguents criteris:

+ Informacié concisa, basica i amb simbols senzills.

+ Sempre que sigui possible s’ha d’aportar informacié en format
visual i tactil (braille i macrocaracters en relleu).

+ Quan s'utilitzin lletres, simbols, fletxes... han de ser sempre
en relleu.

+ Els rétols amb senyalitzacio braille i relleu han d’ubicar la
senyalitzaci6 dins la zona ergondmica (zona d’interaccié d’una
persona entre el moviment del brag i la informacié que es troba
en el seu recorregut de forma estatica).

+ Zona ergonomica: alcada maxima 1,75 m (per a infants 60 cm);
minima 90 cm (ambdues mesures s’han de comptar des del
terra). Fora d’aquesta zona no s’ha d’inserir cap text en braille
ni relleu.

+ A cada edifici s’han de mantenir criteris homolegs pel que fa a
disseny, alcada i ubicacid.

!

+ Tipografia: s’ha d’escollir un tipus de lletra i utilitzar el mateix
en tot I'edifici.

+ Paleta de colors: s’ha de mantenir un mateix criteri uniforme
en la seleccio i vetllar perque compleixi les recomanacions de
contrastos recollides a la Norma Espanyola de Retolacié
(UNE 170002).

+ Composicio de rétols: recomanacions de maquetacié a mantenir
en tot I'edifici.

+ Ubicacio6 dels rétols: cal mantenir el mateix criteri d’alcada
i posici6 en tot I'edifici.



1.

ELEMENTS ESTRUCTURALS



1.1 Identificador
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1.1 Identificador

Disposicio principal

BARCELONA
ESPORT
INCLOU
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1.1 Identificador

Altres disposicions

& &

PROGRAMA
BARCELONA BARCELONA
ESPORT ESPORT
INCLOU INCLOU
e O, BRosRAMA
Q@ BARCELONA ESPORT INCLOU BARCELONA
INCLOU

S <

BARCELONA BPESgE%%AA
ESPORT INCLOU ESPORT INCLOU
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1.1 Identificador

Disposici6 / Segell per a centres esportius adscrits
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1.1 Identificador

Versions en negatiu

Negre i gris
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PROGRAMA
BARCELONA
ESPORT
INCLOU

PROGRAMA
BARCELONA
ESPORT
INCLOU

Colors plans

PROGRAMA
BARCELONA
ESPORT
INCLOU

PROGRAMA
BARCELONA
ESPORT
INCLOU
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1.1 Identificador

Versi6 en Blanc i Negre
Positiu / Negatiu

BARCELONA
@ ESPORT
( INCLOU

BARCELONA
ESPORT
INCLOU
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1.1 Identificador

Versi6 a una tinta
Positiu / Negatiu

(5(D, BARCELONA
=7 ¥) ESPORT
INCLOU

BARCELONA
@ ESPORT
( INCLOU

BARCELONA
ESPORT
INCLOU

BARCELONA
ESPORT
INCLOU

8

o
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BARCELONA
ESPORT
INCLOU

BARCELONA
ESPORT
INCLOU

BARCELONA
ESPORT
INCLOU

BARCELONA
ESPORT
INCLOU

B
B
B

&

BARCELONA
ESPORT
INCLOU

BARCELONA
ESPORT
INCLOU

BARCELONA
ESPORT
INCLOU

BARCELONA
ESPORT
INCLOU




1.1 Identificador

Versio 1 tinta directa

* Aquesta versidb només es fara servir
en aquells casos on la reproducci6 del
logotip no sigui possible en cap de les
versions anteriors.

BARCELONA
ESPORT
INCLOU

BARCELONA
ESPORT

INCLOU
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1.2 Gamma cromatica per a textos, titulars,
elements de portades i de comunicacio

El blanc, el negre i el gris fosc, a més a més dels 8 colors pertanyents
al logotip de ’'Esport Inclou, son els colors corporatius primaris
d’aquesta normativa.

Colors vius i alegres que donaran suport visualment a la identitat
visual del programa L’Esport Inclou.

Aquests colors s’han d’aplicar en les versions seguents segons

el metode utilitzat per a reproduir-los.

Aquesta gamma cromatica compren tot I'espectre per a poder
combinar amb qualsevol imatge o element.
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1.3 Tipografies

Es fara servir la tipografia ARIAL per a textos, NOTA: En cas de no poder fer servir la tipografia corporativa,
titulars i elements de comunicacio. es fara servir la tipografia HELVETICA.

Arial Regular

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnfiopgrstuvwxyz
0123456789,.;:()?@

Arial Bold

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniopqrstuvwxyz
0123456789,.;:()?@
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1.4 Signatura Ajuntament de Barcelona

Per aplicar correctament la signatura de I’Ajuntament es pot consultar
el manual: 5. Manual d’ldentitat Grafica

gue es troba disponible per a descarregar al web de I’Ajuntament
de Barcelona a la seglent adreca:

www.bcn.cat/publicacions/normativagrafica

.
Cid

Ajuntament de

A
| |

Barcelona ' j;
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http://www.bcn.cat/publicacions/normativagrafica

2.

Tractament fotografic



2  Estil fotografic

Fer servir imatges:
positives, que posin el focus en 'alegria de fer esport.
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2  Estil fotografic

Fer servir imatges:
On quedi patent la inclusi6é a I’hora de fer esport.
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2  Estil fotografic

Fer servir imatges:
On es vegi la recompensa de fer esport,
i es reflecteixin valors com la superacio.
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2  Estil fotografic

Enquadrar les imatges.
Centrar-se en la diversid i la inclusi6 a I’hora de fer esport,
no en la discapacitat.
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2  Estil fotografic

Enquadrar les imatges.
Centrar-se en I'esportivitat i la germanor, no en la discapacitat.
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2  Estil fotografic

Enquadrar les imatges.
Centrar-se en I'esforg, el joc en equip
i els valors de I'esport, no en la discapacitat.
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3.

GUIA D’APLICACIO GRAFICA
PER A PORTADES i CONTRAPORTADES



3.1 Estructura

ESPAI PER A IMATGE
O PER A INFORMACIO

ESPAI PER A
LOGOTIP,
TITULAR | DATES

ESPAI PER A IMATGE

Ajuntament de
Barcelona

CONTRAPORTADA
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3.1 Estructura

La separacio dels marges superiors i laterals del bloc d’informacio
sera la mateixa que separa la signatura de I’Ajuntament del marge
inferior.

5X ——

ESPAI PER A IMATGE
O PER A INFORMACIO

N ———————————

— 10X
~ "TIMUOCARDEL FULLET — |
I ALTRA INFORMACIO
'SOBRE EL CONTINGUT
|

oo

Ajuntament de

|
|
|
|
|
|
I
|
|
|
R A IMATGE
|
|
|
|
|
|
I
|
|
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
‘ e
| 4.
| Barcelona \ﬂ!}

CONTRAPORTADA
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3.2 Exemple de Portada

Amb imatge
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BARCELONA
ESPORT
INCLOU

GUIA D’ACCESIBILITAT
DE MATERIAL

1 AJUDES TECNIQUES

PER A CENTRES ESPORTIUS

Ajuntament de
Barcelona

A
G
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3.2 Exemple de Portada i Contraportada

Amb imatge
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BARCELONA
ESPORT
INCLOU

GUIA D’ACCESIBILITAT

DE MATERIAL

| AJUDES TECNIQUES

PER A CENTRES ESPORTIUS

Ajuntament de
Barcelona
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3.2 Exemple de Portada i Contraportada

Amb imatge i esponsors

3
CATALUNYA et .
" RaDIO % FUNDACIOANTONITAPIES ¢3 BMZ

D & s Auvo
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BARCELONA
ESPORT
INCLOU

GUIA D’ACCESIBILITAT

DE MATERIAL

| AJUDES TECNIQUES

PER A CENTRES ESPORTIUS

Ajuntament de
Barcelona
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3.2 Exemple de Portada i Contraportada

Aplicacio correcta d’'imatges

La imatge ha d’envoltar tant la portada com la contraportada.
En el cas on les proporcions no ho permetin, s’hi ha d’enquadrar
la imatge de tal manera que sigui possible.

RCELONA
ESPORT
INCLOU

¥
)
\

-I‘.n"t
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3.3 Altres exemples de portada

Amb imatge

YA

BARCELONA
ESPORT
INCLOU

ESTRATEGIES R

PER A LA INCLUSIO D’INFANTS
JOVES AMB DISCAPACITAT

EN ELS JOCS MOTORS

| LESPORT.

BARCELONA
ESPORT
INCLOU

GUIA D’ACCESIBILITAT

DE MATERIAL

| AJUDES TECNIQUES

PER A CENTRES ESPORTIUS

Ajuntament de
Barcelona

Ajuntament de

Barcelona
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3.3 Altres exemples de portada

Amb imatge

BARCELONA BARCELONA
ESPORT ESPORT

INCLOU INCLOU

ESTRATEGIES X GUIA D'ACCESIBILITAT

PER A LA INCLUSIO D’'INFANTS DE MATERIAL

JOVES AMB DISCAPACITAT . s 1 AJUDES TECNIQUES

EN ELS JOCS MOTORS ‘ PER A CENTRES ESPORTIUS

| ESPORT.

Ajuntament de
Barcelona

Ajuntament de
Barcelona
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3.3 Altres exemples de portada

Sense imatge

BARCELONA PLADE |
ESPORT FORMACIO
INCLOU 2016

Ajuntament de F'TN
Barcelona |
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3.3 Altres exemples de portada
Opci6 grafica excepcional

Aquesta opcié €s només per a casos
concrets i de molta rellevancia en els
gue sigui necessaria una diferenciacié
visual molt important. Abans d’aplicar
aquesta opci6é s’haura de consultar
amb el Departament d’ldentitat Grafica
de I’Ajuntament de Barcelona.

() /N BARCELONA PLADE
ESPORT FORMACIO,
INCLOU 2016 ‘

Ajuntament de

A
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barcelona |
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4.

GUIA D’APLICACIO GRAFICA
PER A INTERIORS



4.1 Resum de recomanacions
per a una normativa grafica accessible
per a interiors de fullets

* Per a qualsevol altra informacié més detallada respecte a la
normativa, cal consultar les Recomanacions per a una normativa
grafica accessible (pagina 3 d’aquest manual).

+ Tipografia Arial (0 Helvetica si no és possible)
+ Cos de lletra recomanable 12 pts (minim cos 10 pts)

+ Titols i encapgalaments clarament diferenciats
(negreta, cos més gros, majuscules, etc.)

+ Text amb alineaci6 a I'’esquerra (no justificada)
* Text en una columna
« Colors ben contrastats

+ Paper mat (no brillant)
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4.2 Exemple d’interior

Esquema

N° PAGINA
|

N° PAGINA
=
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4.2 Exemple d’interior

Esquema amb cotes

N° PAGINA

N° PAGINA
m

X X
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4.2 Exemple d’interior

Els textos i titols de subseccions seran de color negre 100 %,
mentre que els titols de les seccions podran ser de qualsevol
dels 8 colors de la gamma cromatica corporativa.

£ PROGRAMA
) BARCELONA
ESPORT 31

INCLOU

1. PRESENTACIO

Barcelona és una ciutat sensible amb les persones amb algun tipus de
discapacitat i sempre ha demostrat la seva voluntat i el seu treball per fer

de la ciutat un referent internacional en matéria d’accessibilitat.

Aixi ho demostren els reconeixements que ha rebut la nostra ciutat arreu de
l'estat i de la Uni6 Europea, establint-se com a referent internacional en matéria
d’accessibilitat, fins i tot en turisme accessible. Aixi mateix, Barcelona forma
part del grup de treball Barrierefree City for All de la Xarxa europea Eurocities.
Tot aixd ens demostra tenim la voluntat d’anar fent cami cap a la igualtat
d’oportunitats. Peré sabem que encara queda molt per fer. Barcelona busca
l'excel-léncia i per ser excel-lents cal establir uns estandards que se segueixin
en tots els ambits de la ciutat.

Pel que fa les instal-lacions esportives, aquests requisits s6n molt necessaris,
perque l'esport en 'ambit pablic, especialment per a les persones amb algun
tipus de discapacitat, és una eina molt important per a la salut, la visibilitzacié,
lainclusié i la integraci6, fonamental per a la garantia de la cohesi6 social.
Volem col:-laborar en l'eliminacié de les desigualtats evitant U'exclusié, promovent
la justicia social i la igualtat d’oportunitats.

Per aquest motiu, dins de la mesura de govern “L'esport inclou”, adrecada a totes
les persones amb discapacitat de Barcelona, es va preveure el desenvolupament
de la Guia d’accessibilitat de material i ajudes técniques per a centres esportius
que teniu a les vostres mans. Aqui hi trobareu totes les normes i directrius per
tal de garantir el compliment dels requisits per a l'accessibilitat en els nous
centres esportius i assegurar que se segueixi també en els ja existents, eliminant
de forma progressiva les barreres arquitectoniques i de comunicacié en els
projectes de reforma, d’ampliacié i de millora.

Per aquesta rad, durant aquest darrer any s’ha treballat l'edicié d’aquesta guia,
amb la qual arquitectes, gestors i tecnics podreu disposar d’una eina Gtil per
complir aquests objectius en els equipaments esportius.

Nom Cognom Cognom
Carrec

GUIA D'ACCESIBILITAT DE MATERIAL | AJUDES TECNIQUES
PER A CENTRES ESPORTIUS 32

1. NORMATIVA VIGENT

BARRERES ARQUITECTONIQUES | EQUIPAMENTS ESPORTIUS

Sovint la supressi6 de barreres arquitectoniques i de comunicacié s’associa
solament a l'accessibilitat de persones amb grans discapacitats i sobretot

a les persones amb cadira de rodes.

Cal tenir en compte que la millora de l'accessibilitat i la supressié de les barreres
arquitectoniques fa més facil laccés i s d’aquests equipaments esportius
atothom i especialment a altres persones amb mobilitat o comunicacié reduida
temporal, a grups especifics com la tercera edat infants, embarassades,
persones que porten cotxets de nadons i també faciliten U'entrada de material
esportiu, etc. Cal introduir de bon comencament i de forma natural els
parametres de l'accessibilitat en tots els espais itineraris, elements, productes,
serveis, etc. per aconseguir un Us adequat per part de les PMR, de manera que
sigui possible que tothom, sense excepcions, gaudeixi d’'una elevada qualitat
de vida incorporant les ajudes técniques, noves tecnologies i materials que
facilitin a persones amb grans discapacitats poder participar en les diferents
activitats esportives i fer Us de totes les sales dels equipaments esportius com
a clients, treballadors i/o personal contractat fix o temporal.

Considerem d’interés en aquest moment recordar les normatives de 'Estat
espanyol i de Catalunya que justifiquen Uexisténcia d’aquesta Guia.

NORMATIVA VIGENT A LESTAT ESPANYOL

« Llei51/2003, de 2 de desembre, d’igualtat d’oportunitats, no-discriminaci6
i accesibilitat universal de les persones amb discapacitat.
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o.

EXEMPLES DE COMUNICACIO
| ALTRES FORMATS



5.1 Exemple de comunicacié

4 BARCELONA
Cz§§ ESPORT

INCLOU

A BARCELONA,
TOTES LES
ACTIVITATS

ESPORTIVES

TENEN CABUDA

PER A PERSONES
AMB DISCAPACITATS.

\\
Y
X
LY
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5.2 Exemple de banderoles

Série de colors

| |
BARCELONA BARCELONA
ESPORT ESPORT
INCLOU INCLOU
A BAR ONA
O S
A ATS
PORTIVES
N CABUDA
DER PERSON
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A BARCELONA,
TOTES LES
ACTIVITATS
ESPORTIVES
TENEN CABUDA

PER A PERSONES

AMB DISCAPACITATS.

BARCELONA
ESPORT
INCLOU

A BARCELONA,
TOTES LES
ACTIVITATS
ESPORTIVES
TENEN CABUDA

PER A PERSONES
AMB DISCAPACITATS.
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5.3 Exemple d’opis

Série de colors

&) BARCELONA
CE@ ESPORT
INCLOU

A BARCELONA,
TOTES LES
ACTIVITATS
ESPORTIVES

TENEN CABUDA

PER A PERSONES
AMB DQCAPACITATS.

s BARCELONA
C@ ESPORT
INCLOU

A BARCELONA,
TOTES LES
ACTIVITATS
ESPORTIVES

TENEN CABUDA
PER A PERSONES
AMB DISCAPACITATS.

y X7V U7 N\
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A BARCELONA
Q% ESPORT

INCLOU

A BARCELONA,
TOTES'LES
ACTIVITATS
ESPORTIVES

TENEN CABUDA

PER A PERSONES
AMB DISCAPACITATS.
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5.4 Exemple de vela

BARCELONA BARCELONA
ESPORT ESPORT
INCLOU INCLOU

ment d ) -4
P P

Ajuntament de
Barcelona | ;

Ajuntament de
Barcelona | G
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5.5 Exemple de samarreta
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BARCELONA
ESPORT
INCLOU
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5.6 Exemple de dorsal

AN
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6.

ENTREGA DE MATERIALS



6.1 Entrega de Materials

Entregats en format Adobe lllustrator, jpg i pdf:

Master Logos (Adobe lllustrator, jpg, pdf)

Entregats en format Adobe InDesign:
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Master Portada / Contra Fullet mida A4 (A3 obert)
Master Portada / Contra Fullet mida A5 (A4 obert)
Master Interior Fullet mida A4 (A3 obert)

Master Interior Fullet mida A5 (A4 obert)

Master Poster A4
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