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|. Procés realitzat



Procés realitzat

)
Diagnosi i bases de PACTE PER LA MOBILITAT Grup de treball DUM ampliat
I'estratégia 22 de juny
la convocatoria 2a convocatoria
®
r.‘ a _.1 B2B 13/7 de 12 a 14
® o™ GRUPSDE TREBALL
_a 28
. B2C 20/7de 12 a 14
Grups de treball d’impuls de Octubre
projectes tractors
DUS 28/9de 12al14
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Entitats que han participat al llarg del procés

ADISCAT Caprabo Fundacio Pare Manel PEMB
AECOC CATALONIA LOGISTICS GEEVER PIMEC Comerg
AEM CENIT GETIR RACC
Agrupament Botiguers i CIMALSA Gremi Instal-ladors SABA
Comerciants
AGTC COACB Gremi de Mobles SHARGO
AMB CCOO Gremi del Motor Servei Catala de Transit
ANGED Comertia Gremi Reformes Interiors Sindicatura Greuges de
Barcelona 62
ARA VINC COMOBA ICIL Transcalit entitats
ASTAC Catalunya Consell de Gremis ldneo Transports Robles
Astac Condal Diputacio de Barcelona Institut Cerda TRN Taryet
ATM DGT IERMB UuGT
BAMSA Doymo, S.A. Kanguro UNO
Barnacentre Eixample Respira Mercabarna Urban Service Point
Biciclot sccl EURECAT Nacex Vadecity
B:SM Foment del Treball P(A)T Vanapedal
Yego
Washa Logistics
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ll. Resultats primeraronda de reunions



Metodologia del sistema de puntuacio

» Les propostes recollides en els fulls de les sessions de participacio (B2B, B2C) s’han puntuat per tal
d’adjudicar una nota de rellevancia a cadascuna d’elles:

Ponderacio Ponderacio segons
Mesures segons posicions repeticid
A 1,5 (1r lloc) X % de questionaris on apareix Nota 1
B2B o .
B 1,25 (2n lloc) X % de questionaris on apareix Nota 2
Llistat de
Mesures C 1 (3r lloc) X % de questionaris on apareix Nota 3
ordenades per
importancia
D 0,75 (4t lloc) X % de questionaris on apareix Nota 4
B2C
E 0,5 (5¢ lloc) X % de glestionaris on apareix Nota 5
Mesures Ponderaci6 segons repeticié
) A X % de questionaris on apareix Nota 1
Llistat de
DUS mesures
B X % de questionaris on apareix Nota 2
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Resultats primeraronda de reunions

Flexibilitzar / Ampliar horaris
Facilitar ambientalitzacio de flotes

Promoure CDUMs

Taxa per reduir lliuraments a domicili

Altres governanga i normativa
Promoure CDUMSs
Oferta zones CiD

Facilitar ambientalitzacio de les flotes

Flexibilitzar / Ampliar horaris

Control indisciplina Oferta zones CiD
Compartir i gestio informacié
Carrils multius /augment vials
Promoure CiD en horaris vall i
Homogeneitzacié metropolitana [ 0,44 Promoure entregues en comerg local
Automatitzacié / Millores SPRO [ 0,44

Promoure cooperacio publico -... 0,33

Compartir informacio

Carrils / arees DUM especifics per..

Control indisciplina

Regulacié noves tipologies de.. ! 0,17 Automatitzacio / Millores SPRO
Comunicacio / Bones practiques | 0,09 Campanyes sensibilitzacié poblacio
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Resultats primeraronda de reunions

Flexibilitzar/ Ampliar horaris - [T 3,91 Promoure CDUMs _ 2,13
Promoure CDUMs 1,47
- promoure punts dentega [N 15

Control indisciplina [ 1,41

Altres governancga i normativa | 0,91 Oferta zones CID - 0.75

Automatitzaci6 / Millores SPRO [ 0,91 Regulacié nous tipus vehicle i.. 0,71
Oferta zones CiD [ 0,55 Automatitzaci6 / Millores SPRO 0,35
Promoure CiD en horaris vall i nocturna || 0,52 o _ _
N , ) » Flexibilitzar / Ampliar horaris . 0,32
Facilitar ambientalitzacié de flotes [ 0,46
Carrils multiGis / augment vials I 0.22 Facilitar ambientalitzacio de flotes I 0,09
Regulacié noves tipologies de vehicles | 0,07 Taxa per reduir lliuraments a domicili I 0,06
Promoure cooperacio publico - privada | 0,05 Control indisciplina I 0,06
Comunicacié / Bones practiques | 0,05 o _
Compartir informacio | 0,04
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Resultats primeraronda de reunions

DUS Accions a realitzar Horitzo 2030
Horaris adaptats a especificitats de les activitats 5

Dades en temps real 2

Compatibilitat usos 2

Més places estacionament 2

Espais especifics per DUS 2
Ampliacio area metropolitana 1
Possibilitat utilitzar carrils bus per urgéncies 1
Possibilitat utilitzar zona verda com a resident durant obres 1
Aparcament vehicles no comercials en zones DUM 1
Us SPRO 1
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Accions a curt termini Accions Horitz6 2030 Temes recurrents
Horaris | HOI’c‘?lI’IS . + Places
B2B CDUMs Ambler;falltzamo de + Hores
Indisciplina i gestio de RS Ve —
les places CDUMs g ¢
CDUMs SRl + Places
B2C Punts de recollida Tax;f1 e-co-mm?rce + Hores
+ Oferta GiD Ambientalitzacio de CDUMs
flotes
Flexibilitzacié estacionament Mes temps
_ d’estacionament (>2h)
DUS Millores SPRO _ _
o _ Millor encaix de la DUS
Horaris i espais adaptats a la DUS en l'oferta DUM
er ~ BARCELONA Ajuntament Estratégia municipal de la distribucié urbana de mercaderies 11
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lll. Resultats segona ronda
(reunio 28 oct. 2022)



Valoracio accions del cataleg proposat

Extensi6 de I'Area DUM a la resta de Barcelona i AMB

Flexibilitzacié dels espais d’estacionament

Observatori de la DUM

Creaci6 de CDUMs de B2C

Estudi de les condicions d'Us dels espais de CiD

Punts de recollida B2C

Monitoratge del transit de la DUM

Millores en 'SPRO

DUM nocturna

Finangament per a la innovacio

Control de la indisciplina

Taula de coordinacié metropolitana

Reconversio de flotes

Campanyes de comunicacio6 i sensibilitzacié

Formacio6 i capacitacio en DUM

Oficina DUM

Creaci6 de CDUMs de B2B

Estudi d'especificitats i solucions pel model DUS
Classificar vehicles segons Us (B2B, B2C, DUS) - DGT
Enquesta de mercaderies

Mobilitat sostenible en marketplaces locals
Normativa d'usos als aparcaments
Millores en la DUM als mercats
Comunicacio de I'Estratégia
Millorar els canals de comunicacié Ajuntament — usuaris

Seguiment de bones practiques i col-laboracio...

Laboratori de politiques

Plataformes de mutualitzaci6 de la capacitat de carrega
Tarifacio i fiscalitat de I'e-commerce

Cluster DUM

Creaci6 de CDAMs

Reserva de sol logistic als poligons

ADAS i etiquetes d'adverténcia

Creacio de nodes intermodals ferroviaris

3

4,47 TOP 5 PROPOSTES DE L’EDUM

4,30

4,27

4,17

4,13 ..

4,10 Extensio Area DUM
3,97

3,93

3,90

3,90 Flexibilitzacio d’espais
3,83

3,83

3,80

3,80 .

377 Observatori de la DUM
3,73

3,70

3,70

263 CDUMs B2C
3,63

3,57

3,57

ggg Estudi condicions us espais CiD
3:53

3,53

3,40

3,37

el Valoracio promig :

3,33

3,7 sobre 5

,13

2,93

2,73
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Propostes classificades segons resultats de puntuacio

Resultats agrupats per grups de puntuacio

o

> 120

Extensié area DUM

Flexibilitzacié espais
d’estacionament

Observatori de la DUM
CDUMs B2C

Estudi de les possibilitats
operatives i condicions
d’us dels espais

Punts de recollida B2C

110 - 120

Monitoratge del transit
Millores SPRO

Financament per la
innovacio

DUM nocturna

Taula de coordinaci6
metropolitana

Control indisciplina

Campanyes de
sensibilitzacié

Reconversio de flotes
Formacio i capacitacio
Oficina DUM

Estudi d’especificitats i
solucions pel model DUS

CDUMs B2B

100 - 109

Enquesta mercaderies

Classificacio vehicles DGT
(B2B, B2C, DUS)

Normativa aparcaments

Mobilitat sostenible en
marketplaces locals

Benchmarking i
col-laboracio

Millorar canals Aj — usuaris
Comunicaci6 Estrategia
DUM als mercats
Laboratori de politiques
Tarifacié e-commerce

Plataformes de
mutualitzacioé de carrega

ClUster DUM

<100

o Creaci6 CDAMS

o Reserva de sol logistic
o ADAS i etiquetes

o Nodes intermodals

ferroviaris
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Sintesi d’aportacions formulades pels participants

INFRAESTRUCTURA

Creaci6 de CDUM'’s de
B2C

Creaci6é de CDAMS

Creaci6 de nodes
intermodals ferroviaris

Reserva de sol logistic

Realitzar acords amb associacions 0 ONGs per al repartiment DUM..

Estudiar conjuntament projectes de millora dels CDAMS (Mercabarna) i la seva

complementarietat amb iniciatives de FTEDUM.

Dificultat de portar a la practica la mesura.

Consideracio de la mesura a nivell AMB, no a nivell Barcelona.

als poligons
er ~ BARCELONA Ajuntament Estratégia municipal de la distribucié urbana de mercaderies 15
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Sintesi d’aportacions formulades pels participants

GESTIO (1)

Extensioé de 'area DUM a la
resta de Barcelona i AMB

Flexibilitzaci6 dels espais
d’estacionament en superficie i
de I'us de I'espai public

Estudi de les possibilitats
operatives i condicions d’us dels
espais de CiD

Millores en el control de la
indisciplina

Buscar sinérgies plataforma DUM ATM (dum.atm.cat).

Dubtes sobre les implicacions de 'extensié de I'’Area DUM a '’AMB per a vehicles d’altres
ciutats

Adaptar l'oferta de les zones de CiD al nombre d’establiments d’HORECA.

Crear espais de descans i zones de servei per als treballadors del transport.

Homogeneitzar les condicions atorgades a gremis.

Flexibilitzar el temps d’estacionament en hores vall.

Limitacié de la DUM en espais propers a les escoles. Dubte sobre extensio a tota la ciutat.
Possibilitat de tractament especific dels serveis d’urgencia per algunes acivitats.
Ampliacié de temps operadors Horeca

Possibilitat de tenir llicéncia d’activitat per manipulacié de mercaderies en espais com
aparcaments o sota terra

Possibilitat d’ una regulacio similar al carnet de conduir per punts.

sr  BARCELONA @ Ajuntament
REGIONAL Az de Barcelona
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Sintesi d’aportacions formulades pels participants

GESTIO (1)

Mobilitat sostenible en els
marketplaces locals

Monitoratge del transit de la
DUM

Politiques que impulsin la
reconversio de flotes, la
ciclologistica i altres modes
sostenibles

Tarifacio i fiscalitat de I'e-
commerce

Economia circular i col-laborativa per a botigues de barri que no tenen capacitat d’oferir
serveis, com online, i crear una plataforma que els ajudi.

Aprofitar la implantacié ZBE en més municipis per crear estudis d’'origen/desti logistics a nivell
de tota la provincia.

Potenciar la renovaci6 del parc circulant

Ajuts suficients a empreses de distribucié de mercaderies per canvi de flotes.

Temor a possible efecte discriminatori de la taxa d’e-commerce a empreses distribuidores que
compleixen amb tots els requisits legals necessaris.

Temor a que la taxa sigui traslladada pels operadors als consumidors sense diferenciar si fan
servir un punt de recollida o no, i per tant, no modificant els habits de comportament dels

ciutadans i les empreses

BR

Ajuntament

BARCELONA
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Sintesi d’aportacions formulades pels participants

COMUNICACIO:

Campanyes de comunicacio i
sensibilitzacio

Millorar els canals de
comunicacié Ajuntament-usuaris

Creaci6 d’'una enquesta de
mercaderies

Formacié i capacitacié en DUM

Seguiment de bones practiques
internacionals i col-laboracié amb
noves iniciatives

Consideracio que la comunicacio no hauria de focalitzar-se a no fer compres online, sin6 a
gue es facin de manera sostenible i amb transport lleuger, atés que el sector de comer¢ online
genera riquesa i noves empreses emergents.

Les campanyes de conscienciacio haurien d’incloure el tema de la renovacio del parc
circulant.

Millorar la comunicacié de I'’Ajuntament amb les entitats evitant que sigui un canal
unidireccional d’informaci6 i esdevingui un espai de co-treball i co-creacio.

Possibilitat de sinérgies amb ATM

Conveniencia de preguntar als treballadors/treballadores sobres necessitats formatives per
millorar la qualificaci6 i competéncies.

Possibilitat de formacié especifica per a vehicles de ciclologistica.

Possibilitat d’aprofitar I'eina www.atm.cat/dum com a espai on publicar dades.

sr  BARCELONA il Ajuntament
REGIONAL Az de Barcelona
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http://www.atm.cat/dum

Sintesi d’aportacions formulades pels participants

GOVERNANCA:

Possibilitat coordinacié amb ATM.
Possibilitat d’estendre algunes mesures a I'ambit de tot Catalunya (Observatori DUM — ATM)

Enguesta entre els col-legiats del COACB sobre les necessitats que tenen i que pot ser

Creacio de I'Observatori de la
aportat als treballs de la EDUM.

DUM
Conveniéncia de recollir indicadors laborals i de sinistralitat/accidents laborals i/o de transit.

Conveniéncia que algunes mesures com I'Oficina de la DUM, s’homogeneitzin arreu del

. o territori catala.
Creacié de I'Oficina DUM
Tenir en compte la perspectiva laboral del sector, que es podria copsar mitjancant la

participacio a través de l'oficina.

Creaci6 d’'una taula de
coordinacié i homogeneitzacié Possible subgrup de la taula sector logistic de 'ATM de Barcelona.

metropolitana
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Ill. Conclusions proceés de participacio



Conclusions participacio

1. S’ha constatat un alt nivell d’interés per la EDUM amb la participacio
constructiva de 62 entitats.

2. S’ha fet I'esforg d’integrar totes les prioritats expressades en els
procés participatiu en el cataleg de propostes de la EDUM

3. La valoracio promig de les propostes EDUM és d'un 3,7 sobre 5.

BARCELONA
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VI. Propers passos



Presentacié de ’TEDUM _
participada PACTE PER LA MOBILITAT Grup de treball DUM ampliat Propera

Gener 2023 convocatoria

?—@

a | GRUPS DE TREBALL
®_

d’impuls de projectes A partir de Gener
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