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Introduccio

El present informe és l'Gltim document que completa el projecte de recerca El Pla de Barris: analisi estructural,
d’abast i d’impactes, amb el qual s’ha dut a terme un estudi ampli sobre Pla de Barris impulsat per 'Ajuntament
de Barcelona. Cinc informes precedeixen aquest document en els quals des d'una doble aproximacié
quantitativa i qualitativa s’han analitzat aspectes claus per conéeixer i entendre els efectes que el Pla de Barris
ha tingut entre la poblacié i els barris beneficiaris del programa.

En primer lloc, i des d'una perspectiva quantitativa, es va realitzar una analisi de context focalitzada en el
fenomen sobre el qual intervé el Pla de Barris, la vulnerabilitat urbana. Es va estudiar entenent-lo com a un
fenomen complex i condicionat per multiples factors que superen els limits barrials, fins i tot municipals,
analitzant les dinamiques de la vulnerabilitat urbana als barris de Barcelona en el context metropolita. En
aquesta analisi de context també es van analitzar els factors suprabarrials i les pautes de localitzacié
residencial que condicionen l'evolucid de la vulnerabilitat urbana (Document 24/02, La vulnerabilitat urbana i
el Pla de Barris de Barcelona; Document 24/03, La vulnerabilitat urbana més enlla del barri: factors causals
suprabarrials i dinamiques de localitzacio residencial). Un segon eix del procés d’avaluacié ha estat estudiar
'abast de les actuacions portades a terme en el marc del programa també des d’una perspectiva quantitativa.
Dos informes recullen el resultat d’aquestes analisis. Un d’ells centrat en els beneficiaris de les accions
implementades, aportant una reflexié sobre el metode de recollida d’aquesta informacié i introduint una
proposta de millora. L’altre focalitzat en les dotacions que s’han incorporat a la infraestructura social dels
barris beneficiaris i els serveis creats que haurien de tenir un caracter estructural en els barris beneficiaris
(Document 24/01, Proposta de millora de les memories de les accions del Pla de Barris de Barcelona;
Document 24/04, Analisi de les dotacions i dels programes a consolidar del Pla de Barris de Barcelona (2016-
2024)). Per Ultim, s’ha destinat una ultima part de l'avaluacié a 'analisi dels efectes del Pla de Barris sobre la
poblacié i sobre la xarxa comunitaria dels barris intervinguts, tot a partir d'una metodologia mixta que integra
analisis quantitatives i qualitatives.

Finalitzat l'estudi de l'evolucié de l'accié comunitaria als barris beneficiaris del programa a través de la
valoracié de la poblacié participant (Document 24/05, L’accié comunitaria al Pla de Barris: reptes i efectes),
nomeés restava estudiar 'impacte del Pla de Barris sobre els barris i la poblacié resident beneficiaria. Aquest
informe recull precisament el resultat de l'analisi realitzada amb aquest objectiu. Com s’ha esmentat, es fa a
partir d’'un disseny mixt, que integra analisi qualitativa, fonamentada en entrevistes en profunditat a poblacié
beneficiaria del programa, i analisi quantitativa, sustentada sobre dades procedents de diferents fonts
d'informacid, que van des de l'enquesta als registres administratius. Tot plegat, amb les limitacions que
s’esmenten en la posterior seccié metodologica, ha permes obtenir una visié poliedrica i amplia de l'impacte
que han tingut les accions del Pla de Barris.

L'informe s’organitza en quatre seccions. Una primera de caracter tedric que repassa com el fenomen de la
vulnerabilitat urbana ha estat combatut per les administracions publiques i quin ha estat 'impacte d’aquestes
politiques de lluita contra el fenomen. Les avaluacions efectuades evidencien efectes mixtos de les politiques,
favorables reduint les desigualtats i els riscos socials i residencials als barris més desafavorits, i d’altres
negatius o innocus perqué no han estat diferencials respecte a d'altres barris de caracteristiques
socioeconomiques i residencials similars. La segona seccid és metodologica i explica el disseny mixt plantejat
per a l'avaluacio dels efectes de les accions del Pla de Barris, aixi com el métode quantitatiu basat en l'analisi
de diferéncies en diferéncies d’'indicadors construits a partir de dades d’enquesta i registres administratius, i
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el metode qualitatiu fonamentat en entrevistes en profunditat a persones beneficiaries. Tot seguit, la seccid
destinada a presentar els resultats de les analisis s’estructura en set apartats. Un primer apartat aborda efectes
generals del Pla de Barris que inclou el coneixement i la valoracié del programa, la satisfaccié amb el barri de
residéncia i 'impacte en la vulnerabilitat urbana. Li segueixen sis apartats que integren els resultats de les
analisis quantitatives i qualitatives dels efectes de les accions del Pla de Barris en cadascun dels eixos
d’actuacié: a) ocupacié, impuls economic i economia social; b) espai public i accessibilitat; c) drets socials,
equitat de genere i accié comunitaria; d) educacié i salut publica; e) habitatge; i f) sostenibilitat ambiental i
emergéncia climatica. L'informe conclou amb una seccié de conclusions que recull les principals idees a
retenir de l'impacte del Pla de Barris.
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1.Vulnerabilitat urbana 1 politiques
de millora de barris: avaluacions i
impactes

La vulnerabilitat urbana és 'expressié més punyent de la desigualtat urbana, un fenomen que afecta a aquelles
arees urbanes que presenten uns estandards de vida i una qualitat de vida inferiors als de la resta de la ciutat
(Herbert, 1975). Més concretament, la vulnerabilitat urbana és el resultat de la concurréncia de riscos socials i
residencials en el territori, els quals es retroalimenten entre si, reforcant-se i desencadenant altres efectes
nocius de diferent naturalesa en les propies dinamiques barrials i també individual, entre els residents,
dificultant la seva inclusié social o la seva mobilitat social ascendent (Alguacil et al,, 2014). El reconeixement
d’aquesta problematica amb les seves especificitats va comencar a guanyar centralitat en 'agenda politica
durant les darreres decades del segle passat (OECD, 1998). En aquells moments, s’'inicien debats sobre la
necessitat de dissenyar una nova manera d’intervenir en les arees urbanes més desafavorides, tot amb
'objectiu d’aturar els processos de declivi urba que les afecten i de trencar amb les dinamiques de cronificacié
de pobresa que es donen en aquests entorns. Progressivament, la idea de superar les politiques sectorials i
d’optar per un model d’'intervencié publica multisectorial, va adquirint consens. D’aquesta manera, s'acaba
gestant una politica especifica per atendre la vulnerabilitat urbana en la seva complexitat, basada en
intervencions de caracter integral. Aquest tipus d'intervencions combinen, principalment, 'accié social,
'economica i la transformacio fisica, a partir també de la dotacié d’equipaments i de nous serveis. Durant les
darreres décades, aquest tipus de programes s’han implementat extensament a Europa, i també a Espanya,
impulsades sobretot per alguns governs autonomics i locals (Porcel et al,, 2020).

Malgrat que les politiques de millora de barris posen el focus en la lluita contra la vulnerabilitat urbana, la seva
capacitat d'impacte sobre la globalitat del fenomen és més aviat limitada per la naturalesa complexa i
multicausal del fenomen. Tal i com s’explicava a informes previs, la vulnerabilitat urbana té els seus arrels en
factors estructurals de caracter suprabarrial i multidimensional que impacten sobre els barris, perd es
configuren a escales superiors (Document 24/02: La vulnerabilitat urbana i el Pla de Barris de Barcelona; i
Document 24/03: La vulnerabilitat urbana més enlla del barri: factors causals suprabarrials i dinamiques de
localitzacio residencial). De fet, aquesta dificultat es reflecteix en nombroses avaluacions i recerques
academiques que s’han dut d’aquest tipus de programes, on s’apunta que no es produeixen grans assoliments
respecte a objectius generals com la reduccié de la segregacié residencial o la millora de l'estatus de
vulnerabilitat urbana dels barris sobre els quals s’ha actuat, que sén proposits recurrents que es marquen
aquest tipus de programes (Andersson, 2006, Antén-Alonso i Porcel, 2023; Lélevrier, 2010; Tunstall, 2016).

Respecte als efectes sobre la desigualtat urbana, es troben més matisos en els resultats que mostren algunes
avaluacions. Per una banda, hi ha estudis que indiquen una incidéncia baixa en aquest aspecte, marcada pel
manteniment de les distancies entre els barris intervinguts i la resta de barris no intervinguts (Ivalua, 2027;
Observatoire National des Zones Sensibles, 2014; Observatoire National de la Politique de la Ville, 2015, 2016,2
017, 2018, 2019, 2020). Per altra banda, hi ha d’altres estudis que remarquen una major incidéncia en aquest
sentit. Per exemple, 'ampli analisi d’avaluacié del programa de barris desenvolupat a Anglaterra durant la
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primera déecada del segle XXI, el New Deal for Communities, conclou que es produeix una clara reduccié de la
desigualat urbana existent entre les trenta-nou arees intervingudes i la resta d’arees no intervingudes (conjunt
nacional, municipis de pertinenca i arees amb caracteristiques socioeconomiques similars). Ara bé, on més
clares sén aquestes reduccions és en aspectes vinculats amb les infraestructures urbanistiques i amb la
valoracié d’alguns aspectes del barri (Batty et al., 2010). Una analisi posterior del programa a partir d’enquestes
panel adrecades a poblacié resident a les arees intervingudes i a altres arees de caracteristiques
socioeconomiques similars que actuaria com a grup de control conclou, contrariament, que les millores
observades en la poblacié resident als barris objecte d’actuacions sén limitades —només en 5 dels 31
indicadors principals (“lawlessness” i abandonament, millora de la zona en els ultims dos anys, satisfaccié amb
la zona, salut dolenta i salut pitjor que fa un any) i 3 dels 7 index sumatoris (index general, salut i criminalitat)—
en comparar-les amb els canvis experimentats per la poblacié de les arees de comparacié (Wilson, 2013).

A Espanya, la Llei de barris de la Generalitat de Catalunya, un dels principals programes de millora de barris
desenvolupats, també va ser avaluada (Nel-lo, 2009). Els resultats sén relativament coincidents amb les analisis
realitzades per Batty et al. (2010) per avaluar el New Deal for Communities. Els barris de la primera convocatoria
de la Llei de barris van experimentar clares millores en les condicions urbanistiques i infraestructurals
(sobretot en equipaments, zones verdes o espai public) i, en termes generals, les puntuacions totals del conjunt
d’indicadors que les definien com a arees d’atencié especial van millorar. Tanmateix, cal tenir en compte que
en aquestes analisis no es va controlar per arees no intervingudes amb caracteristiques socioecondmiques
similars als barris intervinguts.

Més enlla d'aquestes analisis avaluadores, hi ha hagut recerques que han posat el focus en l'impacte sobre
aspectes especifics. S6n majoria les recerques que han estudiat els efectes de les politiques de millora de
barris en la salut i, en un nombre significativament inferior, sobre aspectes econdmics com ara l'atur, les
prestacions econdomiques i els ingressos de la poblacid.

Les recerques que han avaluat l'impacte en aspectes multidimensionals de la salut d’aquest tipus de
programes al context europeu no sén concloents per la obtencié de resultats mixtos en els quals es recullen
millores en la salut, perd també empitjoraments. Tanmateix, s’ha d’afegir que molts no compleixen els requisits
necessaris per a l'avaluacio (Thomson et al,, 2006). Analisis especifiques quasi-experimentals que han tractat
d’aillar 'impacte dels programes tot considerant el contrafactual, és a dir, qué hauria passat si no s’hagués
produit la intervencid contrastant els resultats amb un grup de poblacié o barris de control tampoc no sén
definitius. Algunes recerques troben impacte diferencial als barris intervinguts respecte a barris de control
(Egan et al,, 2016; Jongeneel et al., 2016), mentre que d’altres no registren impactes diferencials en la salut
(Archivald et al., 2019; Droomers et al., 2016; Ruijsbroek et al., 2017; Timmermans et al,, 2020). A Espanya, s’han
portat a terme diverses avaluacions de programes de millora de barris amb resultats que majoritariament
registren millores en la salut i el benestar de la poblacié resident en barris objecte d’actuacions d’aquest tipus
(Serrano et al, 2016; Zapata-Moya et al, 2021). Concretament, les politiques de millora de barris
desenvolupades a la ciutat de Barcelona, tant els programes de la Llei de Barris de la Generalitat de Catalunya
com el Pla de Barris, han estat avaluades per diverses recerques (Mehdipanah et al,, 2013; Mehdipanah et al.,
2014, Mehdipanah et al., 2015; Bartoll-Roca et al., 2023; Bartoll-Roca et al., 2024). Totes elles conclouen
millores en la salut, pero cal destacar les avaluacions quasi-experimentals del Pla de Barris perqué serveixen
de referéncia per a l'avaluacié que es presenta en el present informe (Bartoll-Roca et al., 2023; Bartoll-Roca et
al.,, 2024). Els resultats d’aquestes avaluacions sén mixtos amb efectes diferencials favorables a curt termini
del Pla de Barris en la salut mental, 'activitat fisica i en la salut percebuda de les dones residents als barris
d’alta intensitat d’intervencié i un increment diferencial de consum de drogues psicotropiques entre els homes
residents als barris d’alta intensitat d’'intervencié (Bartoll-Roca et al,, 2023; Bartoll-Roca et al,, 2024).

En canvi, el volum de recerques que han abordat l'impacte dels programes de millora de barris en les
condicions socioeconomiques dels residents és menor. A més, la majoria d’aquestes avaluacions no sén
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concloents, tal i com succeeix amb les avaluacions sobre diferents aspectes de salut, registrant impactes tant
favorables com negatius per a la poblacié resident, per0 amb mancances quan al compliment dels criteris
minims per a 'avaluacié (Thomson et al.,, 2006). Les analisis especifiques quasi-experimentals que s’han portat
a terme per avaluar l'impacte dels programes de millora de barris en l'ocupacié, l'atur, els ingressos de les
llars, les prestacions o la percepcid subjectiva de la situacié financera de la llar, ofereixen resultats mixtos,
amb evidéncia d'impacte diferencial entre la poblacié resident dels barris intervinguts en relacié als barris de
control (Gutiérrez i Noble, 2008; Gutiérrez, 2009) i evidencia d'impacte no diferencial (Archivald et al,, 2019;
Gutiérrez, 2009; Mohan et al., 2019).

Tot considerant aquestes referéncies, s’ha portat a terme una avaluacié que amplia i complementa les
realitzades préviament per al Pla de Barris (Bartoll-Roca et al., 2023; Bartoll-Roca et al., 2024, Ivalua, 2021). La
seglient seccié detalla el disseny metodologic que, d’'una manera poc estesa a la bibliografia consultada,
combina metodologies quantitatives i qualitatives de recerca.
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2. Metodologia

Per tal de dur a terme una avaluacié amplia i precisa del Pla de Barris, s’ha optat per una metodologia mixta.
El disseny mixt consisteix en integrar en una mateixa analisi dades quantitatives i qualitatives, treballant aixi
amb informacié de diferent naturalesa. El paradigma dels métodes mixtos es fonamenta en el pragmatisme,
que proposa utilitzar el métode més adequat a cada situacid, aprofitant les fortaleses de cada perspectiva.
Sota aquest paradigma, l'objectiu esta en aprofitar de manera eficient ambdues perspectives per comprendre
millor els fendmens socials. Aixi doncs, rebutja la tesi de la incompatibilitat de metodes (que els métodes
quantitatius i qualitatius estiguin renyits entre si), i advoca per incorporar en una mateixa recerca els
avantatges tant del paradigma quantitatiu com els del qualitatiu. A més, els dissenys mixtos parteixen d’una
concepcid holistica de la investigacio, fet que permet aproximar-nos millor a la complexitat dels fenomens
socials.

Per tant, l'objectiu d’aplicar una metodologia mixta és enfortir la comprensié del tema d’estudi, explorant-lo
des de diferents angles. En aquest cas, al tractar-se d'una avaluacié d’un programa d’intervencio als barris,
resulta fonamental integrar en l'estudi les opinions i discursos dels beneficiaris i beneficiaries. Aixi, tal com
es detallara més endavant, l'avaluacié que es presenta en aquest informe incorpora dades de registres
administratius, d’enquestes i d’entrevistes en profunditat; s’integren resultats estadistics i experiéncies
personals.

2.1.Disseny metodologic de la recerca: un disseny de
metodologia mixta convergent

Existeix un ampli ventall de dissenys metodoldgics mixtos. El tipus de disseny pot variar en funcié de l'etapa
de la investigacié en que es produeixi la integracié de les dades, del pes (prioritat) que té cada perspectiva
(qualitativa/quantitativa) i de la sincronitzacié de les fases. Basant-nos en la terminologia de Creswell i Plano
Clark (2018), en aquest informe es duu a terme un disseny convergent. Cal apuntar que els métodes mixtos
destaquen per un important debat terminologic, lligat a una gran varietat de terminologia per anomenar
dissenys semblants. Per exemple, sén sinonims de disseny convergent: disseny convergent paral:lel (Creswell
i Plano Clark, 2011), disseny de triangulacié (Creswell i Plano Clark, 2007), triangulacié concurrent (Creswell,
Plano Clark, Gutmann i Hanson, 2003), articulacié per a la triangulacié (Callejo i Viedma, 2006), triangulacio
simultania (Morse, 1991), entre d'altres.

El disseny convergent es caracteritza per:

a) Sincronitzacio de les fases: concurrent. Les dades s’obtenen de forma paral-lela, no seqiiencial.
b) Ponderacio: equivaléncia QUAN-QUAL. Totes dues tenen la mateixa prioritat.

c) Estratégia: integracio. L'estratégia per fusionar les dades que provenen del QUAN i el QUAL és la
integracid, que permet la interpretacié conjunta de les dades recollides de forma simultania.

En sintesi, el procés d’'un disseny convergent és el que es presenta al grafic 1. Es produeix l'obtencié i 'analisi
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propia de cada perspectiva de forma independent (amb les técniques d’analisi més pertinents en cada cas), i
és en el moment dels resultats on s’integren les dues perspectives, fet que permet una interpretacié conjunta.

Grafic 1. Diagrama general del disseny convergent

Obtencid i analisi

de dades \
quantitatives
Obtencié i analisi /
de dades

qualitatives

Fusié dels resultats
i comparacié

Interpretacié

Font: Creswell i Plano Clark (2018).

Aquesta estratégia permet comparar els resultats d’ambdues perspectives i aixi, avaluar en quina manera els
resultats de l'impacte del Pla de Barris convergeixen o divergeixen. Seguint a Green et al. (1989), a més de la
triangulacié en el sentit classic de buscar la convergéncia dels resultats, hi ha altres finalitats destacades de
la combinacié de métodes. En aquest informe destaquen la complementarietat, és a dir, que poden sorgir
facetes superposades i diferents d’'un fenomen; i I'expansid, en qué els metodes mixtos afegeixen abast i
amplitud a l'estudi.

En la present analisi la integracié dels resultats s’articula tant en un espai d’analisi general de l'impacte del
Pla de Barris com en relacié amb els eixos d’actuacié del programa (taula 1), fet que permet atendre els efectes
de manera desagregada i estudiar-lo amb més detall. En consisteéncia amb el disseny metodologic de l'informe,
es realitza una presentacié de resultats propia d’aquest tipus de disseny, com és la redaccié conjunta dels
resultats destacant similituds, diferéncies, etc., i una sintesi en format de taula de presentacié conjunta (joint
display table).

Taula 1. Eixos d’actuacié del Pla de Barris

Eix d’actuacié

1 Ocupacié, impuls economic i economia social

2 Espai public i accessibilitat

3 Drets socials, equitat de génere i accié comunitaria
4 Educacio i salut publica

5 Habitatge

6 Sostenibilitat ambiental i emergéncia climatica

Font: elaboracié propia a partir de la informacié del Pla de Barris.
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Al grafic 2 es presenta, de forma esquematica, el disseny especific d’aquesta analisi. En els seglients dos
subapartats es detalla la metodologia quantitativa i qualitativa.
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Grafic 2. Diagrama del disseny convergent aplicat a l’informe

Procediments:
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2.2. Métode quantitatiu

Es vol estudiar quin ha sigut l'impacte del Pla de Barris; quins canvis hi ha hagut en els barris on s’ha
implementat el programa. Per assolir aquest objectiu s'utilitza una de les técniques més aplicades en
lavaluacié de programes i politiques publiques: l'analisi de diferéncies en diferéncies (DD) (també coneguda
com a dobles diferéncies).

L'analisi de diferéncies en diferéncies s’emmarca en els dissenys quasiexperimentals. Aquests tipus de
dissenys s’apliquen quan l'objectiu és inferir una relacié causal, en aquest cas, entre una intervencio publica i
determinats outcomes. Aixi doncs, es busca poder aillar 'efecte del programa en relacié amb d’altres fendmens
que també incideixen en la situacié que la intervencié publica pretén millorar. En definitiva, diferenciar entre
allo que ha causat el programa, i allo que ha passat al mateix temps que el programa.

Per poder establir aquesta relacié causal de manera senzilla es requeriria poder saber quée hagués passat en
aquests barris si no hi hagués hagut el programa, fet que és impossible de saber. Si que tenim l'escenari
factual, allo que passa als barris que formen part del Pla de Barris, pero l'escenari contrafactual (allo que
hagués passat si no haguessin participat al Pla de Barris) no és directament observable. Per poder resoldre
aquesta situacio, els dissenys quasiexperimentals identifiquen un grup de comparacié per poder fer una
aproximacié al contrafactual. D’aquesta manera es pot estimar quina situacié hi hauria hagut sense la
intervencid. Aixi doncs, aquestes analisis requereixen un grup d'intervencié i un grup de comparacié. El grup
de comparacié ha de ser el més similar possible al grup d’intervencio.

La técnica de diferencies en diferéncies quantifica 'impacte del programa analitzat a partir de la diferéncia
en la variacié de l'outcome abans i després de la implementacié de la politica en ambdéds grups. En aquest
cas, el grup d’intervencio el configuren els 23 barris que formen part del Pla de Barris. En aquesta avaluacio el
grup d’intervencié es subdivideix en dos grups segons la intensitat de la intervencid, establint aixi el grup
d'intervencié alta i el grup d'intervencié moderada. Altres avaluacions ja dutes a terme també han seguit
aquesta estratégia (Bartoll-Roca et al,, 2023 Bartoll-Roca et al,, 2024; Egan et al,, 2013; Jongeneel-Grimen et
al., 2016; Ruijsbroek et al., 2017). La intensitat de la intervencié s’ha establert a partir de la inversié per habitant
durant el periode 2017-2024". A la taula 2 es mostren els 10 barris del grup d'intervencié alta i els 13 barris
del grup d’intervencié moderadaZ2. També s’afegeix I'index de Vulnerabilitat Urbana, rellevant per l'eleccié dels
barris del grup de comparacio.

1 La inversié total del periode inclou la inversié i la despesa corrent. El calcul de la inversio total del periode s’ha realitzat per edicions,
obtenint la inversié per habitant per al periode 2017-2020 per una banda i 2021-2024 per altre i després s’han sumat per disposar del
total per al total del periode d'intervencié del Pla de Barris 2017-2024.

2 La classificacié dels barris d'intervencié es fa a partir de la mediana d’inversié que sén 686,2 euros/habitant. S’hi inclouen en el grup
de barris amb intervencié moderada els barris de Can Peguera i el Turé de la Peira que han rebut aquesta inversié i s’afegeix el barri de
les Roquetes que ha rebut una inversio total de 709,3 euros/habitant. Malgrat superar la mediana d’inversié total, s’ha considerat que el
nivell d'inversié a les Roquetes esta més proper a la mediana que als seglients barris que superen aquest llindar, com és el cas de la
Teixonera i Sant Genis dels Agudells amb una inversié de 957,7 euros/habitant.
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Taula 2. Barris de Barcelona segons grup d'intervencié: grup d’intervencié alta i grup d’intervencié
moderada

Urbana 2017

Alta La Trinitat Nova 2.725,2 81,2 10
Ciutat Meridiana (Zona Nord) 2.180,6 82,6 10
Torre Bard (Zona Nord) 2.180,6 83,0 10
Vallbona (Zona Nord) 2.180,3 84,1 10
La Trinitat Vella 2.050,5 771 10
El Bon Pastor 1.857,2 69,3 8
Baré de Viver 1.857,2 81,5 10
El Besos i el Maresme 1.045,9 721 9
Sant Genis dels Agudells 957,7 58,9 6
La Teixonera 957,7 61,1 7

Moderada Les Roquetes 709,3 75,8 9
El Turé de la Peira 686,2 68,5 8
Can Peguera 686,2 76,7 9
El Raval 607,8 69,7 9
La Marina del Prat Vermell 602,9 79,4 10
La Marina de Port 602,9 64,9 8
La Verneda i la Pau 590,1 62,2 7
Verdun 398,7 72,3 9
La Prosperitat 3715 67,6 8
El Carmel 346,7 67,6 8
Can Bard 346,7 53,6 4
Gotic 301,08 54,0 5
El Poble-sec 289,5 62,1 7

Font: elaboracié propia.

Els barris intervinguts pel Pla de Barris presenten uns nivells elevats de vulnerabilitat (vulnerabilitat urbana alta
i extrema). Per formar el grup de comparacid, s’han seleccionat els barris segons el nivell de vulnerabilitat
urbana (taula 3). En concret, s’han seleccionat els 23 barris amb un nivell de vulnerabilitat més elevat
(puntuacié IVU), pero que no formen part del grup d’intervencid. S’han fet servir les dades de 'IVU 2017, que
és l'any d'inici del Pla de Barris. S’han seleccionat 23 per tal que coincideixi amb els dos grups d’intervencié.
Tot i establir aquest criteri del nivell de vulnerabilitat, els barris del grup de comparacié es caracteritzen per
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tenir un nivell de vulnerabilitat moderat i fins i tot baix en alguns casos.

Taula 3. Barris de Barcelona del grup de comparacié

. index de Vulnerabilitat .
Barri Urbana 2617 Decil IVU 2017

Porta 61,2 7
Canyelles 61,0 6
La Clota 60,6 6
La Barceloneta 59,6 6
Sant Marti de Provencals 57,5 6
La Guineueta 56,3 5
Provencals del Poblenou 51,1 5
Vilapicina i la Torre Llobeta 54,9 5
Els Congrés i els Indians 54,2 5
Sants-Badal 54,2 5
Montbau 53,4 4
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera 52,9 4
La Bordeta 52,5 4
Hostafrancs 52,4 4
La Sagrera 52,0 4
Horta 51,9 4
El Coll 51,2 4
Navas 51,1 4
Sant Andreu 49,8 3
El Clot 49,8 3
El Guinardd 49,6 3
El Camp de l'Arpa del Clot 49,4 3
La Font de la Guatlla 48,8 3

Font: Institut Metropoli i Diputacié de Barcelona, Estadistiques barrials sobre condicions de vida i estructures d’oportunitat, 2017.

En el seglient mapa es mostren els barris de Barcelona segons els grup establert per I'analisi de diferéncies
en diferéncies.
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Mapa 1. Barris de Barcelona segons intensitat de la intervencié del Pla de Barris i grup de comparacié
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Font: elaboracié propia a partir de Foment de Ciutat, Ajuntament de Barcelona.

Com s’ha exposat anteriorment, 'avaluacié s’estructura seguint els eixos d’intervencié del Pla de Barris. S’ha
fet una recerca per identificar indicadors d'interés per 'avaluacié del Pla de Barris. Es a dir, aspectes abordats
en actuacions del Pla de Barri, siguin dades de registre o bé valoracions de la poblacié. El llistat d'indicadors
seleccionats és el que es presenta a la taula 4. Ara bé, cal matisar que certes valoracions no fan referencia
exclusivament a les efectuades en el marc del Pla de Barris i qué, en certa mesura, estan desconnectades de
les actuacions especifiques que ha portat a terme el Pla de Barris perqué no es qliestiona especificament
sobre elles, sind de manera general sobre la gesti6 municipal de UAjuntament de Barcelona. Aquestes
limitacions sén fruit de no disposar d'una font d’informacié especifica de valoracié de les intervencions
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exclusivament abordades pel Pla de Barris i centrades en la poblacié beneficiaria de les actuacions. També
s’afegeixen indicadors més transversals al Pla de Barris (etiquetat com a “General” a la taula), com sén el
coneixement i la valoracié del propi Pla de Barris, 'Index de Vulnerabilitat Urbana i la satisfaccié amb el barri
de residéencia.

Relacionat també amb els indicadors, cal aclarir que es tracta d’indicadors que sén longitudinals des del punt
de vista barrial, pero no individual. Si bé hi ha efectes que s’han de mesurar a escala barrial perqué l'impacte
de les actuacions sén en aquest nivell, d'altres d'impacte individual, com ara els relacionats amb l'educaci,
l'ocupacio, la pobresa o la salut precisarien de dades longitudinals individuals que permetessin seguir al llarg
del temps individus concrets que vivien al barri abans i durant les intervencions del programa. Aquest escenari
ideal no s’ha aconseguit per manca de dades longitudinals de poblacié.
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Taula 4. Indicadors analisi diferéncies en diferéncies

Eix d’actuacié Outputs/indicadors Fonts de dades Periode
General Coneixement del Pla de Barris Enquesta Pla de 2017, 2019 i
Barris i ESM 2024
Valoracié del Pla de Barris Enquesta Pla de 2019 i 2024
Barris i ESM
Index de Vulnerabilitat Urbana ECVEO 2015-2024
Satisfaccié amb el barri ESM 2011-2024
Ocupacid, impuls Pes atur registrat sobre la poblacié de 16 a 64 Ajuntament de 2012-2024
econdmic i economia anys Barcelona
social
Pobresa severa (ingressos inferiors a 7.500 euros ECVEO 2015-2024
anuals)
Espai public i Valoracié gestié municipal en zones verdes (parcs  ESM 2011-2024
accessibilitat i jardins)
Valoracié gestié municipal en urbanisme (nous ESM 2011-2024
carrers, places)
Valoracié gestié municipal en instal-lacions ESM 2011-2024
esportives
Drets socials, equitat de  Pes atur registrat dones sobre poblacié de dones Ajuntament de 2014-2024
geénere i accidé de 16 a 64 anys Barcelona
comunitaria
Valoracié gestié municipal activitats culturals ESM 2011-2024
Valoracié gestié municipal festes populars ESM 2011-2024
Valoracié gestié municipal centres civics ESM 2014-2024
Educacié i salut publica Poblacio jove sense estudis postobligatoris (20-34 ECVEO 2015-2022
anys)
Poblacié de 6 a 17 anys amb obesitat ECVEO 2015-2022
Poblacié consumidora de psicofarmacs ECVEO 2015-2022
Habitatge Valoracié gestié municipal faganes i conservacio ESM 2011-2024
d’edificis
Habitatges de baixa qualitat constructiva ECVEO 2015-2022
Sostenibilitat ambiental i Habitatges d'eficieéncia energética baixa (F i G) ECVEO 2015-2022
emergéncia climatica d’energia primaria no renovable respecte al total
d’habitatges amb certificat energétic
Habitatges d’eficieéncia energética baixa (Fi G) de ECVEO 2015-2022

CO2 respecte al total d’habitatges amb certificat
energétic

Nota: ESM: Enquesta de Serveis Municipals (Ajuntament de Barcelona); ECVEO: Estadistiques sobre condicions de vida i estructures
d’oportunitat (Institut Metropoli i Diputacié de Barcelona).

Font: elaboracié propia.
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La seleccié d'indicadors també ha estat condicionada per la disponibilitat d’'una minima serie temporal. Un
dels suposits fonamentals de l'analisi de diferencies en diferéncies és que els grups segueixin tendéncies
paral-leles. responen de manera similar i que la intervencié ha canviat la tendéncia. En el cas que el suposit
de les tendéncies paral-leles no es compleixi, cal tenir cautela per una possible estimacié esbiaixada de l'efecte
causal.

En aquest sentit, és necessari definir el periode previ a la intervencié i el periode post-intervencié que fa
referéncia al periode d'implementacié de les actuacions del Pla de Barris. La definicié d’'un any a partir del
qual es considera l'inici de les intervencions i el final de les intervencions no ha estat exempt de complicacions.
En el primer cas, si bé les accions del Pla de Barris s'inicien 'any 2017, una part important de les dades
quantitatives disponibles fan referéncia a inicis de l'any en curs, la qual cosa condiciona que es pugui avaluar
limpacte del Pla de Barris abans de l'inici de la seva implementacié si s’escull aquest any com a inici del
periode post-intervencié. Es per aquest motiu que ha estat considerat I'any 2017 com lultim any pre-
intervencié i 2018 com l'any de comencament del periode post-intervencié. Pel que fa a la finalitzacié del
periode post-intervencid, la disponibilitat de les dades ha definit les possibilitat en aquest sentit. Per a les
dades procedents de 'Enquesta de serveis municipals, 'any 2024 és l'Ultim any d’intervencid, coincidint amb
la finalitzacié de la segona edicié del programa. En canvi, les dades provinents de les ECVEO obliguen a que
2022 sigui l'dltim any del periode post-intervencié. Perd aqui sorgeix una altra quiestié transcendental per a la
interpretacié dels resultats. La fi de la segona edicié del Pla de Barris l'any 2024 només representa una
formalitat, doncs les actuacions continuen portant-se a terme sobre el terreny després d’aquesta data i, per
tant, tenint efectes sobre la poblacié i els barris beneficiaris. A més, caldria fer-se la pregunta de quin és el
termini temporal per qué les actuacions concretes de cadascun dels eixos d’intervencié tinguin un impacte en
les condicions de vida de la poblacié i els barris. En alguns casos, les accions poden tenir un efecte immediat,
com és el cas de les intervencions urbanistiques i residencials; en d'altres, I'efecte arriba després d’un temps
de maduracid, com pot ser el cas de les accions en el camp de l'educacié i la formacié per a la millora de
l'ocupabilitat i la integracié laboral.

No és menys important la seleccié d'un any d'inici per al periode pre-intervencié. En alguns casos, la
disponibilitat de dades ha estat el principal factor que ha condicionat la decisié sobre 'any de comencament
d’aquest periode. Aixi, com es pot observar en la taula que recull els indicadors i les fonts de dades, les dades
procedents de les ECVEO inicien el periode pre-intervencié 'any 2015 i el finalitzen el 2017, registrant tres
anys previs a les actuacions del Pla de Barris. En el cas de les dades procedents de 'Enquesta de serveis
municipals i de I’Ajuntament de Barcelona referides a l'atur, la disponibilitat d’'una série més amplia permet
definir un periode previ a la intervencié similar al periode post-intervencié quan a anys transcorreguts i context.
Concretament, l'inici del periode pre-intervencié s’estableix 'any 2011, definint set anys de periode previ a les
actuacions i set anys d'intervenciés. A més, 'any 2011 implica tenir en compte un periode de crisi econdémica
marcat per la Gran Recessio de 2008 en el periode pre-intervencid, de la mateixa manera que el periode post-
intervencié contempla un moment de crisi econdmica, en aquest cas conseqiieéncia de la pandémia de la covid-
19, tot i que de menor durada. D’aquesta manera, s’aconsegueix equiparar tots dos periodes i afegir un altre
control a 'analisi d’inferéncia causal de diferéncies en diferencies. Aixdo no obstant, la diversitat de periodes
pre- i post-intervencio representa una limitacié de les analisis que condiciona la inferéncia causal.

S’ha d'afegir una altra limitacié de les analisis de diferéncies en diferéncies relacionada amb la diferent
naturalesa de les dades utilitzades. Mentre que les dades procedents de 'Enquesta de serveis municipals es
refereixen a valoracions de la poblacid, és a dir, es tracta de dades subjectives, les dades d’atur i les procedents
de les ECVEO tenen un caracter objectiu. Hi ha eixos d’actuacié que soén analitzats a partir de dades
exclusivament subjectives, d'altres objectives i, en alguns casos combinant tots dos tipus de dades. La
diversitat de perspectives analitiques representa una fortalesa de les analisis proposades, perd hagués estat

3 Les dades d’atur per al conjunt de la poblacié potencialment activa i de les dones inicien la série el 2012 i el 2014, respectivament.
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adient disposar d’'instruments d’analisi que permetessin combinar dades subjectives i objectives en cadascun
dels eixos d’intervencio.

2.3. Métode qualitatiu

A Uhora de realitzar una avaluacié d’'un programa és rellevant comptar amb les valoracions i experiencies de
les persones beneficiaries. En aquest informe, U'objectiu de la seva pertinenca és doble: per una banda, captar
els discursos i obtenir una major comprensié del programa des del punt de vista dels veins i veines i, per altra
banda, integrar els resultats qualitatius amb els resultats quantitatius per poder identificar convergencies,
divergéncies i matisos.

S’han realitzat entrevistes semiestructurades a persones beneficiaries del Pla de Barris. Es dissenya un
mostreig intencional establint quotes segons 'ambit d’actuacié del Pla de Barris, el barri, el génere, el grup
d’edat i la procedéncia. D’aquesta manera se seleccionen persones vinculades al Pla de Barris i les quotes
poden oferir variabilitat discursiva. Inicialment es van planificar 60 entrevistes en profunditat a poblacié
beneficiaria. El mostreig teoric es va dimensionar a partir de l'assignacié de 10 persones beneficiaries de cada
eix d’'actuacié, amb una distribucié equitativa per sexe (homes i dones), edat (joves, adults i poblacié gran) i
origen (autoctons i estrangers). A més, també es va tenir present la distribucié en els diferents barris
intervinguts pel programa. Els contactes els va proporcionar el propi equip del Pla de Barris, obtenint aixi una
llista de contactes de persones beneficiaries i, per tant, d'interés per 'avaluacié. Finalment, per les dificultats
de trobar els perfils previstos al disseny dins del calendari de la recerca, només s’han pogut completar 27
entrevistes; representa un 45 % de cobertura.

No haver assolit el total d’entrevistes és un dels principals punts febles d’aquesta part de 'analisi. No obstant
aixo, a 'hora de fer l'analisi tematica de les entrevistes es plasma que si que s’ha assolit la saturacié dels
discursos en gran part dels temes tractats. Es a dir, tenint en compte els perfils dissenyats, els discursos i
temes recollits en les diferents entrevistes coincideixen i cada nova entrevista aporta poca informacié nova.
Aixi, tot i la diferéncia entre el mostreig teoric i el nombre d’entrevistats, s’ha aconseguit una amplitud i una
profunditat de les dades necessaries suficient per considerar que la recollida de dades és prou completa i que
s’ajusta als objectius plantejats. L’Unica excepcid és en l'ambit d’actuacié d’educacié i salut publica, ja que no
s’ha aconseguit cobrir-lo i les dades recollides no permeten una analisi precisa d’aquest eix.

A la taula 5 es pot consultar la cobertura assolida segons cada perfil.
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Taula 5. Cobertura perfils

Perfils teorics Entrevistats % cobertura
Sexe
Home 31 16 52 %
Dona 29 il 38 %
Grup d’edat
Jove (16-34 anys) 20 6 30 %
Adult (35-64 anys) 22 15 68 %
Gent gran (65 anys i més) 18 6 33 %
Procedéncia
Autocton 31 16 52 %
Estranger 29 1 38 %
Eix d’actuacié Pla de Barris
Ocupacid, impuls economica i economia social 10 6 60 %
Drets socials, equitat de genere i accié comunitaria 10 6 60 %
Sostenibilitat ambiental i emergéncia climatica 10 5 50 %
Habitatge 10 2 20 %
Espai public i accessibilitat 10 4 40 %
Educacié i salut publica 10 4 40 %
Pla de Barris
El Besos i el Maresme 4 2 50 %
El Bon Pastor i Baré de Viver 4 2 50 %
El Carmel i Can Baré 4 3 75 %
El Gotic Sud 4 0 0 %
El Poble-sec 4 5 125 %
El Raval 4 1 25 %
El Turd de la Peira i Can Peguera 4 1 25 %
La Marina 4 3 75 %
La Prosperitat 4 1 25 %
La Trinitat Nova 4 1 25 %
La Trinitat Vella 5 2 40 %
La Verneda i la Pau 3 1 33%
Les Roquetes i Verdun 4 o 0 %
Sant Genis dels Agudells i la Teixonera 4 3 75 %
Zona Nord 4 2 50 %
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TOTAL 60 27 45 %

Font: elaboracié propia.

En la taula 6 s'ofereix el llistat de les 27 persones entrevistades. Les entrevistes es van dur a terme de manera
presencial entre el mes de novembre de 2023 i 'abril de 2024. El guid de 'entrevista es pot consultar a 'annex.
Totes les entrevistes han estat transcrites i, per realitzar 'analisi del discurs, s’ha utilitzat el software Atlas.ti,
que és un programa per l'analisi d'informacié qualitativa assistida per ordinador (CAQDAS). El métode és
l'analisi tematica, que permet identificar i analitzar temes i conceptes recurrents en les diferents entrevistes,
i establir-ne la possible relacié. Durant aquest procés d’analisi, els textos es codifiquen, atribuint conceptes o
constructes analitics als diferents fragments, els quals es relacionen entre si en mode jerarquic o assenyalant
atributs, associacions o causalitats. D’aquesta manera, van emergint estructures i xarxes de significat que es
plasmen en mapes conceptuals, on se sintetitzen les relacions entre els temes més important. Durant l'analisi
també se seleccionen cites textuals de les persones entrevistades que posteriorment s’incorporen a l'informe
per il-lustrar millor els resultats i mantenir les paraules i expressions que han usat en l'entrevista. Segmentar
'analisi, en un espai general i després per eixos d’actuacio, facilita la integracié dels resultats amb les dades
quantitatives i la interpretacié conjunta.
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Taula 6. Persones entrevistades segons perfils

Ambit d’actuacié Barris Sexe Grup d’edat Procedéncia
Ocupacid, impuls economic i economia El Besos i el Maresme Dona Jove Estranger
social
El Carmel i Can Baré Dona Adult Autocton
El Poble-sec Home Adult Autocton
La Prosperitat Dona Adult Autocton
La Verneda i la Pau Home Jove Autocton
Zona Nord Dona Adult Estranger
Espai public i accessibilitat El Bon Pastor i Baré de Viver Home Jove Estranger
El Bon Pastor i Baré de Viver Dona Gent gran Estranger
La Marina Dona Gent gran Autocton
Sant Genis dels Agudells i la Teixonera Home Gent gran Autocton
Drets socials, equitat de genere i accié El Besos i el Maresme Home Gent gran Estranger
comunitaria
El Carmel i Can Baré Home Adult Autocton
El Poble-sec Home Jove Autocton
El Turé de la Peira i Can Peguera Dona Gent gran Autocton
La Trinitat Vella Dona Adult Estranger
Zona Nord Dona Jove Estranger
Educacié i salut publica La Marina Home Jove Autocton
La Marina Dona Jove Autocton
Sant Genis dels Agudells i la Teixonera Home Gent gran Estranger
Sant Genis dels Agudells i la Teixonera Dona Adult Autocton
Habitatge El Poble-sec Home Adult Estranger
La Trinitat Nova Dona Gent gran Estranger
Sostenibilitat ambiental i emergencia El Carmel i Can Bard Home Adult Autocton
climatica
El Poble-sec Dona Jove Estranger
El Poble-sec Home Adult Autocton
El Raval Home Adult Estranger
La Trinitat Vella Home Jove Autocton

Font: elaboracié propia.
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3. Efectes generals del Pla de Barris

Aquesta primera part de l'analisi dels efectes del Pla de Barris s’orienta a conéixer l'impacte agregat del
programa als barris intervinguts. En aquest sentit, s'analitza, en primer lloc, aspectes com el coneixement que
té la poblacié resident del Pla de Barris i quina és la seva valoracié del programa. A continuacié, s’analitzen
les diferéncies en l'evolucié de la satisfaccid amb el barri entre els residents, comparant-lo amb altres barris
no intervinguts i, per Ultim, en tercer lloc, s’estudia com ha evolucionat la intensitat de la vulnerabilitat urbana
també en comparacié amb altres barris no intervinguts.

3.1.Coneixement i valoracid del Pla de Barris

Actualment (2024), al voltant d'un terc de la poblacié resident als barris que han estat objecte d’actuacions
del Pla de Barris declara conéixer el programa (31,7%). Aquesta proporcié ha anat fluctuant durant les dues
edicions del programa, perd amb una tendéncia creixent, arribant al seu punt algid 'any 2019, amb un 37,4%.

La intensitat de la intervencié als barris condiciona aquest coneixement del programa, de tal manera que a
major intensitat d’intervencié, més poblacié el coneix (grafic 3). Tanmateix, també és als barris amb major
intensitat d’intervencié on el coneixement del programa ha variat més entre la poblacié resident amb el pas
de les edicions. Aixi, en aquests barris, la poblacié resident que coneix el programa creix 11 punts percentuals
entre 2017 i 2019 i baixa 8 punts entre 2019 i 2024, mentre que les variacions als barris amb una intervencié
d’intensitat moderada ha estat de 13 punts i de 2, respectivament. Cal tenir present, pero, que per a la meitat
dels barris que han tingut una intervencié moderada no es va recollir informacié els anys 2017 i 2019 perqué
no estaven inclosos en la primera edicié del programa.
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Grafic 3. Poblacidé que viu en barris que han estat objecte d’actuacions del Pla de Barris i el coneix
segons intensitat de la intervencié. Percentatge. Barcelona, 2017, 2019 i 2024
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Font: Ajuntament de Barcelona, Enquesta Pla de Barris, 2017 i 2019; Enquesta de serveis municipals, 2024.

Les entrevistes en profunditat realitzades a poblacid beneficiaria del Pla de Barris apunten que el Pla de Barris
no es coneix prou entre el veinatge per dues raons fonamentalment. Una d’elles és que conviu amb moltes
altres accions publiques i, per tant, a la poblacié resident als barris intervinguts els hi resulta impossible
distingir quines accions formen part del Pla de Barris i quines no. L'altra raé és la manca d’informacio o
promocio6 del Pla de Barris. Diversos beneficiaris apunten que troben a faltar que s'indiqui d’'una manera més
clara, qué fa el Pla de Barris.

«Falta de coneixement sobre el Pla de Barris. La ciutadania veu canvis, especialment
aquells referents a la infraestructura, la rehabilitacio i la millora d’espais publics, pero
no els associen al Pla de Barris. Perceben les millores com naturals». (Home gran
autocton, barri de la Marina del Prat Vermell)

«L'altre cosa és que jo no sé ben bé el Pla de Barris qué comporta, pero, clar, relacionat
amb la meva feina si que ens estan arribant ultimament moltes coses que fan de.... és
que no sé si és del Pla de Barris o del Cuida’m no sé qué... és que hi ha com molts
projectes d'aquests.» (Dona adulta autoctona, barri de la Prosperitat).

Per altra banda, la valoracié del Pla de Barris per part de la gent que declara conéixer-lo és, en general, positiva,
superant de mitjana el 6 en una valoracié entre ® i 10 (grafic 4). Els resultats informen, a més, que la valoracié
ha crescut més als barris amb una intervencié més intensa. De manera més detallada, entorn de dos tercos de
la poblacié coneixedora del programa el valora positivament (grafic 5). A més, en finalitzar la segona edicié
del programa hi ha més poblacié que emet una valoracié positiva del programa. Al mateix temps, també ha
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minvat la poblacié que el valora com a excel-lent, perd en menor mesura que els que el valoren negativament.
Aquest patré podria estar relacionat amb un reajustament de les expectatives respecte al programa per part
del veinat un cop ha anat evolucionant la implementacio.

Per ultim, cal apuntar també que la poblacié resident que no emet una valoracié sobre el Pla de Barris ha
crescut de manera significativa a la darrera edicié de l'enquesta (2024) respecte a l'anterior (2019).

Grafic 4. Valoracié del Pla de Barris de la poblacié que viu en barris que han estat objecte d’actuacions
del Pla de Barris i el coneix segons intensitat de la intervencié. Mitjana. Barcelona, 2019 i 2024
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Font: Ajuntament de Barcelona, Enquesta Pla de Barris, 2019; Enquesta de serveis municipals, 2024.

Institut Metropoli

Efectes del Pla de Barris (2017-2024): impactes als barris i percepcions veinals
27

Efectes generals del Pla de Barris



Grafic 5. Valoracié del Pla de Barris de la poblacié que viu en barris que han estat objecte d’actuacions
del Pla de Barris i el coneix. Mitjana. Barcelona, 2019 i 2024
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Font: Ajuntament de Barcelona, Enquesta Pla de Barris, 2019; Enquesta de serveis municipals, 2024.

Respecte a la valoracié general del programa, les entrevistes també aporten idees rellevants. Hi ha aspectes
clau del disseny del Pla de Barris que entren en tensié segons els discursos de la poblacié beneficiaria, com
ara la coordinacio amb altres politiques o serveis municipals o la participacio ciutadana en la presa de
decisions. D’'una banda, en relacié amb la coordinacié amb altres politiques o serveis municipals hi ha opinions
contraposades. Si bé, per exemple, la coordinacié amb Barcelona Activa resulta molt satisfactoria per la
poblacid beneficiaria del Pla de Barris, hi ha d'altres experiéncies menys satisfactories com en el cas de la
instal-lacions de panells solars per part de les comunitats energétiques creades amb el suport del Pla de Barris.
En aquests casos, la manca de coordinacié entre Pla de Barris i Ajuntament de Barcelona ha arribat a paralitzar
alguns projectes.

«Bueno, eso, Pla de Barris lo intenté un montdn, pero finalmente, las trabas venian de
arriba y desde el Ayuntamiento» (Home adult estranger, barri del Poble-sec).

L'altra tensié té a veure amb la participacio ciutadana, un element fonamental en el desplegament del Pla de
Barris, sobretot pel que fa a la definicié d'algunes accions, on també es troben opinions contraposades. Per
una banda, dels discursos de la poblacié beneficiaria s'extreu que s'han generat espais d'escolta i de
participacié que son valorats positivament, malgrat que es consideri que la participacio, de vegades, ha estat
esbiaixada. En tot cas, s'han aconseguit crear dinamiques de col-laboracié i co-produccié d’accions amb els
veins i veines i amb el teixit associatiu en moltes ocasions. En d’altres, pero, hi ha poblacié beneficiaria que
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reitera el fet de que no s’han atés les seves demandes o propostes, al-ludint a una participacio poc efectiva
que acaben relacionant amb una pérdua de temps.

«Es cert que molts de nosaltres partiem d’una certa desconfianca perqué també teniem
a alguna persona coneixedora d'altres plans de barris del passat i teniem por de que
fos un pla de barri de "tocho", que la principal inversio fos en "tocho" i oblidés la
dimensié més social i comunitaria. Es cert i posem en valor que en aquest nou pla de
barri enseguida va haver un nivell de dialeg important, també poso en valor que el Pla
de Barris va fer moltes jornades per explicar les propostes i també jo crec que van
escoltar les entitats del barri.» (Home adult autocton, barri el Poble-sec)

«Para mi Pla de Barris ha sido una idea por parte de la administracion para intentar
ayudar a los barrios mas desfavorecidos y olvidados del ayuntamiento central, que se
ha disfrazado de un proceso democratico, realmente, pero que se ha acabado haciendo
lo que la Administracion ha querido hacer. (..) Entonces creo que se hacen muchos
procesos participativos en el Pla de Barris, no esta todo mal del Pla de Barris, hay cosas
muy positivas, es un es una alegria y es bestial la ayuda que se esta haciendo con la
reforma de edificios, con las ayudas que estan recibiendo para el Casal, para el Esplai
que tenemos aqui en Trinitat Vella, pero también es verdad que hay muchas decisiones
que vienen tomadas por parte de la administracion o por parte los servicios técnicos,
que estdn disfrazadas de procesos democraticos y participativos que luego no sirven
de nada.» (Home jove autocton, barri de la Trinitat Vella)

Com a part de la valoracié general, el Pla de Barris evoca també entre la poblacié beneficiaria algunes idees
molt positives. Es veu com una politica publica innovadora i algunes persones atorguen al Pla de Barris un rol
important com a palanca de canvi. Es a dir, que el Pla de Barris fa possibles coses que sense el Pla de Barris
serien impossibles.

«(...) yo si agradezco bastante al Ayuntamiento porque sin ellos no estaria donde estoy
ahora.» (Dona adulta estrangera, barri de El Besos i el Maresme)

Aquesta idea reforca i dona sentit al paper de politica especifica que han de jugar els programes de millora
de barris com a complement territorial d'altres politiques publiques de més abast centrades als individus.
Aquest aspecte de la complementarietat amb altres politiques és central i apareix en el discurs de la poblacié
beneficiaria també en forma de critica, assenyalant, per exemple, que les intervencions del Pla de Barris sén
molt superficials o de poc impacte; accions amb cobertures molt modestes, que no solucionen els problemes
reals del barri, com ara I'habitatge o la pobresa. Pero, cal insistir en qué aquest no ha de ser l'objectiu del Pla
de Barris, és impossible acabar amb problemes tant estructurals com l'habitatge o la pobresa a partir d'una
politica de barris. En canvi, si que es pot arribar des de la proximitat, 'lacompanyament i lempatia a canviar
certes dinamiques especifiques de cada barri, en la mesura del possible.

«El Pla de Barris ha hecho algo, pero han sido como pildoras, asi como cosas a
mejorar...» (Home adult autocton, barri del Poble-sec)

«El que ens van explicar quan el Pla de Barris és que seria una intervencio que tindria
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un impacte fort en els barris més desafavorits. Llavors, farien unes inversions
extraordinaries, aixo, en els barris que estaven més despenjats. Et dic que, bueno, aixo
no s'ha aconseguit, penso jo, o s'ha aconseguit molt poc. Es a dir, la majoria d'actuacions
son correctes, van en la bona direccid, perd son totalment insuficients. O sigui aixo que
ens van dir que l'impacte que tindria canviaria realment el barri, doncs no, pero s'han
fet coses que en si mateix estan bé.» (Home gran autocton, barri de Sant Genis dels
Agudells)

Aix0 si, hi ha indicis també a les entrevistes de la necessitat de que el Pla de Barris adopti un caracter
estructural, integrant-se en el regim de benestar local. D'aquesta manera es podria aportar més estabilitat a
les intervencions, mantenint-les en el temps i reduint les incerteses que genera entre la poblacié beneficiaria
el fet de no saber si el suport en relacié amb alguns projectes continuara o no. En relacié amb aixo la poblacié
beneficiaria també reconeix que els barris necessiten temps per transformar-se.

«Pero després, molts projectes no sé com continuaran. Aquesta és la principal
preocupacio i crec que és un tema que compartim moltes entitats.» (Home jove
estranger, barri del Poble-sec)

«No creo que sea un barrio que si lo dejas que funcione solo.. Yo creo que es
potencialmente vulnerable y puede ser conflictivo también.» (Dona adulta estrangera,
barri de la Trinitat Nova)
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Grafic 6. Mapa conceptual sobre la valoracié general del Pla de Barris per part de la poblacié
beneficiaria
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Font: elaboracié propia a partir de l'analisi qualitativa de les entrevistes en profunditat a la poblacié beneficiaria del Pla de Barris.

3.2. Efectes sobre la satisfaccido amb el barri de
residencia

El grafic 7 mostra l'evolucié de la poblacidé que esta satisfeta amb el seu barri de residencia als barris de
Barcelona que han estat objecte d’actuacié del Pla de Barris i els barris del grup de comparacié. A primera
vista, s'observa que als barris amb una intervencié d'intensitat alta hi ha més poblacié satisfeta amb el seu
barri de residéncia al finalitzar la segona edicié del programa que en el periode previ. No passa el mateix amb
els barris amb una intervencié d'intensitat moderada, on hi ha menys poblacié satisfeta després que abans de
les actuacions del Pla de Barris.
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Grafic 7. Poblaci6 satisfeta* amb el barri de residéncia als barris d’intervencié segons intensitat i als
barris de comparacié. Barcelona, 2011-2024
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Font: Ajuntament de Barcelona, Enquesta de serveis municipals, 2011-2024.

Per estimar l'impacte del Pla de Barris sobre la satisfaccié de la poblacié amb el barri de residéncia s’ha
realitzat una analisi de diferéncies en diferéncies (DD). El grafic 8 i la taula 7 mostren la mitjana de la poblacié
satisfeta per als tres grups de barris analitzats en el periode previ al Pla de Barris i durant la implementacio
del programa. S'observen situacions de partida i evolucions diferents, amb un augment de la satisfaccio als
barris on la intensitat de la intervencié ha estat alta, mentre que als barris amb una intervencié d'intensitat
moderada i als barris de comparacid hi ha un descens. Tal i com mostra la taula 7, els barris que han estat
objecte d’una intervencié d'intensitat alta experimentaren un augment de la poblacié satisfeta amb el seu barri
de residencia estadisticament significatiu respecte als barris de comparacié. En canvi, en el cas del descens
de la satisfaccié als barris amb una intervencié d’intensitat moderada, tot i ser superior al dels barris de
comparacié, no es tracta d'una diferéncia significativa respecte a aquests.
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Grafic 8. Poblaci6 satisfeta amb el barri de residéncia als barris d'intervencié segons intensitat i als
barris de comparacié. Mitjana dels periodes pre i post intervencié del Pla de Barris. Barcelona, 2011-
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Font: Ajuntament de Barcelona, Enquesta de serveis municipals, 2011-2024.

Taula 7. Diferéncies en diferéncies (DD) de la poblacié satisfeta amb el barri de residéncia als barris
d’intervencié segons intensitat i als barris de comparacié. Barcelona, 2011-2024

Grup Pre-2017 Post-2017 Post-Pre DD
Comparacié 96,9 96,1 -0,8

Intensitat moderada 92,4 89,9 -2,5 -1,7
Intensitat alta 88,7 90,8 21 2,9%**

Nota: *p<0.1; **p<0.05; ***p<0.01. Valor p obtingut de l'aproximacid per regressio logistica en el que ® és la valoracié negativa (puntuacio
de ® a 4 i la poblacié que respon Ns/Nc) de la gestié municipal i 1 la valoracié positiva (puntuacié de 5 a 10).

Font: Ajuntament de Barcelona, Enquesta de serveis municipals, 2011-2024.

3.3. Efectes sobre la vulnerabilitat urbana

L’evolucié de I'index de Vulnerabilitat Urbana (IVU) als barris de Barcelona que han estat objecte d’actuacié
del Pla de Barris i als barris del grup de comparacio és la que es pot observar al grafic 9. Els tres grups han
seguit una evolucié descendent del nivell de vulnerabilitat urbana.
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Grafic 9. Index de Vulnerabilitat Urbana dels barris d’intervencié segons intensitat i dels barris de
comparacié. Barcelona, 2015-2022
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Font: Institut Metropoli i Diputacié de Barcelona, Estadistiques barrials sobre condicions de vida i estructures d’oportunitat, 2015-2022.

Per aprofundir en aquestes tendéncies i esbrinar si hi ha hagut algun efecte del Pla de Barris sobre el nivell
de vulnerabilitat urbana dels barris s’ha fet una analisi DD. El grafic 10 i la taula 8 mostren situacions de partida
i una evolucié diferents per als grups analitzats, amb un descens marcat de I'IVU en els dos grups de barris
intervinguts, mentre que entre els barris de comparacié el nivell de vulnerabilitat urbana es manté estable.
Pero, malgrat tot, tal i com mostra la taula 8, Unicament els barris que han estat objecte d’'una intervencié
d'intensitat moderada sén els que experimentaren un descens que marca una diferéncia estadisticament
significativa respecte a l'evolucié dels barris de comparacié.
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Grafic 10. Index de Vulnerabilitat Urbana dels barris d’intervencié segons intensitat i dels barris de
comparacié. Mitjana dels periodes pre i post intervencié del Pla de Barris. Barcelona, 2015-2022
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Font: Institut Metropoli i Diputacié de Barcelona, Estadistiques barrials sobre condicions de vida i estructures d’oportunitat, 2015-2022.

Taula 8. Diferéncies en diferéncies (DD) de U'index de Vulnerabilitat Urbana dels barris d'intervencié
segons intensitat i dels barris de comparacié. Barcelona, 2015-2022

Grup Pre-2017 Post-2017 Post-Pre DD
Comparacio 51,5 51,5 0,1

Intensitat moderada 64,9 62,9 -2,0 -2,0*
Intensitat alta 71,4 69,2 -2,2 -2,2

Nota: *p<0.1; **p<0.05; ***p<0.01. Valor p obtingut de 'aproximacid per regressioé lineal.

Font: Institut Metropoli i Diputacié de Barcelona, Estadistiques barrials sobre condicions de vida i estructures d’oportunitat, 2015-2022.
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Taula 9. Sintesi de resultats quantitatius i qualitatius i de comparacié de métodes mixtos dels efectes generals del Pla de Barris

Resultats quantitatius

Resultats qualitatius

Integracié métodes

Efectes Barris intervinguts Poblacié 2024 (%) 2017-2024 Idees entorn el Pla de Barris
Convergéncia
El coneixement parcial que mostren les
Barris intensitat intervencié moderada 30,7 10,2 dades quantitatives també ho corroboren
Dificultats per coneixer el Pla de Barris els discursos de la poblacié beneficiaria
Coneixement Pla de Barris ;)L]Ct:)lz;setsenma amb altres politiques Cor.nplemen.tarietalf )
- Manca de publicitat del Pla de Barris La informacié quallt.apv.a aport‘avles raons
per les quals es fa dificil reconeixer
Barris intensitat intervencié alta 35,1 27 lacci6 del Pla de Barris, mentre que la
informacié quantitativa xifra en un terg la
poblacié que coneix el programa
Convergéncia
Tensions En termes generals i en linia amb el que
- Coordinacié amb altres politiques i informen les dades quantitatives, la
serveis municipals poblacié beneficiaria valora positivament
- Participacié ciutadana i generacié el Pla de Barris
d'espais de col-laboracié/coproduccio
d'accions Complementarietat
Valoracié Pla de Barris Barris intervinguts 66,4 0,6 La bona valoracié general del Pla de
Altres idees entorn el Pla de Barris Barris, considerat com un factor que posa
- Palanca de canvi les bases per a la transformacié social a
- Innovacié partir de la innovacio politica, és entés
- Intervencié parcial també com una intervencio parcial sobre
- Necessitat de temps els problemes estructurals que afecten
- Incertesa els barris, que precisa de temps per a que
ofereixi resultats rellevants
Diferéncia Post-Pre DD Significativitat
Satisfaccié barri de residencia Bam:s 1:ntens1:tat 1:nterven01:<? moderada -2,5 -17
Barris intensitat intervencio alta 21 29 ol
index de Vulnerabilitat Urbana Bam:s l:ntensitat 1:ntervenc1:ci> moderada -2,0 -2,0 *
Barris intensitat intervencio alta -2,2 -22

Nota: *p<0.1; **p<0.05; ***p<0.01.

Font: Ajuntament de Barcelona, Enquesta Pla de Barris, 2017 i 2019; Enquesta de serveis municipals, 2024; Institut Metropoli i Diputacié de Barcelona, Estadistiques barrials sobre condicions de
vida i estructures d'oportunitat, 2015-2022; elaboracié propia a partir de l'analisi qualitativa de les entrevistes en profunditat a la poblacié beneficiaria del Pla de Barris.
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4. Ocupacio, impuls economic i

economia social

L'impacte de les actuacions de l'eix socioeconomic, el relacionat amb l'impuls de 'ocupacid, 'economia i una
vessant més social de les relacions economiques, s’ha analitzat a nivell quantitatiu a partir de dos indicadors,
un relacionat amb la participacié en el mercat laboral i un altre amb els ingressos economics de la poblacié.
Pel que fa al primer, en aquest apartat s’ha optat per treballar amb el pes de l'atur registrat per al conjunt de
la poblacié. Tanmateix, més endavant, en la seccié destinada a l'eix de drets socials, equitat de génere i accid
comunitaria, també s’analitzara l'efecte del Pla de Barris respecte a l'atur de les dones, especificament. Per
altra banda, per la poblacié en situacié de pobresa, s'ha treballat amb la poblacié que disposa com a maxim
d'uns ingressos equivalents de 7.500 euros anuals.

4.1.Efectes sobre el mercat laboral

El grafic 11 mostra l'evolucié de l'atur registrat entre la poblacié de 16 i 64 anys als barris de Barcelona que
han estat objecte d’actuacié del Pla de Barris, dividits segons la intensitat de la intervencié, i els barris de
comparacié. Es pot observar com els tres grups seguien tendéncies descendents paralleles abans de
comencar les actuacions del programa, les quals es perllonguen durant la implementacié del Pla de Barris,
només interrompuda per 'impacte sobtat i puntual de la crisi derivada de la covid-19 'any 2020. Durant els
darrers anys post-pandemics, la reduccié de latur als barris intervinguts amb una intensitat alta ha estat
lleugerament més acusada a la resta de barris on la reduccié de l'atur ha tendit més aviat a estancar-se. Aixd
fa que l'any 2024 la distancia en els nivells d’atur dels diferents grups de barris sigui la minima en tot el
periode analitzat.
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Grafic 11. Pes de latur registrat sobre la poblacié de 16 a 64 anys als barris d'intervencié segons

intensitat i als barris de comparacié. Barcelona, 2012-2024
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Font: Ajuntament de Barcelona, 2012-2024.

Els resultats de l'analisi DD mostren la mitjana del pes de l'atur registrat per als tres grups de barris en el
periode previ al Pla de Barris i durant la implementacié del programa (grafic 12 i taula 10). S’observen
situacions de partida diferents, perd una evolucié semblant marcada per la caiguda de l'atur per als barris
d’intervencid i el grup de comparacié. Només en el cas dels barris que han estat objecte d’intervencié d’alta

intensitat es registra una disminucié significativament superior que la del grup de comparacié (taula 10).
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Grafic 12. Pes de latur registrat sobre la poblacié de 16 a 64 anys als barris d’intervencié segons
intensitat i als barris de comparacié. Mitjana dels periodes pre i post intervencié del Pla de Barris.
Barcelona, 2012-2024
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Font: Ajuntament de Barcelona, 2012-2024.

Taula 10. Diferéncies en diferéncies (DD) del pes de l'atur registrat sobre la poblacié de 16 a 64 anys
dels barris d'intervencié segons intensitat i dels barris de comparacié. Barcelona, 2012-2024

Grup Pre-2017 Post-2017 Post-Pre DD
Comparacié 9,7 6,9 -2,8

Intensitat moderada 10,9 7.7 -3,2 -0,4
Intensitat alta 12,9 8,7 -4 -1,3**

Nota: *p<0.1; **p<0.05; ***p<®.01. Valor p obtingut de 'aproximacié per regressioé lineal.

Font: Ajuntament de Barcelona, 2012-2024.

Aquest efecte diferencial en la reduccié de l'atur als barris intervinguts amb una intensitat alta es corresponen
amb un valoracié en general positives dels serveis que ofereix el Pla de Barris en l'eix d'intervencié sobre
ocupacio, impuls economic i economia social. Una de les qiiestions que més valora la poblacié beneficiaria
d’aquestes accions és la coordinacié entre Barcelona Activa i el Pla de Barris, de manera que els recursos i el
suport a la insercié laboral s’amplifiquen. A més, s’expressa molta satisfaccié amb l'atencié rebuda per part
dels serveis especifics del Pla de Barris en el suport a la insercié laboral. En aquest ambit, la poblacié
beneficiaria distingeix clarament entre la formacié laboral, la qual 'associen més amb Barcelona Activa, i el
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suport practic, que associen més amb els serveis del Pla de barris, i que valoren molt positivament perque el
troben de major utilitat per trobar feina. Aquest suport practic es materialitza en l'ajut que ofereixen alguns
programes del Pla de Barris per la tramitacié de prestacions socials, per elaboracié del CV, en la indicacié de
recursos per buscar feina i/o en els consells sobre com encarar les entrevistes de feina. La poblacié
beneficiaria valoren especialment la sensacié d’acompanyament que es deriva d’aquest tipus de suport, la
qual cosa els hi genera confiancga i tranquil-litat.

«En canvi, la persona aquesta (la del Pla de Barris) si que ajuda més a coses que son
més practiques, tipus, t’ajuda a fer el curriculum, pots mirar en aquestes pagines... no
es tant allo de “bueno, jo et dono les eines i tu tho fas”(.) Aquest tipus
d’acompanyament jo si que trobo que a mi m’esta servint molt més, saps?» (Dona adulta
autoctona, barri de la Prosperitat)

També manifesten el seu apoderament, es veuen amb més capacitats per buscar feina de manera autonoma,
i alguns es mostren molt satisfets per haver aconseguit feina.

«Porque ella no te busca trabajo, esta claro. Ella te ayuda, te asesora, te da
herramientas, pero no te busca trabajo. El trabajo te lo tienes que buscar tu.» (Home
adult autocton, barri de la Verneda)

«Me ha cambiado a mas segura. (...) Aca tengo un trabajo que voy a diario y que tengo
una remuneracion que sé que me va a llegar cada mes y que si necesito o veo que algo
no me gusta se lo puedo decir. Antes no, por miedo a que me boten o que me digan
que has hecho algo malo. (...) Yo me siento mds segura y con mas posibilidad de
consegquir los logros que quiero. Yo empecé con esto de los estudios, también me dije:
“tengo que llegar a sacar mi NIE”. Ahora mi hijo también, porque tengo que reagruparlo
y todo esto. Pero si, me siento mas segura. Y no lo dejo aqui. Ahora quiero... mediante
eso de la homologacion (de los estudios), estamos viendo como se pueda dar.» (Dona
adulta estrangera, barri del Besos i el Maresme)

També hi ha d’altres tipus d’'intervencions satisfactories com la creacio d’una cooperativa de cures que genera
ocupacio directament. I, malgrat que 'analisi quantitativa indica que la reduccié de l'atur ha estat significativa
als barris amb intervencidé més alta, la poblacid beneficiaria també remarca la idea de que tot plegat resulta
insuficient per millorar la situacié en el conjunt del barri. Aquesta contradiccié connecta, per una banda, amb
la naturalesa d’'intervencié complementaria propia del Pla de barris. Els programes de barris no poden assumir
la solucié de problemes estructurals, en canvi si que poden contribuir mitigar-los conjuntament amb d’altres
politiques de major abast centrades en les persones. Per altra banda, s’ha de tenir present també els efectes
que es puguin estar derivant del cicle econdomic expansiu a nivell de barri i que podria contribuir a explicar
aquesta reduccié de l'atur en els barris més desafavorits, els quals parteixen sempre de situacions amb major
marge de millora que la resta de barris.
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Grafic 13. Mapa conceptual sobre la valoracié general del Pla de Barris per part de la poblacié

beneficiaria
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Font: elaboracié propia a partir de l'analisi qualitativa de les entrevistes en profunditat a la poblacié beneficiaria del Pla de Barris.

4.2. Efectes sobre la pobresa severa

El grafic 14 mostra com els barris de Barcelona que han estat objecte d’actuacions del Pla de Barris, aixi com
els barris de comparacio, experimentaren una baixada continuada de la poblacié en situacié de pobresa severa
seguint tendéncies paral-leles abans de implementacié del programa. En sintonia amb l'evolucié vista de latur,
la tendéncia a la baixa continua durant les accions del Pla de Barris a excepcid del sotrac generat per la covid-

19 el 2020.
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Grafic 14. Poblacié amb ingressos per unitat de consum per sota de 7.500 euros resident als barris
d’intervenci6é segons intensitat i als barris de comparacié. Barcelona, 2015-2022
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Font: Institut Metropoli i Diputacié de Barcelona, Estadistiques barrials sobre condicions de vida i estructures d’oportunitat, 2015-2022.

Analitzant les mitjanes del periode, pas previ per a 'analisi DD, s’observen situacions de partida diferents, pero
una evolucié semblant de descens de la pobresa severa per als barris d'intervencid i el grup de comparacio
(grafic 15 i taula 11). La disminucié de la pobresa severa als barris objecte d’actuacions ha estat més important
que al grup de comparacié, independentment del tipus d’intervencid, pero l'analisi DD indica que aquesta no
es significativa respecte a la que experimentaren els barris de comparacié (taula 11).
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Grafic 15. Poblacié amb ingressos per unitat de consum per sota de 7.500 euros resident als barris
d’intervenci6é segons intensitat i als barris de comparacié. Mitjana dels periodes pre i post intervencié
del Pla de Barris. Barcelona, 2015-2022
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Font: Institut Metropoli i Diputacié de Barcelona, Estadistiques barrials sobre condicions de vida i estructures d’oportunitat, 2015-2022.

Taula 11. Diferéncies en diferéncies (DD) de la pes de la poblacié amb ingressos per unitat de consum
per sota de 7.500 euros resident als barris d’intervencié segons intensitat i als barris de comparacio.
Barcelona, 2015-2022

Grup Pre-2017 Post-2017 Post-Pre DD
Comparacio 12,3 9,2 -3,0

Intensitat moderada 20,1 15,7 -4.4 -1,4
Intensitat alta 22,3 17,4 -4,9 -1,9

Nota: *p<®.1; **p<0.05; ***p<0.81. Valor p obtingut de l'aproximacié per regressié lineal.

Font: Institut Metropoli i Diputacié de Barcelona, Estadistiques barrials sobre condicions de vida i estructures d’oportunitat, 2015-2022.
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Taula 12. Sintesi de resultats quantitatius i qualitatius i de comparacié de métodes mixtos dels efectes de les actuacions de l'eix d’”’Ocupacio,
impuls economic i economia social” del Pla de Barris

Resultats quantitatius

Resultats qualitatius

Integracié métodes

Efectes Barris intervinguts Diferéncia Post-Pre DD Significativitat Efectes i febleses
Divergéncia
Segons la percepcid de la poblacid
Barris intensitat intervencié moderada -3,2 -0,4 beneficiaria, el Pla de Barris genera
e ocupacio, pero a petita escala amb
Efectes individuals : P .p . P i
impacte limitat en la resolucié de la
- Acompanyament ) s
manca d'ocupacio estructural que afecta
- Apoderament s . .
.. als barris intervinguts amb alts nivells
- Insercio laboral ) . )
Atur . .. datur. Tanmateix, la reduccié que es
- Satisfaccié R e
mesura a nivell quantitatiu és
significativa.
- e L Febleses 9
Barris intensitat intervencio alta -4,1 -1,3 ** c .
- Insuficiéncia .
Complementarietat
Les accions de millora de l'ocupabilitat
sén ben valorades per la poblacio
beneficiaria
Barris intensitat intervencié moderada -4,4 -14
Pobresa severa .. e L
Barris intensitat intervencio alta -49 -1,9

Nota: *p<0.1; **p<0.05; ***p<0.01.

Font: Ajuntament de Barcelona, 2815-2022; Institut Metropoli i Diputacié de Barcelona, Estadistiques sobre condicions de vida i estructures d'oportunitat, 2015-2022; elaboracid propia a partir de
l'analisi qualitativa de les entrevistes en profunditat a la poblacié beneficiaria del Pla de Barris.
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5. Espai public 1 accessibilitat

L'impacte de les accions de l'eix d'intervencié en espai public i accessibilitat s’analitza considerant tres
indicadors procedents de 'Enquesta de serveis municipals de I'Ajuntament de Barcelona que informen de la
valoracié dels residents sobre qliestions relacionades amb ambits d’actuacié del Pla de Barris: a) la valoracid
de la gestié municipal en urbanisme (nous carrers, places, etc.); b) la valoracié de la gestié municipal de les
zones verdes (parcs i jardins); ¢) i la valoracié de la gestié municipal de les instal-lacions esportives.

5.1.L’efecte de les intervencions urbanistiques

El grafic 16 mostra l'evolucié de la valoracié positiva de la gestié municipal en matéria d’'urbanisme per part
de la poblacio resident als barris de Barcelona que han estat objecte d’actuacié del Pla de Barris. A diferéncia
del que ja s’ha vist en els indicadors relatius a l'eix d’actuacions socioeconomiques, en aquest cas, els tres
grups barris segueixen tendéncies diferents prévies a la implementacié del Pla de Barris. Aixo dificulta,
certament, que les conclusions que es puguin treure del analisi DD puguin ser molt concloents. Tanmateix, els
resultats sén bastant clars també pel que fa a la millora dels darrers anys en la valoracié de gestié municipal
de l'urbanisme als barris amb una intervencié d’intensitat alta.
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Grafic 16. Poblacié que valora positivament* la gestié municipal de l'urbanisme (nous carrers, places,
etc.) resident als barris d'intervencié segons intensitat i als barris de comparacié. Barcelona, 2011-
2024

100 -
Pla de Barris
95 -
90 -
83,8
841 !
85 - 833 82,0 83,2
% 81,8 822 81,7
80,8 887,757 5282,9 80,0 79,4
80 - 786 782 % / 79,8
76,7 /5% 79,6 76,9
78,8 7‘@/\" 79,0 782 78,5 - &’ 7608 /756 P
® 757 749 101 702 ’ 6'kv/ ’
) , N, 76,0 73,9 73,8
70 - v 73,8
69,7
65 T T T T T T T T T T T T T 1
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
—@— Intensitat alta Intensitat moderada Grup de comparacio
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Font: Ajuntament de Barcelona, Enquesta de serveis municipals, 2011-2024.

El grafic 17 i la taula 13 mostren la mitjana de la poblacié que valora positivament les intervencions
urbanistiques dutes a terme al barri en el periode previ al Pla de Barris i durant la implementacié del programa.
S’observen situacions de partida i evolucions diferents, amb disminucié de la poblacié que valora positivament
aquest tipus d’intervencions al barri als tres grups, pero de diferent intensitat. Com es pot observar, els barris
amb una intensitat d'intervencié alta presenten el menor descens de poblacié que fa una valoracié positiva de
la gestiéd municipal en materia d’'urbanisme.

A més, 'analisi DD mostra qué en aquest cas la diferéncia és estadisticament significativa respecte al major
descens que experimentaren els barris del grup de comparacié (taula 13). Als barris amb intervencié
d’intensitat moderada també baixen menys que al grup de comparacid, pero la diferencia no és significativa.
Per tant, es pot dir que aquests resultats reflecteixen de nou un patré diferent i de millora als barris intervinguts
pel Pla de Barris amb una intensitat alta.
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Grafic 17. Poblacié que valora positivament* la gestié municipal de U'urbanisme (nous carrers, places,
etc.) resident als barris als barris d'intervencié segons intensitat i als barris de comparacié. Mitjana
dels periodes pre i post intervencié del Pla de Barris. Barcelona, 2011-2024
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Font: Ajuntament de Barcelona, Enquesta de serveis municipals, 2011-2024.

Taula 13. Diferéncies en diferéncies (DD) de la poblacié que valora positivament la gestié municipal
de U'urbanisme (nous carrers, places, etc.) resident als barris d’intervencié segons intensitat i als
barris de comparacié. Barcelona, 2011-2024

Grup Pre-2017 Post-2017 Post-Pre DD
Comparacié 81,2 77,3 -4,0

Intensitat moderada 78,8 75,5 -3,4 0,6
Intensitat alta 78,6 77,5 -1,0 2,9**

Nota: *p<®.1; **p<0.05; ***p<0.01. Valor p obtingut de l'aproximacid per regressio logistica en el que ® és la valoracié negativa (puntuacio
de ® a 4 i la poblacié que respon Ns/Nc) de la gestié municipal i 1 la valoracié positiva (puntuacié de 5 a 10).

Font: Ajuntament de Barcelona, Enquesta de serveis municipals, 2011-2024.
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5.2. L'efecte de les intervencions d’espais verds

Igual que s’observa en l'evolucié de la valoracié positiva de la gestié municipal en urbanisme, la valoracié
positiva de la gesti6 municipal de les zones verdes difereix entre els grups de tractament i el grup de
comparacié abans de la implementacié del Pla de Barris (grafic 18). A més, els resultats indiquen també un
increment de la poblacié que valora positivament aquesta gestié per part de lajuntament durant la
implementacié del Pla de Barris.

Grafic 18. Poblacié que valora positivament* la gestié municipal de zones verdes (parcs i jardins)
resident als barris d'intervencié segons intensitat i als barris de comparacié. Barcelona, 2011-2024
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Font: Ajuntament de Barcelona, Enquesta de serveis municipals, 2011-2024.

El grafic 19 i la taula 14 mostren la mitjana de la poblacié que valora positivament les actuacions en materia
de zones verdes portades a terme al barri en el periode previ al Pla i durant la implementacié del programa.
Hi ha escasses diferéncies en les situacions prévies al programa amb escasses diferéncies, pero l'evolucid
varia per als tres grups. S6n novament els barris amb una intervencié d’'intensitat alta els que experimentaren
un creixement més important de la poblacié que valora positivament la gestié de les zones verdes qué és, a
més, estadisticament significatiu respecte a l'evolucié dels barris de comparacié (taula 14). Als barris amb
intervencié d'intensitat moderada creixen lleugerament, en la mateixa mesura que els barris de comparacio i
de manera no significativa respecte a aquest grup.
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Grafic 19. Poblacié que valora positivament* la gesti6 municipal de zones verdes (parcs i jardins)
resident als barris als barris d'intervencié segons intensitat i als barris de comparacié. Mitjana dels
periodes pre i post intervencié del Pla de Barris. Barcelona, 2011-2024
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Font: Ajuntament de Barcelona, Enquesta de serveis municipals, 2011-2024.

Taula 14. Diferéncies en diferéncies (DD) de la poblacié que valora positivament la gestié municipal
de zones verdes (parcs i jardins) resident als barris d'intervencié segons intensitat i als barris de
comparacio. Barcelona, 2011-2024

Grup Pre-2017 Post-2017 Post-Pre DD
Comparacié 80,6 81,2 0,6

Intensitat moderada 79,5 80,1 0,5 -0,1
Intensitat alta 79,1 81,8 2,7 2,1**

Nota: *p<®.1; **p<0.05; ***p<0.01. Valor p obtingut de l'aproximacid per regressio logistica en el que ® és la valoracié negativa (puntuacio
de ® a 4 i la poblacié que respon Ns/Nc) de la gestié municipal i 1 la valoracié positiva (puntuacié de 5 a 10).

Font: Ajuntament de Barcelona, Enquesta de serveis municipals, 2011-2024.
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5.3.L’efecte de les intervencions en instal-lacions
esportives

En linia amb els dos indicadors previs de les intervencions sobre espai public i accessibilitat, la valoracié
positiva de la gestié municipal d'instal:-lacions esportives en els dos grups de barris en intervencié i el grup de
barris de comparacié seguien tendéncies diferents abans de la implementacié del Pla de Barris (grafic 20). Al
mateix temps, els barris amb intensitat d’intervencié alta també mostren un increment de la poblacié que
valora positivament aquest aspecte de la gestié municipal durant els darrers anys d'implementacié del Pla de
Barris.

Grafic 20. Poblacié que valora positivament* la gestié municipal de les instal-lacions esportives
resident als barris d'intervencié segons intensitat i als barris de comparacié. Barcelona, 2011-2024
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Font: Ajuntament de Barcelona, Enquesta de serveis municipals, 2011-2024.

El grafic 21 la taula 15 mostren la mitjana de la poblacié que valora positivament la gestié municipal de les
instal-lacions esportives del barri en el periode previ al Pla de Barris i durant la implementacié del programa i,
com es pot observar, son significativament diferents entre els barris d'intervencid i els barris de comparacio,
tant en les situacions de partida com en l'evolucié (grafic 21 i taula 15). Als barris que han estat objecte
d’actuacions del programa augmenta la poblacié que valora positivament la gestid, a diferéncia del que ha
succeit als barris de comparacié, on no s’'aprecia cap canvi important. Per als dos grups d'intervencié les
diferéncies sén estadisticament significatives respecte al grup de comparacio, perd destaquen els barris on
la intensitat de la intervencid ha estat alta, per als quals el creixement de la poblacié que valora positivament
la gestié d’aquestes instal-lacions és molt important (taula 15).
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Grafic 21. Poblacié que valora positivament* la gestié6 municipal de les instal-lacions esportives
resident als barris als barris d'intervencié segons intensitat i als barris de comparacié. Mitjana dels
periodes pre i post intervencié del Pla de Barris. Barcelona, 2011-2024
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Font: Ajuntament de Barcelona, Enquesta de serveis municipals, 2011-2024.

Taula 15. Diferéncies en diferéncies (DD) de la poblacié que valora positivament la gestié municipal
de les instal-lacions esportives resident als barris d'intervencié segons intensitat i als barris de

comparacio. Barcelona, 2011-2024

Grup Pre-2017 Post-2017 Post-Pre DD
Comparacio 64,2 63,9 -0,3

Intensitat moderada 58,5 60,0 1,5 1,8*
Intensitat alta 58,8 64,3 55 5,8***

Nota: *p<®.1; **p<0.05; ***p<0.01. Valor p obtingut de l'aproximacid per regressio logistica en el que ® és la valoracié negativa (puntuacio

de ® a 4 i la poblacié que respon Ns/Nc) de la gestié municipal i 1 la valoracié positiva (puntuacié de 5 a 10).

Font: Ajuntament de Barcelona, Enquesta de serveis municipals, 2011-2024.
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5.4.La percepcio de la poblacio beneficiaria sobre les
intervencions fisiques

Per tant, dels resultats d’aquest conjunt d’analisis quantitatives es pot intuir que la intervencié més fisica del
Pla de Barris, centrada en la regeneracioé de l'espai public i d'infraestructures o en la rehabilitacié o construccio
d’'instal-lacions esportives o equipaments, té un impacte clarament positiu entre la poblacié resident als barris,
expressat en una millor valoracié de la gestié municipal en aquesta matéria. De fet, el Document 24/04 Analisi
de les dotacions i dels programes a consolidar del Pla de Barris de Barcelona (2016-2024) reflecteix l'esforg
que ha fet el programa en aquest sentit. S’estima que, durant les dues primeres edicions, el Pla de Barris ha
regenerat més 50.000 m2 de superficie de zones verdes (23.696,4 m2), equipaments (6.634,7 m2) i espai
public (23.488,6 m2), amb una poblacié potencialment beneficiaria d’unes 890.000 persones. Els resultats
d’aquesta intervencié també es reflecteixen en les valoracions positives que fa la poblacié beneficiaria
d’aquestes accions a les entrevistes en profunditat, destacant tant efectes individuals com a nivell de barri
d’aquestes intervencions.

A nivell individual, la poblacid beneficiaria mostra la seva satisfaccio per les actuacions realitzades i el benestar
que els hi transmeten i també per sentir-se escoltats. En aquesta linia, algunes persones beneficiaries
reconeixen que amb algunes intervencions a l'espai public i amb la rehabilitacié d’alguns equipaments s’ha
donat resposta a certes reivindicacions veinals. A més, es destaca com es contribueix a la inclusio social
d’alguns col-lectius a partir de les activitats que es desenvolupen en algunes de les instal-lacions esportives
rehabilitades.

«Que han hecho muchas reformas de los pisos y las calles. Si, (...) Trinitat Nord ya sabia
que estaba fatal, ahora estamos bien, si, estan haciendo, el afio pasado han hecho las
reformas de los pisos del Patronato, han quedado “chulis”, (...) por lo menos ahora
vivimos mas a gusto.» (Dona adulta estrangera, barri de la Trinitat Vella)

«Porque realmente aqui se paga muy poco para las actividades que hay, que hay boxeo,
lucha, pesas y se paga 20 euros al mes, es muy poco. (...) nosotros hacemos obra social
con ellos, con mucha gente que no tiene dinero.» (Home adult autocton, barri de Baré
de Viver)

A nivell de barri, resulta interessant com la poblacié beneficiaria associa aquestes intervencions fisiques amb
la idea de preséncia institucional al barri, contraposant-la amb la idea d’abandonament institucional. Es
ressalta també la qualitat de les intervencions i les associen a tenir cura de l'espai, la qual cosa es veu de
forma molt positiva. També s’esmenta com la remodelacié o la rehabilitacié d'alguns espais atrau a més
poblacid, fins i tot d’altres barris generant dinamiques de mixticitat social.

«(sobre el Skate Park) Si, aparte de que si te gusta eso, patinar y todo eso, puedes
patinar de todos los tipos y esta bastante completo. Yo he visto algunos, si voy algun
barrio y eso he visto que son mas basicos. Aqui, por ejemplo, tiene de todo, todo tipo
de barras, todo tipo de las rampas y todo eso...» (Home jove autocton, barri de la Marina
del Port)

«Actualment, aquests espais funcionen, son utilitzats per la gent del barri i atreuen a
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poblacio d’altres barris més benestants, son espais que sempre estan plens, venen nens
de barris de bé, amb l'uniforme”» (Home gran autocton, barri de la Marina del Prat
Vermell)

Per ultim, un dels punts febles que s’assenyalen és el malestar que han generat alguns retards a les obres que
s’han dut a terme.

Grafic 22. Mapa conceptual sobre la valoracié de les accions de l'eix d’espai public i accessibilitat del
Pla de Barris per part de la poblacié beneficiaria
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Font: elaboracié propia a partir de l'analisi qualitativa de les entrevistes en profunditat a la poblacié beneficiaria del Pla de Barris.
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Taula 16. Sintesi de resultats quantitatius i qualitatius i de comparacié de métodes mixtos dels efectes de les actuacions de L'eix d’”Espai public
i accessibilitat” del Pla de Barris

Resultats quantitatius

Resultats qualitatius

Integracié métodes

Efectes Barr